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Abstract 
 
 The purpose of this research is to investigate the factors affecting the non-passing 
calculus course for engineers 1 of the Faculty of Engineering students. Rajamangala 
University of Technology Krungthep And to study The solution to the problem of not 
passing the calculus course for engineers 1 of the Faculty of Engineering students. 
Rajamangala University of Technology Krungthep There are five factors that affect teaching 
and teaching techniques. 2) Personality of the instructor 3) Teaching media 4) Measurement 
and evaluation 5) Student behavior Research samples It comes from the specific selection 
(Purposive Sampling) divided into. 2 groups: 1) Faculty of Engineering, Academic year 2557-
2060, University of Technology Rama IX Enrolled in Calculus for Engineers. 1) Calculus for 
engineers 1 from the Faculty of Science and Technology. 10 students from Rajamangala 
University of Technology The instruments used in the research were 5 scale rating scales. 
The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation and question 
analysis. Open end The research found that All five factors are teaching and teaching 
techniques. Personality of the instructor Teaching Materials Measurement and Evaluation 
And behavior of students Impact on the examination not pass the calculus course for 
engineers 1 students of the Faculty of Engineering. Rajamangala University of Technology 
Krungthep The factors at the high level were consistent.The opinions of students and 
instructors are: The personality of the instructor and the teaching. And teaching techniques 
The students 'and instructors' personal characteristics were 9.57 and 11.02 respectively. The 
mean scores of students and instructors were 8.31 and 10.17 respectively. 

 The results from the analysis of open-ended questions. Comments about the 
reasons for failing the student and the corresponding instructor. 
  1) Students do not have a basic course in calculus. 
  2) The content of the lesson is too large. 
  3) Not regularly attend classes. 
  4) Do not practice exercises or practice. 
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 The problem solving approach from each factor is 
  1) Teaching and Teaching Techniques There is a solution. Basic calculus 
courses for students who are new to the Faculty. Reduced volume of curriculum content. 
Opportunity for students to ask and comment. Instructors provide a variety of exercises for 
students. In addition, students are provided with additional instruction. 
   2) Personality factors. There is a solution. The instructor attended every time. 
They have a good role model for students, dress and verbal and can control their emotions 
well. The instructor's experience during the learning process. Teaching. 
   3) Factors in teaching media. There is a solution. Record video The teacher 
teaches and publishes in social media. Teachers open the channel for students.  
Can communicate in a variety of channels. And the instructor took the test of previous years 
to students to practice. Often in class time and outside classes. 
   4) Measurement and Evaluation Factors There is a solution. Provide a 
measure. And evaluate by doing exercises before class and after class. Instructors inform 
students of the guidelines. Pre-testing Report the results to the students after the test. 
Multiple scoring tests are available. And the criteria for evaluation are the same between the 
sixth grade students and the diploma students. 
   5) Student Behavior Factors There is a solution. Students must attend classes 
regularly. To practice the problem and practice often and to send the assignment assigned 
by the instructor every time. 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  และเพ่ือศึกษา 
แนวทางการแก้ไขปัญหาการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยมีตัวแปรปัจจัย 5 ด้าน คือ การสอนและเทคนิคการสอน  
2) บุคลิกลักษณะของผู้สอน 3) สื่อประกอบการสอน 4) การวัดและการประเมินผล และ 5) พฤติกรรมของ
นักศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งเป็น  
2 กลุ่ม คือ 1) นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2557 -2560มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลกรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ภาคการเรียนที่ 1 ที่มีผลการเรียน 
ไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จ านวน 100 คน และ 2) อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 จากคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 10 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
และการวิเคราะห์ค าถามปลายเปิด ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทั้ง 5 ด้าน คือ การสอนและเทคนิคการสอน 
บุคลิกลักษณะของผู้สอน สื่อประกอบการสอน การวัดและการประเมินผล และพฤติกรรมของนักศึกษา 
ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยปัจจัยที่อยู่ในระดับมากที่มีความสอดคล้องกันของ 
ความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน คือ ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนและด้านการสอน 
และเทคนิคการสอน มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน
เท่ากับ 9.57 และ 11.02 ตามล าดับ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน มีค่าค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของ
นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนเท่ากับ 8.31 และ 10.17 ตามล าดับ 
 ผลจากการวิเคราะห์ค าถามปลายเปิดพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสอบไม่ผ่าน
ของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนที่สอดคล้องกัน คือ  

1) นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานด้านการเรียนเกี่ยวกับวิชาแคลคูลัส  
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2) เนื้อหาวิชาในบทเรียนมีปริมาณมากเกินไป  
3) การไม่เข้าชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ  
4) การไม่ฝึกท าแบบฝึกหัดหรือฝึกท าโจทย์  
 
 

 แนวทางการแก้ไขปัญหาจากปัจจัยในแต่ละด้าน คือ  
  1) ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอน มีแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ จัดการเรียน
ปรับพ้ืนฐานรายวิชาแคลคูลัสสาหรับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่เข้าใหม่ก่อนเปิดเทอม ปรับปริมาณ
เนื้อหารายวิชาที่ซ้ าซ้อนให้น้อยลง เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถามและแสดงความคิดเห็น ผู้สอนจัดหา
แบบฝึกหัดที่หลากหลายให้นักศึกษา และจัดให้มีการสอนเสริมภายในกลุ่มนักศึกษาด้วยกัน 
  2) ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะผู้สอน มีแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลา
ทุกครั้ง มีบุคลิกลักษณะที่เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษาทั้งการแต่งกายและกิริยา วาจา และสามารถ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดี และมีการสอดแทรกประสบการณ์ของผู้สอนระหว่างการจัดการเรียน 
การสอน 
  3) ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอน มีแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ จัดบันทึกไฟล์วีดีโอ 
ขณะอาจารย์ทาการสอนแล้วนาไปเผยแพร่ไว้ ในโซเชียลมี เดียร์  ผู้สอนเปิดช่องทางให้นักศึกษา 
ได้ติดต่อสื่อสารได้หลากหลายช่องทาง และผู้สอนน าข้อสอบของปีก่อน ๆ มาให้นักศึกษาได้ฝึกทาโจทย์ 
บ่อย ๆ ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน  
      4) ปัจจัยด้านการวัดและการประเมินผล มีแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ จัดให้มี การวัด 
และประเมินผลด้วยการท าแบบฝึกหัดก่อนเรียนและหลังเรียน ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทาง 
การทดสอบล่วงหน้า และแจ้งผลการทดสอบให้นักศึกษาทราบภายหลังการทดสอบทุกครั้ง  มีการทดสอบ
เก็บคะแนนหลาย ๆ ครั้ง มีเกณฑ์ก าหนดการประเมินแบบอิงกลุ่ม และแยกเกณฑ์ประเมินระหว่างนักศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 กับนักศึกษาประกาศนียบัตร 
  5) ปัจจัยด้านพฤติกรรมนักศึกษา มีแนวทางการแก้ไขปัญหาคือ นักศึกษาต้องเข้าชั้นเรียน
อย่างสม่ าเสมอ ต้องฝึกท าโจทย์และแบบฝึกหัดบ่อย ๆ และต้องส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอน
ทุกครั้ง    
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
ความส าคัญและที่มาของปัญหาการท าวิจัย 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ เปิดสอน 
ในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ปัจจุบันได้เปิดท าการจัดการศึกษา 7 คณะ และ 1 วิทยาลัย ประกอบด้วย 
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะศิลปะศาสตร์ คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอ และวิทยาลัยนานาชาติ 
โดยมีคณะวิศวกรรมศาสตร์เปิดท าการจัดการเรียนการสอน จ านวน 7 สาขา คือ วิศวกรรมโยธา วิศวกรรม
ส ารวจ วิศวกรรมเครื่องกล วิศวกรรมอุตสาหการ วิศวกรรมเคมี วิศวกรรมไฟฟ้า และวิศวกรอิเล็กทรอนิคส์
และโทรคมนาคม ซึ่งหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
เป็นหลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 ภายใต้กรอบมาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการที่จัดให้มี 
การเรียนการสอนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ในหมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ งส าหรับนักศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ที่จะต้องน าไปใช้ในวิชาชีพวิศวกรรมภายหลังส าเร็จการศึกษา แต่จากข้อมูลย้อนหลัง
ของฝ่ายงานทะเบียนวิชาการ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2556-2558 พบว่า นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีอัตราส าเร็จการศึกษาตามเกณฑ์ (4 ปี) เพียงร้อยละ 60 โดยมี
สาเหตุประกอบกันหลายประการ เช่น ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา ระบบการรับน้ อง การจัดกระเช้าวิชา 
กิจกรรมในมหาวิทยาลัยหรือความรู้พ้ืนฐานของนักศึกษา เป็นต้น ซึ่งหากจะพิจารณาเฉพาะสาเหตุ 
ที่เกี่ยวข้องกับความรู้ของนักศึกษาจะพบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 1 สอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 มีเป็นจ านวนมากถึงร้อยละ 30 จากข้อมูลการลงทะเบียนเรียนในครั้งแรก และผลจากการสอบ 
ไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จะส่งผลต่อการเรียนในรายวิชาต่อเนื่อง ได้แก่ วิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 2 แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 3 และสมการเชิงอนุพันธ์ และอาจจะส่งผลกระทบไปถึงการเรียน
ในหมวดวิชาเฉพาะในสาขาของนักศึกษาได้อีกด้วย สาเหตุดังกล่าวจึงส่งผลโดยตรงต่อระยะเวลา 
ในการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา ท าให้ไม่สามารถส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 4 ปี ตามก าหนด 
นอกจากนี้ยังส่งผลกระทบไปถึงความเชื่อมั่นต่อผู้ใช้บัณฑิต 
 จากความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานฝ่ายวิชาการของ 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบการจัดท าหลักสูตร จัดตารางเรียนตารางสอน และให้
ค าแนะน านักศึกษาเก่ียวกับการลงทะเบียนเรียน โดยการปฏิบัติงานที่ผ่านมาในปีการศึกษา 2559 ยังพบว่า
ปัญหาการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 เป็นปัญหาที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขและยังคง 
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เกิดขึ้นอยู่ทุกภาคการศึกษา ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการขาดข้อมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับประเด็นปัญหา  
ขาดการส ารวจข้อมูลและเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ เพ่ือ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และท าการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ส าหรับใช้เป็นแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาปัจจัยของการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 โดยท าการวิจัยกับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ และอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัส  
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพเป็นผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาและการวิจัย ส าหรับการวิจัยครั้งนี้
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นจากการสัมภาษณ์และสอบถามนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  
อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 และอาจารย์ที่ปรึกษาของคณะวิศวกรรมศาสตร์ในทุกชั้นปี 
รวมถึงได้ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัส จากการวิเคราะห์  
และสังเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ การสอบถาม และการศึกษาเอกสารงานวิจัย ท าให้ผู้วิจัยเลือกที่จะท า
การวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จ ากปัจจัย 5 ด้าน คือ  
ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัด 
และประเมินผล และด้านพฤติกรรมของนักศึกษา เป็นปัจจัยที่เลือกมาส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  
โดยผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการวิจัยในครั้งนี้จะน าไปสู่การเริ่มต้นในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างจริงจัง 
และเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา อาจารย์ผู้สอน ผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้องได้น าข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ไม่มากก็น้อยส าหรับการแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่องต่อไปในอนาคต 
   

วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  

 
ความส าคัญของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้จะท าให้ทราบเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 และท าให้ทราบแนวทางการแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นเกี่ยวกับการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 ทั้งในมุมมองความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน ซึ่งจะท าให้ทราบว่านักศึกษา
และอาจารย์ผู้สอนมีแนวคิดและทัศนคติเป็นอย่างไรต่อปัญหาที่เกิดขึ้น และมีความคิดเช่นไรเกี่ยวกับ 
การหาวิธีการหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ซึ่งจะท าให้สามารถมองเห็นปัญหาได้อย่างรอบด้าน 
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และเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่จะน าข้อมูลการวิจัยไปใช้ในการแก้ไขปัญหาต่อไป ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
อีกทั้งเป็นการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาและหาวิธีการแก้ไขปัญหามิได้ส่งผลกระทบอย่างต่อเนื่อง
ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  ประชากร  
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้ง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
  1. ประชากรกลุ่มที่ 1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ปีการศึกษา 2557 - 2560 จ านวน 300 คน 
  2. ประชากรกลุ่มที่  2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิช าแคลคูลัสและรายวิชาคณิตศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ทุกคณะ จ านวน 30 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  1. กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  ปีการศึกษา 2557-2560
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ภาคการเรียน  
ที่ 1 ที่มีผลการเรียนไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จ านวน 100 คน การได้มาของกลุ่มตัวอย่าง
กระท าโดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
  2. กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จากคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 10 คน 
  ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรต้น (Independent Variable) ได้แก่ 
    1.1 การสอนและเทคนิคการสอน 
    1.2 บุคลิกลักษณะของผู้สอน 
    1.3 สื่อประกอบการสอน 
    1.4 การวัดและการประเมินผล 
    1.5 พฤติกรรมของนักศึกษา 
  2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ การสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
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  นิยามศัพท์เฉพาะ 
     1. ปัจจัย หมายถึง ตัวแปรต้น ได้แก่ การสอนและเทคนิคการสอน บุคลิกลักษณะของผู้สอน 
สื่อประกอบการสอน การวัดและการประเมินผล และพฤติกรรมของนักศึกษา ที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่าน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ 
     2. การสอบไม่ผ่านรายวิชาส าหรับแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 หมายถึง  ผลคะแนนรวม 
จากการวัดและประเมินผลการศึกษาในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ตลอดภาคการศึกษาของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยมีค่าคะแนนที่ได้เป็นเกรด F    
     3. การสอนและเทคนิคการสอน หมายถึง วิธีการ กระบวนการ ขั้นตอน ของอาจารย์ผู้สอน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ที่น ามาใช้สอนนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 เพ่ือช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ และสามารถแสดงวิธีท า  
เพ่ือหาค าตอบของผลลัพธ์ในการแก้โจทย์ปัญหาวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ได้ 
     4. บุคลิกลักษณะของผู้สอน หมายถึง ลักษณะกิริยาท่าทาง การแสดงออก การใช้ค าพูด  
การแต่งกาย ความมีระเบียบวินัย และการมีคุณธรรมจริยธรรมของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่แสดงออกต่อนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
     5. สื่อประกอบการสอน หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการ ที่อาจารย์ผู้สอนรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ น ามาใช้เพ่ือเป็นตัวกลาง 
ในการถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับเนื้อหารายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ให้กับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ เกิดการเรียนรู้ เกิดความเข้าใจ และสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว้ 
     6. การวัดและการประเมินผล หมายถึง กระบวนการวัด การตรวจสอบ การทดสอบ  
ที่อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 น ามาใช้หรือก าหนดให้กับนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
     7. พฤติกรรมของนักศึกษา หมายถึง ลักษณะท่าทาง ความรู้ ความเข้าใจ กิริยาอาการ 
การแสดงออก ความใส่ใจ ความสนใจ และการกระท าของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่มีต่อการเข้าเรียนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1   
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
  
    
        
  
   

  
   

สมมติฐานการวิจัย 
 1. มีปัจจัยอย่างน้อย 1 ด้าน ที่มีระดับคะแนนอยู่ในระดับสูงและเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ 
ไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ 
 2. มีการเสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากความคิดเห็นที่สอดคล้องกันระหว่างนักศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ และอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลกรุงเทพ ที่จะส่งผลท าให้เกิดแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกวิธีและเกิดการเปลี่ยนแปล ง 
ต่อนักศึกษาอย่างน้อย 1 วิธี โดยนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนสามารถยอมรับต่อวิธีการแก้ปัญหานั้นได้ 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพได้รับทราบปัญหา 
สาเหตุของปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหา เกี่ยวกับการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 
1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 2. ได้ข้อมูลเบื้องต้นส าหรับใช้เป็นแนวทางในการศึกษาปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
การสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เพ่ือน าไปใช้เป็นฐานข้อมูลในการศึกษาหรือการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
 3. สามารถเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ได้อย่างน้อย 
1 วิธี เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาอย่างเร่งด่วน 
 
 

ตัวแปรต้น 
1. การสอนและเทคนิคการสอน  
2. บุคลิกลักษณะของผู้สอน  
3. สื่อประกอบการสอน 
4. การวัดและการประเมินผล 
5. พฤติกรรมของนักศึกษา 

ตัวแปรตาม 
การสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัส

ส าหรับวิศวกร 1 
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 4. ช่วยให้อาจารย์ผู้สอนได้มีความเข้าใจนักศึกษาที่เป็นผู้เรียนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มากขึ้น  
 5. ช่วยให้นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ได้สะท้อน
ปัญหาและความต้องการอย่างแท้จริงโดยผ่านการแสดงความคิดเห็นได้อย่างมีอิสระ 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง และได้น าเสนอตามหัวข้อดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับรายวิชาแคลคูลัส  
  1.1 ความเป็นมาของวิชาแคลคูลัส 
  1.2 การจัดการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัส 
  1.3 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ 
  1.4 แนวคิดเก่ียวกับการวัดและประเมินผลคณิตศาสตร์ 
  1.5 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของผู้เรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
 2. แนวคิดเก่ียวกับปัจจัยการสอบไม่ผ่าน 
  2.1 ความหมายและค าอธิบายการสอบไม่ผ่าน 
  2.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอบไม่ผ่าน 
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนวิชาแคลคูลัส 
  

แนวคิดเกี่ยวกับรายวิชาแคลคูลัส  
  1. ความเป็นมาของวิชาแคลคูลัส  
  แคลคูลัส (Calculus) เป็นรายวิชาแขนงหนึ่งของคณิตศาสตร์ที่ใช้เป็นเครื่องมือในการหาค าตอบ 
ทางวิทยาศาสตร์ โดยมีพ้ืนฐานการพัฒนามาจากพีชคณิต เรขาคณิต ในหลักวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์  
กับรายวิชาฟิสิกส์ จึงเกิดเป็นรายวิชาแคลคูลัสที่มีการพัฒนารูปแบบคณิตศาสตร์ที่มีความซับซ้อนให้มี 
การใช้ภาษาและสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ให้เกิดความกระชับและชัดเจนมากยิ่งขึ้น รายวิชาแคลคูลัส 
จึงถูกจัดอยู่ในหมวดหมู่ของคณิตศาสตร์บริสุทธิ์ เริ่มเป็นที่รู้จักและได้รับการยอมรับมากยิ่งขึ้นว่าเป็นศาสตร์
แขนงหนึ่งของคณิตศาสตร์ในคริสต์ศตวรรษที่ 17 จากการน าเสนอผลงานของนักคณิตศาสตร์ 2 ท่าน  
คือ 1) เซอร์ไอแซค นิวตัน (Isaac Newton) นักฟิสิกส์และนักคณิตศาสตร์ชาวอังกฤษ ผู้เริ่มคิดค้นเกี่ยวกับ
หลักวิชาแคลคูลัส ในระหว่าง ปี ค.ศ. 1642-1727 นิวตัน ได้น าเสนอหลักการค านวณแก้ปัญหากลศาสตร์
ด้วยหลักวิชาแคลคูลัสที่เรียกว่า Fluxion โดยแทรกเนื้อหาไว้ในหนังสือหลายเล่มที่เขาเขียนขึ้นก่อน 
ปี ค.ศ. 1684 และในปี ค.ศ. 1687 นิวตัน น าเสนอผลงานที่ตีพิมพ์เกี่ยวกับพ้ืนฐานวิชาแคลคูลัสภายใต้
หัวข้อชื่อ “The method of first and last ratios” ในหนังสือชื่อว่า “Principia” เล่มที่ 1 และบุคคล
ท่านที่ 2 ผู้ซึ่งคิดค้นวิชาแคลคูลัส คือ ไลบ์นิทซ์ (Gottfried Wilhelm van Leibniz) นักวิทยาศาสตร์ 
และนักคณิตศาสตร์ชาวเยอรมัน ได้ศึกษาเกี่ยวกับหลักวิชาแคลคูลัสและน าเสนอไว้ใน ระหว่างปี  
ค.ศ. 1646-1716 ภายใต้ชื่อ “Differential and Integral Calculus” โดยเป็นผู้เริ่มต้นนิยามการใช้ค าว่า 
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“ฟังก์ชัน” ในวิชาแคลคูลัสเพ่ืออธิบายปริมาณความสัมพันธ์ของเส้นโค้ง เช่น จุดตัดบนเส้นโค้ง ความชัน
ของเส้นโค้ง โดยแนวทางในการพัฒนาวิชาแคลคูลัสของ ไลบ์นิทซ์ เป็นการพัฒนาเกี่ยวกับหัวข้อปริพันธ์ 
และกฎผลคูณ ซึ่งแตกต่างไปจากแนวทางของ นิวตัน ดังนั้น หากกล่าวถึงบิดาของวิชาแคลคูลัสจึงมีรายชื่อ
ของเซอร์ไอแซค นิวตัน (Isaac Newton) และ ไลบ์นิทซ์ (Gottfried Wilhelm van Leibniz) ควบคู่กัน 
แม้ว่าจะมีช่วงเวลาในการค้นพบที่ใกล้เคียงกันหรือได้รับการตีพิมพ์ในช่วงเวลาที่แตกต่างกัน  การค้นพบ 
ทางคณิตศาสตร์ดังกล่าวของบุคคลทั้ง 2 ท่าน จึงเรียกได้ว่าเป็นประโยชน์ต่อวงการคณิตศาสตร์ในยุคหลัง 
และต่อมาในปี ค.ศ. 1789-1857 โคชี่ (Augustin Louis Cauchy) นักคณิตศาสตร์ชาวฝรั่งเศส ได้น า
ความรู้เกี่ยวกับหลักการวิชาแคลคูลัสมาพัฒนาเกี่ยวกับแนวความคิดเรื่องลิมิตของฟังก์ชัน ซึ่งเป็น 
พ้ืนฐานความรู้ของแคลคูลัสที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในงานวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์  (Edward. 
2012: 1-28, Grabiner. 2010: 1-20, Acheson. 2017: 1-25) 
  2. การจัดการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัส 
   การวิจัยในครั้งนี้มุ่งเน้นท าการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีกรุงเทพ ซึ่งตามหลักสูตรของ
คณะวิศวกรรมศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555) 
ภายใต้มาตรฐานกระทรวงศึกษาธิการ ตามแบบ มคอ. 2 นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ทุกคนจะต้องศึกษา
วิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร ซึ่งจัดอยู่ในหมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาพ้ืนฐานอาชีพ โดยประกอบไปด้วย
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร จ านวน 3 รายวิชา คือ แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 แคลคูลัสส าหรับ 
วิศวกร 2 และแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 3 จ านวนวิชาละ 3 หน่วยกิต ซึ่งจ านวนรายวิชาแคลคูลัสที่นักศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตร์จะต้องศึกษาจะแตกต่างกันไปตามสาขาวิชา โดยมีค าอธิบายรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ  
วิศวกรไว้ ดังนี้ (งานพัฒนาหลักสูตร.  2558: 15-35) 
   แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 (Calculus for Engineer 1) ศึกษาเกี่ยวกับพีชคณิตเวกเตอร์  
ในสามมิติ ฟังก์ชัน ลิมิต และความต่อเนื่อง การหาอนุพันธ์ รูปแบบยังไม่ก าหนด การประยุกต์ของอนุพันธ์  
การหาปริพันธ์ เทคนิคการหาปริพันธ์ การประยุกต์ของปริพันธ์จ ากัดเขต  
   แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 2 (Calculus for Engineer 2) ศึกษาเกี่ยวกับฟังก์ชันค่าเวกเตอร์ 
ของหนึ่งตัวแปร แคลคูลัสของฟังก์ชันค่าเวกเตอร์ของหนึ่งตัวแปร พิกัดเชิงขั้วและสมการอิงตัวแปรเสริม 
เส้นระนาบและพ้ืนผิวในปริภูมิสามมิติ ฟังก์ชันค่าจริงของหลายตัวแปร ลิมิตและความต่อเนื่องของฟังก์ชัน
ตัวจริง อนุพันธ์ย่อยและบทประยุกต์ ปริพันธ์ของฟังก์ชันหลายค่าตัวแปร และบทประยุกต์ปริพันธ์ตามเส้น 
   แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 3 (Calculus for Engineer 3) ศึกษาเก่ียวกับสมการเชิงอนุพันธ์สามัญ
อันดับ 1 สมการเชิงอนุพันธ์สามัญเชิงเส้นอันดับ 2 และการประยุกต์ปริ พันธ์ไม่ตรงแบบอุปนัย 
เชิงคณิตศาสตร์ ล าดับและอนุกรมของจ านวน การกระจายอนุกรมเมคลอรินและเทย์เลอร์ของฟังก์ชัน  
มูลฐาน 
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   โดยการศึกษาวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร จะต้องศึกษาผ่านตามล าดับขั้น คือ แคลคูลัสส าหรับ  
วิศวกร 1 2 และ 3 ตามล าดับ จึงจะเป็นไปตามหลักสูตรที่ก าหนด 
  3. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์  
   ดังที่ทราบมาแล้วในเบื้องต้นเกี่ยวกับวิชาแคลคูลัสว่าเป็นศาสตร์แขนงหนึ่งของคณิตศาสตร์  
ซึ่งเป็น วิชาที่มีความซับซ้อนและมีเอกลักษณ์เฉพาะวิชา ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
มุ่งเน้นให้ ความส าคัญกับวิชาคณิตศาสตร์ที่มีต่อการพัฒนาประเทศ ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตร์จึง ได้มีนักการศึกษาให้แนวคิดเก่ียวกับหลักการสอนคณิตศาสตร์ไว้หลายท่าน ดังนี้  
   ภัทรกุล จริยวิทยานนท์ และ อินทิรา ศรีวัฒนะธรรมา (2533: ออนไลน์) ได้น าเสนอแนวคิด
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ของนักวิจัยและนักการศึกษาไว้หลายท่าน ดังนี้ 
    1. ยืน ภู่วรวรรณ ให้ข้อคิดเห็นการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไว้ดังนี้  
    1) การปลูกฝังในเรื่องของความคิดเริ่มสร้างสรรค์ และจินตนาการที่เป็นเหตุเป็นผล 
โดยการฝึกนักเรียนให้เป็นคนช่างสังเกต และน าเอาหลักการทางคณิตศาสตร์มาอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ
สิ่งต่าง 
    2) ในด้านของการแก้ปัญหา ควรฝึกให้นักเรียนรู้จักการแก้ปัญหาง่าย ๆ ตรงไปตรงมา 
และค่อย ๆ ซับซ้อนขึ้นตามล าดับ โดยการแก้ปัญหานั้นไม่จ าเป็นต้องเน้นเฉพาะปัญหาทางคณิตศาสตร์
อย่างเดียว อาจเป็นปัญหาทั่ว ไป หรือปัญหาในการให้เหตุผล ปัญหาทางด้านตรรกศาสตร์ เหตุผลในการ
แก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละคนอาจจะตัดสินใจไม่ได้ว่าใครถูกหรือผิด แต่ควรจะพิจารณาถึงเหตุผลที่ใช้ใน
การสนับสนุน นอกจากนี้แล้วควรฝึกให้นักเรียนมองปัญหาในเชิงที่เป็นระบบมากขึ้น รู้ว่าเมื่อเกิดปัญหา
ต่างๆ ขึ้นแล้วควรจะด าเนินการอย่างไร   
    3) ควรปลูกฝังให้นักเรียนมีความคิดในเชิงตรรกศาสตร์เพ่ือให้นักเรียนมีเหตุผล 
ในเชิงของการแก้ปัญหา 
    4) ทางด้านการเรียนรู้ คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับนามธรรมค่อนข้างมาก 
ผู้สอนควรหารูปแบบ (Model) ที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
    2. นิยม ปุราค า ได้ให้ข้อติดเห็นเกีย่วกับการการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ดังนี้  
    1) อาจารย์ผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ นอกจากจะสอนให้ความรู้ที่เกี่ยวกับเนื้อหาวิชาแล้ว 
ยังควรสอนให้นักเรียนมีความรู้สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อให้เกิดความแตกฉานในวิชาคณิตศาสตร์ 
โดยที่อาจารย์ผู้สอนควรให้ความสนใจกับเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นทางสื่อมวลชน ทางองค์การ
ต่าง ๆ ให้มากขึ้น 
    2) อาจารย์ผู้สอนควรหาโจทย์ที่น าไปประยุกต์ใช้ในสาขาต่าง ๆ ได้ เช่น ทางด้านของ 
Operation Research เพ่ือให้ผู้เรียนมองเห็นประโยชน์ของการน าไปใช้และควรให้ผู้เรียนมีโอกาสศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง 
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    3) อาจารย์ผู้สอนควรให้ความส าคัญอุปกรณ์หรือเครื่องมือบางชนิด ซึ่งสามารถท าให้
การเรียนการสอนเป็นไปอย่างน่าสนใจและสะดวกยิ่งขึ้น เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องคิดเลข เป็นต้น  
เพราะผู้เรียนเข้าใจโจทย์ เข้าใจเนื้อหาวิชาแล้วก็จะช่วยประหยัดเวลาในการแก้ปัญหานั้นได้ 
    3. ประสาร ไตรรัตน์วรกุล ได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ดังนี้ 
    1) การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ควรเน้นในด้านการวิเคราะห์และการสังเคราะห์ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสังเคราะห์เพราะโดยทั่วไปนักเรียนไทยมักจะมีความสารถสูงในด้านการวิเคราะห์ แต่
มีความสามารถต่ าในการสังเคราะห์ 
    2) คณิตศาสตร์เป็นวิขาที่ค่อนข้างเป็นนามธรรม แต่น าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
กว้างขวางมากถ้าสามารถแปลงปัญหาจริงให้เป็นรูปแบบจ าลองได้ การจัดการเรียนการสอนควรจะท าให้
ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงระหว่างปัญหาตัวจริง แบบจ าลองและการวิเคราะห์ท าค าตอบ และสามารถมอง
ในทางกลับกันคือเมื่อมีค าตอบการวิเคราะห์ แบบจ าลอง แล้วน าไปสู่ปัญหาจริง ซึงถ้าครบกระบวนการ 
นี้แล้วจะท าให้การเรียนการสอนไม่น่าเบื่อและน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างจริงจัง 
    3) อาจารย์ผู้สอนควรหาวิธีการที่จะท าให้นักเรียนได้เตรียมพร้อม เตรียมความคิด
ศึกษามาก่อนล่วงหน้า เพ่ือในชั่วโมงเรียนจะได้ซักถามข้อสงสัย เนื้อหาที่ไม่เข้าใจ ซึ่งจะท าให้นักเรียน 
ได้รับความรู้เต็มท่ี 
   เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร (2555: 100-102) ได้กล่าวว่า หลักการสอนคณิตศาสตร์เป็นหลักการ
หรือข้อความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์  ที่ได้รับการทดสอบและยอมรับว่าเชื่อถือได้ 
สามารถ นาไปใช้ในการสอนผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งหลักการสอนคณิตศาสตร์  
มีดังต่อไปนี้ 
    1) สอนให้ผู้เรียนเกิดมโนทัศน์หรือได้ความรู้ทางคณิตศาสตร์จากการคิด การมีส่วนร่วม 
ในการทากิจกรรมกับผู้อ่ืน และการลงมือปฏิบัติจริง ใช้ความคิดและคาถามที่ผู้เรียนสงสัยเป็นประเด็น 
ในการอภิปรายเพื่อให้ได้แนวคิดท่ีหลากหลาย และเพ่ือนาไปสู่ข้อสรุป  

 2) สอนให้ผู้เรียนเห็นโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ ความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของ
เนื้อหาคณิตศาสตร์และความสัมพันธ์ของคณิตศาสตร์ในห้องเรียนกับชีวิตจริง อีกทั้งเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์
กันควรสอนไปพร้อม ๆ กัน เช่น เนื้อหาคณิตศาสตร์ เรื่อง ยูเนียนกับอินเตอร์เซกชัน  
 3) สอนโดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้ เรียน ค านึงถึงเนื้อหาวิชาและ
กระบวนการเรียนการสอนที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน นั่นคือต้องค านึงว่าจะให้ผู้เรียนเรียนอะไร และ
เรียนอย่างไร  

 4) สอนโดยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามลาดับขั้นทีละน้อย โดยสอนจากเรื่องง่ายไปสู่เรื่องยาก
หรือสอนโดยการใช้สิ่งที่เป็นรูปธรรมอธิบายสิ่งที่เป็นนามธรรม หรือการทาให้สิ่งที่เป็นนามธรรมมาก ๆ  
เป็นนามธรรมที่ง่ายขึ้นพอที่จะจินตนาการได้  
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   5) สอนโดยใช้การฝึกหัดให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ทั้งการฝึก
รายบุคคล ฝึกเป็นกลุ่ม การฝึกทักษะย่อยทางคณิตศาสตร์ และการฝึกทักษะรวมเพ่ือแก้ปัญหาที่ซับซ้อน
มากขึ้น  
   6) สอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเชิงมโนทัศน์ควบคู่ไปกับทักษะการแก้ปัญหา 
การให้เหตุผล การเชื่อมโยง การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจนเกิดความอยากรู้อยากเห็น 
และน าไปคิดต่อ  
   7) ผู้สอนควรศึกษาธรรมชาติและศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือจะได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับประสบการณ์และความรู้พื้นฐานของผู้เรียน  
   8) สอนให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ รู้สึกว่าวิชาคณิตศาสตร์ไม่ยากและ
บรรยากาศในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ควรเป็นบรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก กล้าคิด กล้าทา 
และเอ้ือต่อความส าเร็จของผู้เรียน  
   9) สังเกต ประเมินการเรียนรู้ และความเข้าใจของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและควบคู่ไปกับ
การเรียนการสอน โดยใช้คาถามสั้น ๆ หรือการพูดคุยปกต ิ 
  4. แนวคิดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลคณิตศาสตร์ 
  ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2543: 171-172) กล่าวว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบที่วัดความรู้ของนักเรียนที่เรียนไปแล้ว ซึ่งมักจะเป็นค าถามให้นักเรียนตอบ
ด้วยกระดาษและดินสอ (Paper and Pencil Test) กับให้นักเรียนปฏิบัติจริง (Performance Test) 
แบบทดสอบประเภทนี้แบ่งได้ 2 พวก คือ แบบทดสอบของครูที่สร้างขึ้นกับแบบทดสอบมาตรฐาน 
  1) แบบทดสอบของครู หมายถึง ชุดจองค าถามที่ครูเป็นผู้สร้าง ซึ่งจะเป็นข้อค าถาม
เกี่ยวกับความรู้ที่นักเรียนในห้องเรียน ว่านักเรียนมีความรู้มากแค่ไหน บกพร่องที่ตรงไหนจะได้สอนซ่อม
เสริมหรือดูความพร้อมที่จะขึ้นบทเรียนใหม่ ฯลฯ ตามแต่ท่ีครูปรารถนา 
  2) แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบประเภทนี้สร้างขึ้นจากผู้เชี่ยวชาญในแต่ละ
สาขาวิชาหรือจากครูที่สอนวิชานั้น แต่ผ่านการทดลองหาคุณภาพหลายครั้งจนกระทั่งมีคุณภาพดีพอ 
จึงสร้างเกณฑ์ปรกติ (Norm) ของแบบทดสอบนั้นสามารถใช้เป็นหลักและเปรียบเทียบผลเพ่ือประเมินค่า
ของการเรียนการสอนในเรื่องใด ๆ ก็ได้ จะใช้เป็นอัตราความงอกงามของเด็กแต่ละวัยในแต่ละกลุ่ม 
แต่ละภาคก็ได ้นอกจากนั้นแล้วยังมีมาตรฐานในการด าเนินการสอบ คือไม่ว่าโรงเรียนใดหรือส่วนราชการใด
น าไปใช้จะต้องด าเนินการสอบเป็นแบบเดียวกัน แบบทดสอบมาตรฐานจะมีคู่มือด าเนินการสอบ 
ว่าท าอย่างไร และยังมีมาตรฐานในการแปลคะแนนด้วย 
  สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (สสวท.) (2546: 119) กล่าวว่า การวัด
และการประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ควรจัดให้ครอบคลุมทั้งด้านความรู้  ด้านทักษะ/ กระบวนการ
ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวังรายปีและมาตรฐานการเรียนรู้  
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ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษาควรมุ่งเน้นสมรรถภาพโดยรวมของผู้เรียนเป็นหลักจุดประสงค์หลัก 
ของการวัดและประเมินผล เพ่ือน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการเรียน 
   สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) กล่าวว่า การจัดการศึกษา
คณิตศาสตร์จะมีประสิทธิภาพหรือประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยการตรวจสอบผลที่ได้จากการจัดการ
เรียนการสอน ด้วยการจัดให้มีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของผู้เรียน เพ่ือให้สะท้อน
คุณภาพที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่ง คุณภาพของผู้เรียนทั้งด้านความรู้ความเข้าใจ ทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลจากการประเมินการเรียนรู้คณิตศาสตร์จะนามา 
ซึ่งการทบทวนปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้ดียิ่งขึ้น การวัดผลประเมินผล 
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการจัดการศึกษาคณิตศาสตร์ โดยจุดประสงค์
ของการวัดผลประเมินผลคณิตศาสตร์มีดังนี้ คือ (สสวท. 2555: 1-11)  
   1) เพ่ือตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและตัดสินผลการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้  
มาตรฐานการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ว่าผู้เรียนได้เรียนรู้ตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวังหรือไม่ 
เพ่ือจะได้นาผลจากการตรวจสอบไปปรับปรุงและพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น 
  2) เพ่ือวินิจฉัยความรู้ทางคณิตศาสตร์และทักษะที่ผู้เรียนจาเป็นต้องใช้ในชีวิตประจาวัน 
เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา การสืบค้น การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมาย การนาความรู้
ไปใช้ การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การควบคุมกระบวนการคิด และนาผลที่ได้จากการวินิจฉัยผู้เรียน
ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนให้เหมาะสม  
  3) เพ่ือรวบรวมข้อมูลและจัดทาข้อมูลสารสนเทศด้านการจัดการเรียนรู้  โดยใช้ข้อมูล 
จากการประเมินผลที่ได้ในการสรุปผลการเรียนของผู้เรียนและเป็นข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้เรียนหรือผู้เกี่ยวข้อง
ตามความเหมาะสม รวมทั้งนาข้อมูลสารสนเทศไปใช้วางแผนบริหารการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
การก าหนดจุดประสงค์ของการวัดผลประเมินผลอย่างชัดเจน จะช่วยให้เลือกใช้วิธีการและเครื่องมือ 
วัดผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวัดได้ในสิ่งที่ต้องการวัดและนาผลที่ได้ไป ใช้งานได้จริง 
  เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร (2555: 143-145) กล่าวถึงการวัดและประเมินผลการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ มีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้ 
  1) การวัดและประเมินผล เป็นกระบวนการที่ต้องทาอย่างต่อเนื่องและควบคู่กับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งการวัดและประเมินผลไม่ใช่เพียงแต่การสอนเท่านั้น  แต่ผู้สอนสามารถวัด 
และประเมินผลได้จากการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน รวมทั้งผู้สอนควรใช้กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์
เป็นสิ่งเร้าที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้  โดยอาจใช้คาถามเพ่ือตรวจสอบและส่งเสริม 
ความเข้าใจด้านเนื้อหา และทักษะ/ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ การใช้คาถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียน 
คิดจะทาให้เกิดการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนด้วยกันเอง รวมทั้งสามารถวัดความรู้ 
กระบวนการคิด และทักษะ/ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนได้อีกด้วย 
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  2) การวัดและประเมินผลต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรสถานศึกษา อีกทั้งต้องครอบคลุม 
ทั้งทางด้านความรู้ทางคณิตศาสตร์ทักษะ/ กระบวนการทางคณิตศาสตร์และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ทั้งนี้ผู้สอนต้องมีการก าหนดเครื่องมือและวิธีการวัดและประเมินผลเพ่ือใช้ตรวจสอบคุณภาพของผู้เรียน
อย่างเหมาะสม เช่น การทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์ การจัดทาแฟ้มสะสมงาน การท าโครงงาน  
การท าการบ้าน การเขียนแบบบันทึกทางคณิตศาสตร์ การประเมินตนเอง เป็นต้น ผลของการประเมิน 
ช่วยให้ผู้สอนได้ทราบว่าผู้เรียนได้บรรลุผลการเรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ 
หรือไม่ และควรมีการแจ้งผลของการเรียน ในแต่ละเรื่องให้ผู้เรียนทราบทั้งทางตรงและทางอ้อม เพ่ือเป็น
ข้อมูลที่ให้ผู้เรียนใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงตนเอง   
  3) การวัดและประเมินผลท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในด้านต่าง ๆ ดังนี้   
  3.1) ประโยชน์ทางด้านการเรียนการสอน   
 3.1.1) ใช้ในการจัดต าแหน่ง ผลจากการวัดและประเมินผลจะบอกต าแหน่ง 
ที่ของผู้เรียนว่ามีความรู้ความสามารถอยู่ในระดับใดของกลุ่ม หรือเปรียบเทียบกับเกณฑ์แล้วอยู่ในระดับใด 
โดยใช้แบบสอบชนิดต่าง ๆ เช่น แบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบวัดเจตคติ แบบวัดความพร้อม เป็นต้น  
การจัดต าแหน่งของผู้เรียนมักใช้ในวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) ใช้สาหรับคัดเลือก และ 2) ใช้สาหรับ
แยกประเภท 
 3.1.2) ใช้ในการวินิจฉัย เป็นการใช้ผลจากการวัดและประเมินผลเพ่ือค้นหา
จุดเด่น-จุดด้อยของผู้เรียนจากการสังเกต การสัมภาษณ์ หรือการวัดด้วยแบบสอบวินิจฉัยการเรียน 
การวินิจฉัยการเรียนนี้มักใช้ในวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) ใช้ในการปรับปรุงการเรียน และ 2) ใช้ใน
การปรับปรุงการสอน  
  3.1.3) ใช้ในการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน เป็นการใช้ผลจาก  
การวัดและประเมินผลเพ่ือเป็นข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้สอนว่าผู้เรียนมีความเข้าใจทางคณิตศาสตร์  แค่ไหน  
และเพ่ือนาไปสู่การพัฒนาการเรียนการสอนของผู้สอนต่อไป 35  
 3.1.4) ใช้ในการประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบ เป็นการใช้ผลจากการวัด 
และประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนว่าเพ่ิมข้ึนจากเดิมเพียงใด  
 3.1.5) ใช้ในการเพ่ิมแรงจูงใจ ทาให้ผู้เรียนและผู้สอนมีแรงจูงใจเพ่ิมขึ้น 
เป็นการเสริมแรงจากผลการวัดและประเมินผล 
   3.2) ประโยชน์ในการแนะแนว คือช่วยให้ผู้สอนทราบเกี่ยวกับปัญหาและ
ข้อบกพร่องของผู้เรียน และสามารถช่วยเหลือให้ผู้เรียนปรับตัวได้ถูกต้องตามประเด็น นอกจากนั้นข้อมูล 
ที่ได้จะเป็นเครื่องมือช่วยในการพิจารณาวินิจฉัยความสามารถ ความถนัดและความสนใจของผู้เรียน  
และน าไปใช้แนะแนวอาชีพให้ผู้เรียนได้เรียนในสิ่งที่ตนเองถนัด  
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 3.3) ประโยชน์ในการบริหาร คือช่วยให้ผู้บริหารเห็นข้อบกพร่องต่าง ๆ ของ 
การเรียนการสอน เพ่ือจะได้ทาการแก้ไขปรับปรุงต่อไป ตลอดจนช่วยในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของครูในโรงเรียนและเป็นเครื่องชี้ถึงสถานภาพทางการศึกษาที่แท้จริงของสถานศึกษานั้น ๆ  
 3.4) ประโยชน์ในการวิจัย ข้อมูลที่ได้จากการวัดและประเมินผล เป็นข้อมูลที่ส าคัญ
อย่างหนึ่งของการวิจัย ที่จะใช้ในการเลือก การตัดสินใจ และการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง เช่น ในการพัฒนา
หลักสูตร หรือการพัฒนาวิธีสอน เป็นต้น  
   4) การวัดและประเมินผลควรทาอย่างสม่ าเสมอ และควบคู่ไปกับการเรียนการสอน  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนาผลมาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้  ปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน  
และปรับปรุงการสอนของผู้สอน ซึ่งแบ่งการวัดและประเมินผลเป็น 3 ระยะ ดังนี้  
 4.1) การวัดและประเมินผลก่อนเรียน เป็นการประเมินผลก่อนเริ่มต้นสอนในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้หรือแต่ละบทเรียน เพ่ือดูความรู้/ ความสามารถพ้ืนฐานก่อนเรียนของผู้เรียน  
 4.2) การวัดและประเมินผลระหว่างเรียน เป็นการประเมินผลที่ก าหนดไว้ในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้หรือแต่ละบทเรียน เพ่ือดูพัฒนาการทางการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของผู้เรียน  
 4.3) การวัดและประเมินผลหลังเรียน เป็นการวัดและประเมินผลสรุปรวบยอด
หลังจากจบหน่วยการเรียนรู้ เพ่ือตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน  
  5. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของผู้เรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
   วิลสัน (Wilson. 1971: 643-685) ได้จ าแนกพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของผู้เรียนรายวิชา
คณิตศาสตร์ ออกเป็น 2 ด้าน คือ  

 1. พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยหรือความรู้ความคิด (Cognitive Domain) แบ่งออกเป็น 4 
ระดับดังนี้ 

 1.1 ความรู้ความจ าด้านการคิดค านวณ (Computation) เป็นการวัดความรู้ความจ า
แบบง่าย ๆ ถือว่าเป็นการวัดพฤติกรรมในระดับต่ าสุด แบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
  1) ความรู้ความจ าเกี่ยวกับข้อเท็จจริง (Knowledge of Specific Facts)  
เป็นการถามที่จะวัดความรู้ความจ า ได้แก่ ความรู้ความจ าแบบง่าย ๆ ให้นักเรียนระลึกถึงข้อเท็จจริงต่าง ๆ 
ที่ได้รับการเรียนการสอนมาแล้วตลอดจนความรู้พื้นฐานซึ่งนักเรียนสั่งสมมาเป็นระยะเวลานานแล้วด้วย 
 2) ความรู้ความจ าเกี่ยวกับศัพท์และนิยาม (Knowledge of Terminology)  
เป็นความสามารถในการระลึกหรือจ าค าศัพท์นิยามต่าง ๆ โดยถามโดยตรงหรือโดยอ้อมก็ได้แต่ไม่ต้องอาศัย
การคิดค านวณหรือความรู้อื่นมาช่วย 
  3) ความสามารถในการใช้กระบวนการคิดค านวณ (Ability of Carry out 
Algorithms) เป็นความสามารถในการใช้ข้อเท็จจริงหรือนิยาม และกระบวนการที่ได้เรียนมาแล้วมาคิด
ค านวณตามล าดับขั้นตอนท่ีได้เรียนรู้มาแล้ว 
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  1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นพฤติกรรมที่ใกล้เคียงกับความสามารถใน
การใช้กระบวนการคิดค านวณแต่ซับซ้อนกว่าแบ่งเป็น 6 ขั้น ดังนี้ 
 1) ความรู้เกี่ยวกับมโนมติ (Knowledge of Concepts) เป็นความสามารถ 
ที่ซับซ้อนกว่าความรู้ความจ าเกี่ยวกับข้อเท็จจริง เพราะมโนมติเป็นนามธรรม ซึ่งประมวลจากข้อเท็จจริง
ต่าง ๆ ต้องอาศัยการตัดสินใจในการตีความหรือยกตัวอย่างใหม่ที่แตกต่างไปจากสิ่งที่เรียนรู้มา 
  2) ความรู้เกี่ยวกับหลักการ กฎ และการสรุปอ้างอิงเกี่ยวกับหลักการทั่วไป
(Knowledge of Principles, Rules and Generalization) เป็นความสามารถในการเอาหลักการ กฎและ
ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวมโนมติไปสัมพันธ์กับโจทย์ปัญหาจนได้แนวทางในการแก้ปัญหาได้  ถ้าค าถามนั้น 
เป็นค าถามเกี่ยวกับหลักการและกฎที่นักเรียนเคยพบเป็นครั้งแรก อาจจัดเป็นพฤติกรรม 
ในระดับการวิเคราะห์ก็ได้  
 3) ความเข้าใจในโครงสร้างทางคณิตศาสตร์ (Knowledge of Mathematical 
Structure) ค าถามที่วัดพฤติกรรมระดับนี้เป็นค าถามที่วัดเกี่ยวกับคุณสมบัติของระบบจ านวนและ
โครงสร้างทางพีชคณิต 
 4) ความสามารถในการเปลี่ยนรูปแบบของปัญหาจากแบบหนึ่งไปเป็นอีกแบบหนึ่ง 
(Ability to Transform Problem Element from One Mode to Another) เป็นความสามารถ
การแปลข้อความที่ก าหนดให้เป็นข้อความใหม่หรือภาษใหม่  เช่น แปลภาษาพูดให้เป็นสมการหรือ 
การเปลี่ยนข้อความให้เป็นสัญลักษณ์  
   5) ความสามารถในการด าเนินการตามแนวของเหตุผล (Ability to Follow a 
line of Reasoning) เป็นความสามารถในการอ่านและเข้าใจความสามารถทางคณิตศาสตร์  ซึ่งต่างไปจาก
ความสามารถในการอ่านท่ัว ๆ ไป 
   6) ความสามารถในการอ่านและตีโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  (Ability to 
Read and Interpret a Problem) ข้อสอบที่วัดความสามารถขั้นอ่ืน ๆ โดยให้นักเรียนอ่านและตีความ
โจทย์ปัญหาซึ่งอาจอยู่ในรูปของข้อความ ตัวเลข ข้อมูลทางสถิติหรือกราฟ 
 1.3 การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการตัดสินปัญหาที่นักเรียน
คุ้นเคยเพราะคล้ายกับปัญหาที่นักเรียนประสบอยู่ในระหว่างเรียนหรือแบบฝึกหัดที่นักเรียนเลือก
กระบวนการแก้ปัญหาและด าเนินการแก้ปัญหาจนได้ค าตอบออกมา แบ่งออกเป็น 4 ขั้นคือ 
 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาที่คล้ายกันกับที่ประสบอยู่ ในระหว่างเรียน 
(Ability to Solve Routine Problems) นักเรียนต้องอาศัยความสามารถในระดับความเข้าใจและเลือก
กระบวนการแก้ปัญหาจนได้ค าตอบออกมา 
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 2) ความสามารถในการเปรียบเทียบ (Ability to Make Comparisons)  
เป็นความสามารถในการค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 2 ชุด เพ่ือสรุปการตัดสินใจซึ่งการแก้ปัญหา 
ขั้นนี้อาจต้องใช้วิธีการคิดค านวณและจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งใช้ความสามารถในการคิด
อย่างมีเหตุผล  
 3) ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล (Ability to Analyze Data) เป็น
ความสามารถในการตัดสินอย่างต่อเนื่องในการหาค าตอบจากข้อมูลที่ก าหนดให้ ซึ่งอาจต้องอาศัยการแยก
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องออกจากข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง มาพิจารณาว่าอะไรคือข้อมูลที่ต้องการพิจารณาเพ่ิมเติม  
มีปัญหาอ่ืนใดบ้างที่อาจเป็นตัวอย่างในการหาค าตอบของปัญหาที่ก าลังประสบอยู่หรือต้องการแยกโจทย์
ปัญหาออก พิจารณาเป็นส่วนที่มีการตัดสินใจหลายครั้งอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ต้นจนได้ค าตอบหรือผลลัพธ์  
ที่ต้องการ 
  4) ความสามารถในการมองเห็นแบบลักษณะโครงสร้างที่ เหมือนกันและ 
การสมมาตร (Ability to Recognize Patterns, Isomorphism and Symmetries) เป็นความสามารถ 
ในการระลึกถึงข้อมูลการแปลงปัญหา การจัดกระท าข้อมูลและการส ารวจหาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่
คุ้นเคยกับข้อมูลที่ก าหนดให้ 
  1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นพฤติกรรมขั้นสูงสุดทางสติปัญญาในการเรียน 
การสอนวิชาคริตศาสตร์ด้านพุทธิพิสัย ซึ่งพฤติกรรมในขั้นนี้ต้องมความสามารถระดับสูงจะเป็น 
การแก้ปัญหาที่แปลกไม่คุ้นมาก่อน การแก้ปัญหาครอบคลุมความรู้ความสามารถในสามขั้นที่กล่าวมาแล้ว 
พฤติกรรมในขั้นนี้แบ่งออกเป็น 5 ขั้นดังนี ้ 
 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ไม่เคยประสบมาก่อน (Ability to Solve 
Non-Routine Problems) ค าถามในขั้นนี้เป็นค าถามที่ซับซ้อน ไม่มีในแบบฝึกหัดหรือตัวอย่างไม่เคยเห็น
มาก่อน นักเรียนต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์ผสมผสานกับความเข้าใจมโนมติ นิยามตลอดจนทฤษฎีต่าง ๆ 
ที่เรียนมาแล้วเป็นอย่างด ี
  2) ความสามารถในการค้นหาความสัมพันธ์ (Ability to Discover Relationships) 
เป็นความสามารถในการจัดส่วนต่าง ๆ ที่โจทย์ก าหนดให้ใหม่แล้วสร้างหาความสัมพันธ์ขึ้นใหม่เพ่ือใช้ 
ในการแก้ปัญหาแทนการจ าความสัมพันธ์เดิมที่เคยพบแล้วใช้กับข้อมูลชุดใหม่เท่านั้น  
  3) ความสามารถในการพิสูจน์ (Ability to Construct Proofs) ความสามารถ 
ในขั้นนี้เป็นการใช้เหตุผลที่ไม่เคยเห็นมาก่อน นักเรียนจะต้องอาศัยนิยามทฤษฎีต่าง ๆ ที่เรียนมาแล้วช่วย 
ในการแก้ปัญหา 
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   4) ความสามารถพิเศษในการวิจารณ์การพิสูจน์ (Ability to Criticize Proofs) 
ความสามารถในขั้นนี้เป็นการใช้เหตุผลที่ควบคู่ไปกับความสามารถในการเขียนพิสูจน์ แต่ความสามารถ 
ในการวิจารณ์เป็นพฤติกรรมที่ยุ่งยากซับซ้อนกว่า ความสามารถในขั้นนี้ต้องให้นักเรียนมองเห็น และเข้าใจ
การพิสูจน์ว่าถูกต้องหรือไม่ มีตอนใดผิดพลาดไปจากมโนมติ หลักการ กฎ นิยาม หรือวิธีการ 
ทางคณิตศาสตร์ 
  5) ความสามารถเกี่ยวกับการสร้างหลักสูตรและทดสอบความถูกต้องของสูตร
(Ability to Formulate and Validate Generalizations) นักเรียนสร้างสูตรขึ้นมาใหม่ โดยสัมพันธ์กับ
เรื่องเดิมและสมเหตุสมผลด้วย คือ อาจจะถามให้หาและพิสูจน์ประโยคทางคณิตศาสตร์หรืออาจจะถาม 
ให้นักเรียนสร้างขบวนการคิดคิดค านวณใหม่พร้อมทั้งการใช้กระบวนการนั้น 
  2. พฤติกรรมด้านจิตพิสัยหรือความรู้สึก (Affective Domain) 
  

แนวคิดเกี่ยวปัจจัยการสอบไม่ผ่าน 
  1. ความหมายและค าอธิบายการสอบไม่ผ่าน   
   คู่มือมือนักศึกษาประจ าปีการศึกษา 2557 และ 2558 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
กรุงเทพ ตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เรื่อง เกณฑ์การวัดและประเมินผล
การศึกษาระดับปริญญาตร ีกล่าวถึง การประเมินผลการศึกษาในแต่ละรายวิชาให้ก าหนดเป็นระดับคะแนน 
ค่าระดับ คะแนนต่อหน่วยกิตและผลการศึกษา โดยระดับคะแนน (Grade) ต หรือ F ค่าระดับคะแนน 
ต่อหน่วยกิตเป็น 0 ผลการศึกษาตก (Fail) และนอกเหนือจากระดับคะแนนจากผลคะแนนแล้วการให้ 
ระดับเกรด ต (F)  จะกระท าได้ดังต่อไปนี้คือ 1) ในรายวิชาที่นักศึกษามีเวลาศึกษาไม่ครบร้อยละ 80 ของ
เวลาการศึกษาตลอด ภาคการศึกษา และ 2) เมื่อนักศึกษากระท าผิดระเบียบการสอบในแต่ละภาค
การศึกษา ตามข้อบังคับหรือระเบียบหรือประกาศมหาวิทยาลัยว่าด้วยการนั้น ๆ และได้รับการตัดสินให้ได้
ระดับคะแนน ต (F) ในรายวิชาใดที่ศึกษาได้ระดับคะแนน ต (F) หากเป็นรายวิชาบังคับในหลักสูตรแล้ว 
นักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้นซ้ าอีก จนกว่าจะได้ระดับคะแนนตามที่หลักสูตรก าหนดไว้   
เมื่อมีการลงทะเบียนเรียนซ้ าในรายวิชาที่ได้ระดับคะแนน ต (F) แล้วให้นับหน่วยกิตสะสมเพียงครั้งเดียว 
ในการค านวณหาค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม ซึ่งนักศึกษาที่มีรายวิชาติด (F) ในภาคเรียนก่อนหน้า 
และเป็นรายวิชาบังคับก่อนที่จะเรียนในภาคเรียนต่อไป นักศึกษาสามารถที่จะลงทะเบียนเรียนในภาคเรียน
ฤดูร้อนได ้(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. 2558: 92-100) 
   ในการวิจัยครั้ งนี้ประชากรและกลุ่ มตัวอย่ างที่น าม าท าการวิจัย เป็นนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ที่มีผลการเรียนอยู่ในระดับคะแนน ต หรือ F จากระดับคะแนนของผลการสอบเพียง 
กรณีเดียว จากการให้ความหมายในค าอธิบายเกี่ยวกับเกณฑ์การวัดและประเมินผลการศึกษาของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีดังได้กล่าวมาแล้วข้างต้น การได้ระดับคะแนน ต หรือ F หมายถึง การสอบตก หรือ  
สอบไม่ผ่าน เมื่อพิจารณาตามหลักวิชาการตามแนวทางของนักการศึกษา การวัดระดับผลคะแนนการศึกษา
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จึงหมายถึงการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้จึงใช้แนวทางการวิจัย  
การสอบไม่ผ่านจากการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการให้ความหมายเกี่ยวกับเอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้อง โดยมีรายละเอียดข้อมูลที่เก่ียวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียน ในหัวข้อที่จะกล่าวถึงต่อไป 
  2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียน 
   เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการเรียนของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ในการวิจัยครั้งนี้จึงได้น าเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์
ทางด้านการเรียน โดยมีรายละเอียดที่เก่ียวข้อง คือ  
   2.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
    การให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ได้มีนักวิจัย นักการศึกษา และนักจิตวิทยา 
รวมถึงผู้ที่สนใจศึกษาเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังนี้  
    กู๊ด (Good. 1973: 103) ให้ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้และ
ทักษะที่ได้รับและพัฒนามาจากการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยวัดจากคะแนนที่ครูผู้สอน 
เป็นผู้ให้หรือจากการท าแบบทดสอบ หรือคะแนนที่ได้ทั้งแบบทดสอบและคะแนนที่ครูเป็นผู้ให้ 
  เมห์เรน (Mehren. 1976: 73) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
ความรู้ทักษะ สมรรถภาพทางสมองด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนแต่ละวิชาซึ่งสามารถวัดได้จากแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2537: 286) ให้ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หรือผลการเรียนรู้ หมายถึง ความรู้หรือทักษะที่ได้จากการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ และน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้ 
  ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2543: 15) ให้ความหมายค าว่าผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียน หมายถึง สิ่งที่ต้องให้เกิดกับผู้เรียนหลังจากที่กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่สามารถวัดได้จาก
พัฒนาการด้านสติปัญญา ความรู้สึก และทักษะกลไกของตัวผู้เรียน 
  จากความหมายของค าว่า “ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” ดังกล่าวมาข้างต้นพอสรุปได้ว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้และทักษะที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนท าให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะ 
ในด้านต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร ภายหลังได้เข้าร่วมการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอน โดยสามารถวัดหรือทดสอบด้วยการให้คะแนนหรือการท าแบบทดสอบ   
  2.2 องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   ในการจัดการเรียนการสอนให้ประสบความส าเร็จนั้น ผู้เรียนถือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่สุดของ 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากจุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอนคือการท าให้ผู้เรียน   
เกิดพัฒนาในทุกด้าน สามารถรับรู้ เรียนรู้ เข้าใจ คิดได้ และท าเป็น อีกทั้งต้องท าให้ผู้เรียนสามารถบรรลุ  
วัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอนที่ตั้งไว้ ดังนั้น สิ่งส าคัญที่ผู้สอนต้องตระหนักถึงเพ่ือให้การจัดการ 
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เรียนการสอนประสบความส าเร็จและผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียน ได้มีผู้กล่าวถึงองค์ประกอบ  
ที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้ 
   บลูม (Bloom. 1979 อ้างถึงใน อาภรณ์ อินต๊ะชัย. 2556: 11-12) ได้น าเสนอแบบจ าลอง
ทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียนตามแบบจ าลองของ บลูม โดยมีข้อตกลงเบื้องต้น 2 ประการ คือ 1) ประการ
แรก พ้ืนเพของผู้เรียน เป็นหัวใจของการเรียนในโรงเรียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเรียนได้ส าเร็จแตกต่างกัน  
ถ้าผู้เรียนที่เข้าชั้นเรียนมีพ้ืนเพที่คล้ายกันมากแล้วก็จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่แตกต่างกันมาก  
2) คุณลักษณะของผู้เรียนแต่ละคน (ความรู้ที่จ าเป็นก่อนเรียนและแรงจูงใจในการเรียน) โดยมีคุณภาพ 
การสอนเป็นสิ่งที่สามารถปรับปรุงได้เพ่ือให้ผู้เรียนแต่ละคนมีระดับผลการเรียนที่สูงขึ้น ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แบบจ าลองทฤษฏีการเรียนรู้ในโรงเรียนของ บลูม (Bloom. 1979) 
ที่มา : อาภรณ์ อินต๊ะชัย. 2556: 11 อ้างอิงจาก บลูม (Bloom. 1979) 

 
    ในแบบจ าลองทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียนของ บลูม ได้ให้ความหมายค าในภาพและ
อธิบายภาพไว้ ดังนี้ 
   1) คุณลักษณะของผู้ เรียน ประกอบด้วย คุณลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ 
คุณลักษณะด้านพุทธิพิสัยก่อนเรียน และคุณลักษณะด้านจิตพิสัยก่อนเรียน โดยมีคุณภาพของการสอน 
และเนื้อหาของการเรียน เป็นตัวก าหนดผลการเรียน 
 
 

 
คุณลักษณะนกัเรียน 

คุณลักษณะด้านพุทธิพิสัย 
ก่อนเรียน 

การสอน 

คุณภาพของการสอน 

ผลการเรียน 

ระดับและประเภท

ของผลสัมฤทธ์ิ เนื้อหาการเรียน 

อัตราของการเรียนรู ้คุณลักษณะด้านจิตพสิัย

ก่อนเรียน 

ผลดา้นอารมณ์ จิตใจ 
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    1.1) คุณลักษณะด้านพุทธิพิสัยก่อนเรียน คือ พฤติกรรมด้านการเรียน หมายถึง  
พ้ืนเพการเรียนรู้ที่จ าเป็นต่อการเรียนเรื่องนั้น ถ้าผู้เรียนทุกคนมีพ้ืนเพในเรื่องนั้นมาก่อนจะช่วยให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้เรื่องนั้นได้ในระดับสูง ถ้าได้รับการจูงใจและเรียนในสภาพที่มีคุณภาพของการสอนที่ดีและ 
เหมาะสม  
    1.2) คุณลักษณะด้านจิตพิสัยก่อนเรียน หมายถึง แรงจูงใจ ความกระตือรือร้น 
ที่มีต่อเนื้อหาการเรียน ทัศนคติที่มีต่อการเรียน ทัศนคติที่มีต่อโรงเรียน และอัตมโนทัศน์ทางวิชาการ 
คุณลักษณะด้านจิตพิสัยไม่เพียงแต่จะมีอิทธิพลต่อความเพียรยังมี อิทธิพลโดยตรงต่ออัตราการเรียนรู้  
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน บลูม ยืนยันว่า บุคคลแต่ละคนจะมีความสนใจ ทัศนคติ และอัตมโนทัศน์  
แตกต่างกัน ถ้าผู้เรียนเรียนด้วยความสนใจและกระตือรือร้นก็จะเกิดการเรียนรู้ได้ง่าย รวดเร็ว เป็นผลให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าผู้เรียนที่มีขาดความสนใจและขาดความกระตือรือร้น 
   2) คุณภาพการสอน เป็นเรื่องของการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยสิ่งส าคัญ  
4 ประการ คือ 
    2.1) การชี้แนะ หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนและงาน 
ที่จะต้องท าให้ผู้เรียนทราบอย่างชัดเจน 
    2.2) การมีส่วนร่วม หมายถึง การร่วมมือในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 
    2.3) การเสริมแรง หมายถึง การชมเชย การต าหนิ การกล่าวข้อความสนับสนุน 
ให้เหมาะสมกับผู้เรียนในการให้ข้อมูลย้อนกลับและการแก้ไขข้อบกพร่อง 
    2.4) การให้ข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง การวินิจฉัยและแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่ า
ผู้เรียนแต่ละคนบรรลุการเรียนในจุดประสงค์ใดบ้าง  และยังขาดจุดประสงค์ใด ส่วนการแก้ไขข้อบกพร่อง
เป็นกระบวนการและกิจกรรมที่ใช้เพ่ือปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน โดยยึดตามข้อมูล
ย้อนกลับนั้น   
   แคร์รอล (Carrol. 1963: 723-733) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับอิทธิพลขององค์ประกอบ 
ต่าง ๆ ที่มีต่อระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยการน าเอาครู นักเรียน และหลักสูตรมาเป็นองค์ประกอบ 
ที่ส าคัญ โดยเชื่อว่าเวลาและคุณภาพของการสอนมีอิทธิพลโดยตรงต่อปริมาณความรู้ที่นักเรียนจะได้รับ 
   ปณตพร โจทย์กิง (2530: 34-35) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนไว้ 6 ประการ คือ 
   1. คุณลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ ความพร้อมทางสมองและความพร้อมทางสติปัญญา 
ความพร้อมทางด้านร่างกายและความสามารถด้านทักษะของร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจ ได้แก่  
ความสนใจ แรงจูงใจ เจตคติและค่านิยม สุขภาพ ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง ความเข้าใจสถานการณ์ อายุ 
เพศ  
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   2. คุณลักษณะของผู้สอน ได้แก่ สติปัญญา ความรู้ในวิชาที่สอน การพัฒนาความรู้ 
ทักษะทางร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจ สุขภาพ ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง ความเข้าใจในสถานการณ์ 
อายุ เพศ  
   3. พฤติกรรมระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน
จะต้องมีพฤติกรรมที่มีความเป็นมิตรต่อกัน เข้าอกเข้าใจกัน มีความสัมพันธ์กันดี และมีความรู้สึกท่ีดีต่อกัน    
  4. คุณลักษณะของกลุ่มผู้เรียน ได้แก่ โครงสร้างของกลุ่ม ตลอดจนความสัมพันธ์  
ของกลุ่ม เจตคติ ความสามัคคี และภาวะผู้น าและผู้ตามท่ีดีของกลุ่ม 
  5. คุณลักษณะของพฤติกรรมเฉพาะตัว ได้แก่ การตอบสนองต่อการเรียน การมี
เครื่องมือและอุปกรณ์พร้อมในการเรียน ความสนใจต่อบทเรียน 
  6. แรงผลักดันภายนอก ได้แก่ บ้าน มีความสัมพันธ์กับคนในบ้านดี สิ่งแวดล้อมดี  
มีวัฒนธรรม และคุณธรรมพ้ืนฐานดี เช่น ขยันหมั่นเพียร ความประพฤติดี 
  สุรี ประกายจันทร์ (2532: 17) กล่าวถึงอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ว่า สัดส่วน
ของประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประกอบด้วย องค์ประกอบด้านพฤติกรรมด้านความรู้ 
ความคิด รวมกับลักษณะนิสัยทางจิตพิสัยของนักเรียน มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 65 คุณภาพ
การสอนของครูมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 25 สัดส่วนที่เหลือร้อยละ 10 เป็นตัวแปรอ่ืน ๆ ที่มี
ผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียน 
   จากข้อมูลการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดังกล่าว
มาข้างต้น สรุปได้ว่าองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ คือ  
    1) คุณสมบัติหรือคุณลักษณะของของผู้เรียน ได้แก่ พฤติกรรมด้านร่างกาย หมายถึง 
ความรู้พื้นฐานที่มีอยู่เดิม ความสามารถทางด้านสติปัญญา 
   2) คุณสมบัติหรือคุณลักษณะของผู้สอน ได้แก่ ความรู้ความสามารถของผู้สอน บุคลิกภาพ
ของผู้สอน การสร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
   3) เนื้อหาวิชาและคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ ความชัดเจนของวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอน อุปกรณ์และสื่อที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน วิธีการการ
จัดการเรียนการสอนและวิธีการวัดและประเมินผล  
  2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  ปรียารัตน์ นาคสุวรรณ์ และ กิดาการ สายธนู (2555: 59-68) ท าการศึกษาการท านาย
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาสถิติเบื้องต้นของนิสิตปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยบูรพา ด้วยการวิเคราะห์ 
การจ าแนกและข่ายงานระบบประสาท มีจุดประสงค์เพ่ือท านายผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาสถิติเบื้องต้น  
ตัวแบบท านายผลสัมฤทธิ์ในการเรียนพิจารณาจากการลงทะเบียนวิชาสถิติเบื้องต้นของนิสิตระดับ 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยบูรพา ในปีการศึกษา 2553 พบว่าตัวแปรอิสระที่มีความส าคัญในการก าหนด
ความส าเร็จของนิสิตในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เพศ คณะที่นิสิตศึกษา ผลสัมฤทธิ์ ในการเรียนวิชาแคลคูลัส 
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การลงทะเบียนเรียนวิชาสถิติเบื้องต้นในภาคเรียนที่ท าการศึกษาเป็นครั้งแรก เกรดเฉลี่ยสะสมของนิสิต 
ก่อนเข้ามหาวิทยาลัย และเกรดเฉลี่ยสะสมปัจจุบันของนิสิต ส่วนตัวแปรตามที่ใช้ท านายผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนซึ่งก าหนดโดยการแบ่งกลุ่มนิสิต เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที่ไม่มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเป็นนิสิต 
ที่ได้เกรด W และ F 2) กลุ่มเสี่ยงเป็นนิสิตที่ได้เกรด D และ 3) กลุ่มที่มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนเป็นนิสิต 
ที่ได้เกรด A, B+, B, C+, C และ D+ ส าหรับการสร้างตัวแบบจะประยุกต์ใช้ทั้งการวิเคราะห์การจ าแนก 
และข่ายงานระบบประสาท โดยการวิเคราะห์การจ าแนกเป็นวิธีการที่มีพ้ืนฐานอยู่บนข้อสมมุติเชิงสถิติ 
ในขณะที่ข่ายงานระบบประสาท เป็นวิธีการที่ไม่ต้องการข้อสมมุติเชิงสถิติใดๆ ผลการวิจัยพบว่าตัวแบบ
ข่ายงานระบบประสาทสามารถจ าแนกประเภทของกลุ่มผลสัมฤทธิ์ในการเรียนได้ดีกว่าการวิเคราะห์  
การจ าแนก ซึ่งเห็นได้จากสัดส่วนความถูกต้องของตัวแบบในการจ าแนกของเมทริกซ์  confusion  
ของข้อมูลทั้งหมดในการสร้างตัวแบบข่ายงานระบบประสาทมีค่าเท่ากับร้อยละ 76.9 และตัวแบบ 
การวิเคราะห์การจ าแนกมีค่าเท่ากับร้อยละ 67.1 
  ผ่องใส เพ็ชรรักษ์, อาทร จิตสุนทรชัยกุล และ ศิรักษ์ แจ้งรักษ์สกุล (2555: 63-67) 
ท าการศึกษาพฤติกรรมการเรียนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา สาขาวิชาการจัดการ
อุตสาหกรรม คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษา
หลักสูตร 4 ปี ในปีการศึกษา 2555 สาขาการจัดการอุตสาหกรรม จ านวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 10 ด้าน คือ เจตคติในการเรียน 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การจัดการกับเวลาทางด้านการเรียน ความวิตกกังวลต่อการเรียน การมีสมาธิต่อ  
การเรียน กระบวนการรวบรวมข้อมูล การเลือกความส าคัญและการจดเนื้อหาที่ส าคัญของการเรียน การใช้
เทคนิคและเครื่องมืออุปกรณ์ช่วยเหลือในการเรียน การทดสอบตนเอง การทบทวน การเตรียมตัว  
ในการเรียน และยุทธวิธีในการสอบและการเตรียมตัวสอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
สถิติที่ใช้ได้แก่ สถิติพ้ืนฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ และสมการ
ถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมของนักศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระหว่าง
นักศึกษาเพศหญิงกับเพศชายไม่แตกต่างกัน พฤติกรรมการเรียนทั้ง 10 ด้าน มีผลต่อผลสัมฤทธิ์การเรียน
ทางการเรียนของนักศึกษา โดยตัวแปรที่โดดเด่นที่สุด ที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางด้านกาเรียน 
คือ การใช้เทคนิคและเครื่องมืออุปกรณ์ช่วยเหลือการเรียน 
   สุนันทา บ้านกล้วย (2556: 75-82) ท าการศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนแบบ 4MAT 
ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เรื่อง การวัด ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1  
ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนบ้านปล่องแหลม อ าเภอกระทุ่มแบน จังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 34 คน  
ใช้เวลาในการทดลอง 18 คาบ คาบละ 50 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ แผนการ 
จัดการเรียนรู้แบบ 4MAT แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ และแบบทดสอบวัดทักษะ
การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ t-test for Dependent Samples  
และ t-test for One Samples ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
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ชั้นมัธยมปีที่ 2 เรื่อง การวัด สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนการสอน และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ติระดับ .01 โดยมีค่าเฉลี่ ยเท่ากับ 15.75 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 78.95  
และทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 2 เรื่อง การวัด สูงกว่าก่อนได้รับ  
การจัดการเรียนการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ติระดับ .01 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 15.44 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 77.20   
  อาภรณ์ อินต๊ะชัย (2556: 71-84) ท าการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา  
ภาคพายัพ เชียงใหม่ โดยพิจารณาปัจจัย 6 ตัว คือ สภาพแวดล้อมในการเรียน คุณภาพการสอน 
สภาพแวดล้อมในครอบครัว เจตคติต่อการเรียน พฤติกรรมในการเรียน และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียน 
ตัวแปรตาม คือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ เป็นนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 421 คน เครื่องมือที่ใช้  
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ พ้ืนฐานและการวิเคราะห์ 
ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย และการ วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการสอน  
เจตคติต่อการเรียน และพฤติกรรมในการ  เรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาคณิตศาสตร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ  0.01 ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คือ คุณภาพการสอน เจตคติต่อการเรียน และ  สภาพแวดล้อมในการเรียน 
  กานดา ค ามาก (2558: 83-94) ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ในรายวิชาแคลคูลัส 1 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 
เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2-4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่ผ่านการลงทะเบียนรายวิชา
แคลคูลัส 1 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 348 คน ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีปัจจัย 
ตัวแปรต้น คือ เจตคติต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ พฤติกรรมการเรียน ตัวแปรตาม คือ  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชาแคลคูลัส 1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพ้ืนฐานและการวิเคราะห์ถดถอยแบบขั้นตอน 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาแคลคูลัส 1 อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ เจตคติต่อการเรียน     
   จิรภา นุชทองม่วง (2558: 64-71) ท าการวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่องการหาพ้ืนที่ โดยใช้กระดานตะปูร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E)  
ในระดับประถมศึกษา ปี ที่ 4 โรงเรียนสว่างวิทยา มีจุดประสงค์เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่องการ หาพ้ืนที่  และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน มีกลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนระดับชั้น 
ประถมศึกษาปี ที่ 4 โรงเรียนสว่างวิทยา ปีการศึกษา 2559 จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ ในการวิจัย 
ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการ หา พ้ืนที่ โดยใช้ กระดานตะปูร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ 
สืบเสาะหาความรู้ (5E) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ  
สถิติในการทดสอบสมมติฐาน ได้ แก่ การทดสอบค่าที t-test  for dependent sample และ t-test one 
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group ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนการสอนกลุ่ม สาระวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง พ้ืนที ่ 
ชั้นประถมศึกษาปี ที่ 4 โดยใช้ กระดานตะปูร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  (5E)  
โดยภาพรวมมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.83/70.67 ซึ่งสูงกว่ามาตรฐานที่ตั้งไว้ 70/70  2) ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนการสอนตามแผน สูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่าเกณฑ์ 
ร้อยละ 70 ที่ก าหนดไว้ อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 และ 3) ภาพรวมความพึงพอใจของนักเรียนหลังได้รับ 
การจัดการเรียนการสอนตามแผน มี คะแนนเฉลี่ย 4.34 อยู่ในระดับมาก    
  ณัฏฐ์ชญา อินพูลวงษ์ (2559: 119-125) ท าการศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เจตคติต่อคณิตศาสตร์ และพฤติกรรมการทางานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง บทประยุกต์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD 
เรื่อง บทประยุกต์ กับเกณฑ์ร้อยละ 70 และศึกษาเจตคติของนักเรียนต่อคณิตศาสตร์และพฤติกรรม 
การทางานกลุ่ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน 
ดาราสมุทร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 45 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค STAD เรื่อง บทประยุกต์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 แบบทดสอบ  
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  แบบวัดเจตคติต่อคณิตศาสตร์และแบบสังเกตพฤติกรรม  
การท างานกลุ่ม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ สถิติพ้ืนฐาน การทดสอบค่าที (Dependent samples 
t-test) และการทดสอบค่าที (One sample t-test) ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เรื่อง บทประยุกต์ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
เทคนิค STAD หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเจตคติต่อคณิตศาสตร์ ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือ เทคนิค STAD เรื่อง บทประยุกต์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยรวมอยู่ในระดับ 
เห็นด้วย และพฤติกรรมการทางานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้  
  วรารักษ์ ดีมี และ ปริญญา เสงี่ยมสุนทร (2561: 1289-1300) ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาแคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 1 เรื่อง การอินทิเกรตและการประยุกต์ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ท าการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา
ปริญญาตรี สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม ภาคการเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏแห่งหนึ่ง จ านวน 25 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบทดสอบ 
ท้ายแผนการจัดการเรียนรู้  แบบสังเกตพฤติกรรมการท างานกลุ่ม และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนสถิติ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน สถิติทดสอบค่าที ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์การเรียนวิชาแคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 1  เรื่อง  
การอินทิเกรตและการประยุกต์ของนักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD หลังเรียน
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สูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความสัมพันธ์  
ระหว่างพฤติกรรมการท างานกลุ่มและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ 0.931 ดังนั้น การจัดการเรียน 
การสอนที่สอดแทรกความร่วมมือผ่านกิจกรรมกลุ่มจะสามารถน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
วิชาคณิตศาสตร์ในมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอบไม่ผ่าน 
  สมเกียรติ ไทยปรีชา, วรรณี อ้ึงสิทธิพูนพร และ พัลลภ สุวรรณฤกษ์.  (2555: 2155 -2160) 
ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบตกในรายวิชาพ้ืนฐานของนิสิต มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน ระหว่างปีการศึกษา 2551-2553  การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพ่ือศึกษาสาเหตุ 
การสอบตกในรายวิชาพ้ืนฐานของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  วิทยาเขตก าแพงแสน ระหว่าง  
ปีการศึกษา 2551-2553 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตคณะเกษตร ก าแพงแสน คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ ก าแพงแสน คณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และ
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา ทั้งนิสิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สอบตกรายวิชาพ้ืนฐานตั้งแต่ปีการศึกษา 
2551-2553 โดยทุกกลุ่มได้มาจากการสุ่มเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการสอบตกในรายวิชาพ้ืนฐานของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
วิทยาเขตก าแพงแสน พบว่า ข้อสอบยากเกินไป นิสิตไม่ชอบเรียนวิชาพ้ืนฐานวิชานั้น นิสิตไม่เข้าใจ
เนื้อหาวิชา นิสิตไม่ค่อยทบทวนวิชาที่เรียนเลยจ าไม่แม่น และดูหนังสือไม่ทัน โดยในภาพรวมทุกปัจจัย 
อยู่ในระดับปานกลาง   
 สุนทรี รินทร์ค า และ ศรัญญา พรหมโคตร (2558: 75-87) ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผล 
ต่อการสอบตกรายวิชาเคมีส าหรับวิศวกรของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลล้านนา ภาคพายัพ จังหวัดเชียงใหม่ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาการกระจาย
ระดับขั้นการเรียนรู้ของนักศึกษาในกระบวนวิชาเคมีส าหรับวิศวกร ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553  
(2) เพ่ือศึกษาสาเหตุที่นักศึกษาสอบตกกระบวนวิชาเคมีส าหรับวิศวกร ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 
ประชากรของการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนในกระบวนวิชาเคมี 
ส าหรับวิศวกร (Chemistry for Engineers) รหัส 13020121 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 จ านวน 
5 กลุ่ม จ านวนทั้งสิ้น 161 คน ได้แก่ สาขาวิชา คือ วิศวกรรมโยธา 4 ปี ชั้นปี 1 วิศวกรรมโยธา 4 ปี ชั้นปี 2 
วิศวกรรมไฟฟ้า-ไฟฟ้า ก าลัง 4 ปี ชั้นปี 1 วิศวกรรมไฟฟ้า-ไฟฟ้าก าลัง สมทบ 4 ปี ชั้นปี 1 และวิศวกรรม
สิ่งแวดล้อม 4 ปี ชั้นปี 1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) ใบระดับคะแนนวิชาเคมีส าหรับวิศวกร 
(2) แบบสอบถามสาเหตุที่นักศึกษาสอบตกวิชาเคมีส าหรับวิศวกร การวิเคราะห์ข้อมูล ระดับคะแนนและ
สาเหตุที่นักศึกษาสอบตกวิชาเคมีส าหรับวิศวกรด้วยสถิติร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1. การกระจายระดับขั้น
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ในกระบวนวิชาเคมีส าหรับวิศวกร รหัส 13020121 ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 จ านวน 5 กลุ่ม  
อยู่ในระดับขั้น D– D+ มีจ านวนมากที่สุดจ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 44.72 รองลงมาคือ ระดับขั้น F 
เพราะสอบตกมีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 22.36 และระดับขั้น F เพราะขาดสอบจ านวน 2 คน  
คิดเป็นร้อยละ 1.24 ระดับขั้น C– C+ มีจ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.26 ระดับขั้น B– B+ มีจ านวน 
17 คน คิดเป็นร้อยละ 10.56 และ ระดับขั้น A มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.86 ร้อยละของการสอบ
ตกเทียบกับจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชาเคมีส าหรับวิศวกรของสาขาวิชา
วิศวกรรมไฟฟ้า-ไฟฟ้าก าลัง สมทบ 4 ปี ชั้นปี 1 มีอัตราการสอบตกสูงที่สุด คิดเป็นร้อยละ 51.43 รองลงมา
คือ สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา 4 ปี ชั้นปี 1 คิดเป็นร้อยละ 26.32 วิศวกรรมสิ่งแวดล้อม 4 ปี ชั้นปี 1 คิดเป็น
ร้อยละ 11.11 วิศวกรรมโยธา 4 ปี ชั้นปี 2 คิดเป็นร้อยละ 9.38 และวิศวกรรมไฟฟ้า-ไฟฟ้าก าลัง 4 ป ี 
ชั้นปี 1 คิดเป็นร้อยละ 5.00 2. สาเหตุของการสอบตกของนักศึกษาทั้ง 5 กลุ่มสาขาวิชาที่ลงทะเบียนเรียน
ในกระบวนวิชา เคมีส าหรับ วิศวกร มีสาเหตุเกิดจาก (1) นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานวิชาวิทยาศาสตร์ 
และคณิตศาสตร์ต ่า (2) ท ากิจกรรมเสริม หลักสูตรมาก (3) ไม่มีเวลาพอที่จะท าการค้นคว้าหรือ 
ฝึกท าข้อสอบ เนื่องจากเนื้อหามาก และไม่สามารถน าทฤษฎี ตัวอย่าง หรือความรู้ที่เรียนมาไปประยุกต์ใช้
ในการตอบได้ (4) นักศึกษาเห็นว่ามีจ านวนเนื้อหามาก ไม่ชอบการคิดที่ซับซ้อน และไม่ชอบท าข้อสอบ
ประยุกต์และน าไปใช้ (5) นักศึกษาให้ความสนใจในวิชาวิทยาศาสตร์น้อย เช่น ไม่ค่อยเข้าเรียนและ 
ท าแบบฝึกหัด หรือรายงานโดยลอกจากเพ่ือนส่งเพ่ือได้คะแนนเท่านั้น 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนวิชาแคลคูลัส   
 นิตยา แจ่มยวง และ สมพงษ แจ่มยวง (2552: 1-3) ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลคะแนน
คณิตศาสตร์พ้ืนฐานกับผลการเรียนวิชาแคลคูลัส 1 ส าหรับวิศวกร กรณีศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น  การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างผลคะแนนคณิตศาสตร์พ้ืนฐานกับผลการเรียนวิชาแคลคูลัส  1 ส าหรับวิศวกร กรณีศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
เป็นนักศึกษาชั้นปีที่1ทั้งหมดที่เข้าศึกษาในคณะวิศวกรรมศาสตร์ประจ าปีการศึกษา 2552 โดยไม่มี 
การแยกสาขาวิชา ให้ท าแบบทดสอบคณิตศาสตร์พื้นฐานในระดับมัธยม ประกอบด้วยแบบทดสอบที่เป็นทั้ง
ปรนัยและอัตนัย ซึ่งมีการท าแบบทดสอบก่อนและหลังการบรรยายเนื้อหาในแต่ละแบบทดสอบ แล้วน าผล
ของแบบทดสอบและคะแนนผลการเรียนวิชาแคลคูลัส 1 ส าหรับวิศวกร มาหาค่าความสัมพันธ์และ 
การทดสอบที (t-test) จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าเมื่อแยกเป็นสาขาพบว่าบางสาขามีคะแนนแบบทดสอบ
ก่อนและหลังการบรรยายเนื้อหาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับผลคะแนน 
จากการทดสอบมีค่าความสัมพันธ์กับคะแนนผลการเรียนวิชาแคลคูลัส 1 ส าหรับวิศวกร แต่ไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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  ปัทมา จักษุรัตน์ (2553: 5-7) ท าการศึกษาสาเหตุของการได้เกรด F ในกระบวนวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่เป็นสาเหตุท าให้นักศึกษา 
ได้เกรด F ในกระบวนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ที่ลงทะเบียนเรียนและเข้าสอบกระบวนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ที่ได้เกรด F ตั้งแต่ปีการศึกษา 2548 
ถึงปีการศึกษา 2551 จ านวน 100 คน โดยวิธีสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านหลักสูตรมีผลระดับปานกลางต่อการได้เกรด F ได้แก่ 1) ปริมาณเนื้อหาวิชา
มากไม่เหมาะสมกับเวลาที่ใช้สอน 2) เนื้อหาวิชาไม่น่าสนใจไม่ทันสมัย 3) เนื้อหาวิชายาก ข้อที่น้อยที่สุด 
คือ เนื้อหาเอกสารประกอบการสอนไม่ครอบคลุมและไม่ตรงกับรายละเอียด ด้านอาจารย์ผู้สอนมีผลอยู่ใน
ระดับมากต่อการได้เกรด F ได้แก่ 1) อาจารย์ผู้สอนขาดประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้/สอนไม่เข้าใจ 
2) อาจารย์ผู้สอนไม่ทบทวนความรู้เดิมก่อนสอนเนื้อหาใหม่ 3) อาจารย์ผู้สอนยกตัวอย่างประกอบ 
การอธิบายไม่ชัดเจน 4) อาจารย์ผู้สอนเปิดโอกาสให้ซักถามน้อย 5) อาจารย์ผู้สอนไม่มีเวลาให้เข้าพบ 
เพ่ือสอบถามในส่วนที่ยังไม่เข้าใจ 6) อาจารย์ผู้สอนไม่ค่อยเอาใจใส่และขาดการให้ก าลังใจ 7) อาจารย์
ผู้สอนขาดสัมพันธภาพที่ดีกับนักศึกษา/ไม่มีความเป็นกันเอง ปัจจัยที่มีผลกระทบน้อย ได้แก่ 1) อาจารย์
ผู้สอนไม่มีสื่อการสอนที่ทันสมัย 2) อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงาน (การบ้าน) มากเกินไป 3) อาจารย์ผู้สอน
ไม่เฉลยข้อสอบหลังการสอบย่อยหรือกลางภาค 4) อาจารย์ผู้สอนไม่แจ้งคะแนนเก็บในการสอบย่อย 
หรือสอบกลางภาค เพ่ือน ามาใช้ประกอบการตัดสินใจถอนกระบวนวิชา ด้านนักศึกษามีผลระดับมาก 
ต่อการได้เกรด F มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานไม่เพียงพอ 2) นักศึกษาไม่กล้าเข้าพบ
อาจารย์ผู้สอนเมื่อมีปัญหาไม่เข้าใจเนื้อหา 3) นักศึกษาลงทะเบียนหลายวิชาท าให้มีเวลาในการเตรียมตัว
สอบน้อย ปัจจัยด้านนักศึกษามีผลระดับปานกลาง 2 ปัจจัย ได้แก่  1) นักศึกษาไม่ได้ เข้าเรียน 
อย่างสม่ าเสมอ 2) นักศึกษาเข้าห้องเรียนไม่ทันเวลาบ่อยจึงท าให้การเรียนไม่ต่อเนื่อง ปัจจัยด้านนักศึกษา 
ที่มีผลระดับน้อย มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 1) นักศึกษายังไม่สามารถปรับตัวเข้ากับการเรียนในระดับมหาวิทยาลัย 
2) นักศึกษาไม่ชอบอาจารย์ผู้สอน 3) การที่นักศึกษาเคยเรียนกวดวิชาท าให้ไม่อยากเรียนตามระบบปกติ 
ปัจจัยด้านนักศึกษาที่มีผลระดับน้อยที่สุด 1 ปัจจัย ได้แก่ นักศึกษามีปัญหาด้านการเงินต้องหารายได้เสริม
ระหว่างเรียน ปัจจัยด้านห้องเรียนและสภาพแวดล้อมมีผลระดับปานกลางต่อการได้เกรด F มี 3 ปัจจัย 
ได้แก่ 1) ห้องเรียนไม่เหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา 2) ช่วงเวลาเรียนไม่เหมาะสม 3) การเปลี่ยนห้องเรียน
ในแต่ละวิชาไกลกันท าให้เสียเวลาในการเข้าชั้นเรียน ปั จจัยด้านห้องเรียนและสภาพแวดล้อมที่มี 
ผลระดับน้อย ต่อการได้เกรด F มี 1 ปัจจัย ได้แก่ อุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบการสอนไม่เหมาะสม 
 บรรเทิง แก่นสาร (2554: 15-20) ท าการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
และคณะเทคโนโลยีสารสนเทศที่ลงทะเบียนเรียน และอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ภาคเรียนที ่2/2553 ณ มหาวิทยาลัยศรีปทุม จ านวน 165 คน โดยใช้เครื่องมือในการวิจัยคือแบบสอบถาม
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สภาพและปัญหาการจัดการเรียนการสอนจากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพและปัญหา
การจัดการเรียนการสอนในระดับการปฏิบัติและในระดับปัญหาคือ 1) อาจารย์ผู้สอน 2) สื่อประกอบ 
การสอน 3) การวัดผลการประเมินผล 4) เทคนิคการสอน ปัจจัยที่ท าให้การจัดการเรียนการสอนในระดับ
การปฏิบัติในระดับปัญหาน้อยอย่างชัดเจนที่สุด คือ อาจารย์ผู้สอน และเอกสารประกอบการสอนวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ส าหรับปัจจัยที่ไม่มีผลกระทบต่อปัญหาการเรียนการสอนในรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร1 มีดังนี้ คือ 1) ระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน วัสดุอุปกรณ์ 2) ก าหนดเกณฑ์การประเมิน
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 3) การสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรณยาบรรณวิชาชีพ/
ค่านิยมระหว่างสอน 
 ไพรัช วงศ์ศรีตระกูล (2557: ออนไลน์) ท าการศึกษาทักษะทางคณิตศาสตร์ในวิชาแคลคูลัส  
เรื่อง ล าดับและอนุกรมของนักศึกษาปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยธนบุรี งานวิจัยครั้งนี้ 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบทักษะทางคณิตศาสตร์ในวิชาแคลคูลัส  เรื่อง ล าดับและอนุกรม 
จ าแนกตามภูมิล าเนา สาขาวิชา และเกรดเฉลี่ยของนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
(ปวส.) ทักษะทางคณิตศาสตร์ที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะการให้เหตุผล ทักษะ 
การสื่อความหมาย และทักษะการเชื่อมโยง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาแคลคูลัส ในภาคเรียนที่2 ปีการศึกษา 2552 จ านวน 66 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่
แบบทดสอบย่อย และแบบทดสอบกลางภาคเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อยละ คะแนนเฉลี่ย  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ย และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวผลการศึกษา พบว่า 
นักศึกษามีทักษะทางคณิตศาสตร์ในวิชาแคลคูลัส เรื่อง ล าดับและอนุกรมอยู่ในระดับพอใช้เมื่อเปรียบเทียบ
ทักษะทางคณิตศาสตร์ระหว่างนักศึกษาที่มีความแตกต่างกันทางภูมิล าเนา สาขาวิชา และเกรดเฉลี่ย 
ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พบว่า นักศึกษาที่มาจากภูมิล าเนาต่างกัน มีทักษะ 
ทางคณิตศาสตร์ ไม่แตกต่างกันแต่นักศึกษาต่างสาขาวิชามีทักษะทางคณิตศาสตร์แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และนักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยในระดับ ปวส. ต่างกัน มีทักษะ 
การสื่อความหมาย และทักษะการเชื่อมโยงแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 กานดา ค ามาก (2558: 83-94) ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ในรายวิชาแคลคูลัส 1 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา 
เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2-4 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ที่ผ่านการลงทะเบียนรายวิชา
แคลคูลัส 1 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 348 คน ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีปัจจัย  
ตัวแปรต้น คือ เจตคติต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ พฤติกรรมการเรียน ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในรายวิชาแคลคูลัส 1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพ้ืนฐานและการวิเคราะห์ถดถอยแบบขั้นตอน 
ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาแคลคูลัส 1 อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 คือ เจตคติต่อการเรียน   
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 รุจิรา คงนุ้ย และ ทักษิณา เครือหงส์ (2558: 44-52) ท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคจากสภาพ
การเรียนจริงของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ในการเรียนรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร โดยเป็นการศึกษาสภาพปัญหาอุปสรรคของการเรียนรู้รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 3 
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ และสถาปัตยกรรมศาสตร์  โดยมีการสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
จากนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ และสถาปัตยกรรมศาสตร์ ที่เรียนรายวิชาแคลคูลัส 3 ในภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2555 จ านวน 251 คน ผลการวิจัยพบว่า (1) นักศึกษามีความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรค
ต่อการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 3 ในด้านเนื้อหาพ้ืนฐานคณิตศาสตร์และพฤติกรรม
การเรียนของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง และมีความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคของการเรียน 
การสอนรายวิชานี้อยู่ในระดับน้อย ได้แก่ ผู้สอน สื่อการสอนสภาพห้องเรียน เป็นต้น (2) นักศึกษามี
ความเห็นต่อเนื้อหาพ้ืนฐานคณิตศาสตร์ว่าเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการเรียนการสอนรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 3 อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน มีบางเนื้อหาที่ผู้เรียนต้องการทบทวน ได้แก่ ตรีโกณมิติ 
เซต ฟังก์ชัน เรขาคณิตวิเคราะห์ แคลคูลัสเบื้องต้น อนุพันธ์และปริพันธ์ และ (3) นักศึกษามีความเห็นว่า
พฤติกรรมการเรียนเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการเรียนการสอนรายวิชาในเรียนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 3 อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีบางเรื่องที่นักศึกษามีความเห็นว่าเป็นปัญหา
และอุปสรรคอยู่ในระดับมาก ได้แก่ การมาเรียนตรงเวลา และการตั้งใจเรียนเวลาครูสอน     
 ศุภมาศ ลี้ละภัย, ปราโมทย์ อนันต์วราพงษ์ และ ไชยยันต์ ไชยยะ (2560: 1-4) ท าการศึกษา
ปัญหาและแนวทางปฏิบัติที่ดีในการเรียนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ในหัวข้อกิจกรรมการจัดการ
ความรู้ท าให้เกิดการระดมสมองระหว่างอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัส 1 กับอาจารย์ที่ปรึกษา โดยหัวข้อ
สภาพปัญหาที่น ามาพิจารณา ได้แก่ ความรู้พ้ืนฐานด้านคณิตศาสตร์ของนักศึกษาเป็นอย่างไร วิธีการสอน
ของอาจารย์เป็นอย่างไร กิจกรรมนอกเวลาเรียนมีผลกระทบหรือไม่ การปูพ้ืนให้แก่นักศึกษาจ าเป็นหรือไม่ 
และค าอธิบายรายวิชามีความเหมาะสมหรือไม่ ผลการด าเนินงานพบว่า 1) นักศึกษาที่เข้ามาเรียน 
ในระดับชั้นปีที่ 1 ไม่ได้มีความรู้พ้ืนฐานน้อยเฉพาะหลักการทางอนุพันธ์และปริพันธ์เท่านั้น แต่ยังมีปัญหา
ตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ เช่น ระบบจ านวนจริง ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียล/
ลอการิทึม และการถอดตัวแปรต่าง ๆ ซึ่งที่ประชุมเห็นควรจะใช้เป็นข้อพิจารณาส าคัญของการตัดสินเข้า
เรียนหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์ 2) วิธีการสอนของอาจารย์ อาจารย์ให้ข้อมูลว่าก่อนหน้านี้มีการมอบหมาย
งานให้นักศึกษาไปท านอกเวลา ไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ใด ๆ ทั้งสิ้น เนื่องจากลักษณะเฉพาะตัวของนักศึกษาที่มี
ความรับผิดชอบ แต่นักศึกษาอีกกลุ่มจะท างานส่งตรงตามเวลาที่ได้รับมอบหมายทุกครั้ง ซึ่งกลุ่มนี้มักไม่มี
ปัญหาในการเรียนและอยู่ในกลุ่มร้อยละ 40 ที่สอบผ่านเสมอ ซึ่งในช่วงหนึ่งปีที่ผ่านมาอาจารย์ใช้วิธีการ  
จัดกิจกรรมในห้องเรียนโดยเน้นให้นักศึกษาที่เรียนดี ออกมาท าโจทย์ตัวอย่าง เพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษา 
ในห้องตื่นตัวและเตรียมพร้อมเสมอ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้เหมือจะช่วยเพ่ิมแรงดึงดูดในการเรียนมากขึ้นแต่ยัง 
ไม่ชัดเจน 3) กิจกรรมนอกเวลาเรียน ประเด็นที่อาจารย์ผู้สอนและอาจารย์ที่ปรึกษาเห็นพ้องกันว่ามี  
ผลต่อการเรียนของนักศึกษาเป็นอย่างมาก เนื่องจากรุ่นพ่ีลักลอบท ากิจกรรมกับนักศึกษาปี 1 เกินช่วงเวลา
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ที่มหาวิทยาลัยก าหนด ส่งผลให้นักศึกษาใหม่ที่อยู่ในช่วงปรับตัวต่อการเรียนไม่มีเวลาทบทวนความรู้  
อย่างเต็มประสิทธิภาพ ประเด็นนี้ถือเป็นข้อที่น่ากังวลที่สุด 4) การปู พ้ืนฐานก่อนการเปิดเรียน  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ได้จัดให้มีโครงการปูพ้ืนฐานก่อนเปิดภาคเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 แต่ไม่ได้รับ
ผลส าเร็จ เนื่องจากไม่มีมาตรการบังคับ นักศึกษาที่เข้ารับการปูพ้ืนฐานก็มักจะเป็นนักศึกษาที่เรียนดี  
มาก่อนแล้ว อาจารย์ผู้สอนได้ให้ข้อแนะน าว่ าต้องด าเนินการดังนี้  มีการทดสอบนักศึกษาใหม่ก่อน 
เพ่ือวัดระดับความรู้ทางคณิตศาสตร์ ความรู้ที่ทดสอบไม่ต้องเป็นเรื่องอนุพันธ์หรือปริพันธ์ แต่ควรเป็นเรื่อง
ระบบจ านวนจริง ฟังก์ชันตรีโกณมิติ ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียล/ลอการิทึม และการถอดตัวแปร นักศึกษา  
ที่ผ่านการทดสอบไม่จ าเป็นต้องเข้าร่วมโครงการ แต่ผู้ที่สอบไม่ผ่านต้องใช้มาตรการบังคับให้เข้าร่วม 
โดยตลอด 5) ค าอธิบายรายวิชา มีข้อน่าสังเกตคือ ค าอธิบายรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ในปัจจุบัน
ถูกคัดลอกมาจากค าอธิบายรายวิชาที่ก าหนดโดยสภาวิศวกร ปรากฏว่ามีหัวข้อเกี่ยวกับเวคเต อร์ 
ในลักษณะต่าง ๆ ผสมอยู่ด้วย ซึ่งในทางปฏิบัตินักศึกษาจะต้องเรียนหัวข้อดังกล่าวในรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 2 ฟิสิกส์ส าหรับวิศวกร 1 และกลศาสตร์วิศวกรรม จึงเกิดความซ้ าซ้อนของเนื้อหา 
เป็นอันมาก อาจารย์ผู้สอนเสนอว่าหากสามารถยุบหัวข้อดังกล่าวได้ จะท าให้มีเวลาสอนด้านอนุพันธ์ 
มากขึ้น บทสรุปของการระดมสมองคือ การให้ความส าคัญกับการปูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์โดยวัดความรู้
นักศึกษาก่อนเปิดภาคเรียน การสร้างกิจกรรมในห้องเรียนเพ่ือลดช่องว่างระหว่างนักศึกษาสายสามัญ 
และสายอาชีวะ และการจัดเรียงค าอธิบายรายวิชาใหม่เพ่ือลดเนื้อหาวิชาที่ซ้ าซ้อน 
  ฟ่งอยาเน่ง เจียเจอเหล่า และ ทิพย์รัตน์ นพฤทธ.  (2560: 1-15) ท าการศึกษาการวินิจฉัย
ข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์เกี่ยวกับความรู้พ้ืนฐาน เรื่อง ปริพันธ์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ปีที่ 1 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวินิจฉัยข้อบกพร่อง
ทางการเรียนคณิตศาสตร์เกี่ยวกับความรู้พ้ืนฐานเรื่อง ปริพันธ์ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีที่ 1  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ปีที่ 1 สาขาคณิตศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
สุภานุวงศ ์ที่ลงทะเบียนในวิชาแคลคูลัสของภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 26 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์เกี่ยวกับความรู้พ้ืนฐาน 
เรื่อง ปริพันธ์ ที่ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้ 4 หน่วย โดยมีค่าความยาก ตั้งแต่ 0.25  ถึง 0.62  
ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.25 ถึง 0.87 และ ค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบตามหน่วยการเรียนรู้  0.63, 0.73, 
0.55 และ 0.68 ตามลาดับ และ แบบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์เกี่ยวกับความรู้พ้ืนฐาน
เรื่อง ปริพันธ์ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ความถี่และร้อยละ ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีพรรณนา
วิเคราะห์ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ นักศึกษามีลักษณะข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์เกี่ยวกับความรู้
พ้ืนฐานเรื่อง ปริพันธ์ ในด้านการตีความโจทย์ มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 34.72 รองลงมาคือ ด้านการใช้
ทฤษฎีบท กฎ สูตร นิยามและสมบัติ คิดเป็นร้อยละ 33.68 ด้านทักษะการคิดค านวณ คิดเป็นร้อยละ 
24.66 ด้านไม่มีรูปแบบ คิดเป็นร้อยละ 6.94 ลักษณะข้อบกพร่องทางการเรียนคณิตศาสตร์ในแต่ละด้าน 
มีดังนี้ 1) ด้านการตีความโจทย์ พบว่า นักศึกษามีข้อบกพร่องคือ ไม่เขียนแสดงการหาคาตอบมากที่สุด 
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รองลงมาคือ เขียนขั้นตอนหาคาตอบไม่ตรงตามคาถามของโจทย์ 2) ด้านการใช้ทฤษฎีบท กฎ สูตร นิยาม
และสมบัติ พบว่า นักศึกษามีข้อบกพร่องคือ ใช้บทนิยามปฏิยานุพันธ์ไม่ถูกต้อง มากที่สุด รองลงมา คือ  
ไม่สามารถเปลี่ยนเลขยกกาลังในรูปเศษส่วน และไม่สามารถสร้างกราฟเพ่ือทาบอาณาบริเวณพ้ืนที่ 
และปริมาตร 3) ด้านทักษะการคิดค านวณ พบว่า นักศึกษามีข้อบกพร่องที่เกิดจากความสะเพร่า 
ในการค านวณ มากที่สุด รองลงมาคือ หาผลบวกของเศษส่วนกับจานวนนับไม่ถูกต้อง และ 4) ด้านไม่มี
รูปแบบ พบว่า นักศึกษามีข้อบกพร่องคือ หาผลลัพธ์ปริพันธ์จากัดเขตโดยไม่ได้บวกค่าคงที่  c แต่สรุป
ผลบวกค่าคงที่ c มากที่สุด รองลงมาคือ หาผลลัพธ์ปริพันธ์จากัดเขต แต่สรุปผลบวกค่าคงที่ c  
  
  
   
   



 
 

บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือเป็นแนวทางการหาสาเหตุ 

และแนวทางการแก้ไขปัญหา เรื่อง การสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา 
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 
ตามข้ันตอนดังนี ้
  1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4. การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
  ประชากร  
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้ง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
  1. ประชากรกลุ่มที่ 1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ปีการศึกษา 2557 - 2560 จ านวน 300 คน 
  2. ประชากรกลุ่มที่  2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสและรายวิชาคณิตศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ทุกคณะ จ านวน 30 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
  1. กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่  1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์  ปีการศึกษา 2557 -2560 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ภาคการเรียน 
ที่ 1 ที่มีผลการเรียนไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จ านวน 100 คน การได้มาของกลุ่ม
ตัวอย่างกระท าโดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
  2. กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จากคณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 10 คน   
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การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือท าการวิจัย และเพ่ือให้

เครื่องมือในการวิจัยมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) และมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้    
  1. วิธีการสร้างเครื่องมือส าหรับการวิจัย 
  1) ผู้วิจัยท าการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นด้วยวิธีการสัมภาษณ์นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
และสาเหตุที่ท าให้นักศึกษาสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1    
  2) ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อการสอบไม่ผ่านในรายวิชา
แคลคูลัส และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการจัดท า
เครือ่งมือในการวิจัยครั้งนี้ 
  3) ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามในลักษณะต่าง ๆ จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วน า
แนวความคิดมาสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมทุกด้านและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
ตามกรอบแนวคิดจะใช้ในวิจัยครั้งนี้ 
   4) การสร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ไม่มีข้อก าหนดที่ส่งผลต่อการสอบในรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ข้อมูลที่ใช้ส าหรับแบบสอบถามหรือการวิจัยครั้งนี้จะไม่ส่งผลกระทบต่อนักศึกษา
ผู้ตอบแบบสอบถาม หรือผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์เพ่ือสร้างเครื่องมือการวิจัย 
 5) ผู้วิจัยท าการสร้างแบบสอบถามจากปัจจัยที่เป็นตัวแปรต้น โดยสร้างให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และขอบเขตของการวิจัย แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องและความครอบคลุมของเนื ้อหาของ
แบบสอบถาม จากนั ้นน าไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (ค่า IOC) หรือค่าความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา  
โดยค่า IOC ในการพิจารณาข้อค าถามที่สามารถน าไปใช้ได้ จะต้องมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 - 1.00  
ข้อค าถามที่ไม่ผ่านเกณฑ์ ผู้วิจัยจะน ากลับมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ก่อนที่จะ
น าไปใช้ในขั้นตอนต่อไป  
 6) น าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งได้แก่แบบสอบถามความคิดเห็นฉบับปรับปรุงแก้ไข
เสร็จสมบูรณ์แล้ว น าไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
 7) ภายหลังทดลองน าแบบสอบถามไปใช้แล้ว น าข้อค าถามมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข 
และตรวจสอบคุณภาพค่าความเชื ่อมั่น โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์ แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 
ครอนบัค (Cronbach) 
 8) จากการวิเคราะห์ค ุณภาพเครื ่องมือที ่ใช ้ในการว ิจ ัยครั ้งนี ้ ซึ ่งใช ้เป ็นแบบสอบถาม 
ความคิดเห็น มีค่าดัชนีความสอดคล้องหรือค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา (ค่า IOC) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.80 
และค่าความเชื่อมั่นทั้งแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ 0.85  
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  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม จ านวน 2 ฉบับ 
คือ 1) แบบสอบถามที่ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา และ 2) แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอาจารย์ผู้สอน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ซึ่งแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด มีข้อค าถามที่เกี่ยวกับปัจจัยการสอบไม่ผ่าน
รายวิชาแคลคูลัสหรับวิศวกร 1 ในปัจจัยรายด้าน 5 ด้าน คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านพฤติกรรม 
ของนักศึกษา โดยมีข้อค าถามเกี่ยวกับปัจจัย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านพฤติกรรม 
ของนักศึกษา โดยที่มีข้อค าถามรายข้อในแต่ละด้านเป็นข้อค าถามชุดเดียวกัน ส่วนด้านพฤติกรรม 
ของนักศึกษามีข้อค าถามท่ีมีลักษณะแตกต่างกัน ดังมรีายละเอียดของแบบสอบถามแต่ละฉบับ ดังนี้   
  1) ฉบับที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นนักศึกษา โดยใช้เป็นประเภทแบบสอบถามความคิดเห็น ภายในแบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งเป็น 
3 ตอน คือ 
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มีข้อค าถามจ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย ค าถามด้านเพศ วุฒิเดิม 
ที่จบการศึกษา ปีที่เข้าศึกษา และจ านวนครั้งในการลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัส  
    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประกอบด้วยปัจจัย  
ข้อค าถาม 5 ด้าน คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบ 
การสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ซึ่งมีลักษณะให้แสดงความคิดเห็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) ก าหนดระดับ
ความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ  
    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ 
ไม่ผ่านวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ  
  2) ฉบับที่ 2 แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นอาจารย์ผู้สอน โดยใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น ภายในแบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งเป็น  
3 ตอน คือ  
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มีข้อค าถามจ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย ค าถามด้านเพศ วุฒิเดิม 
ที่จบการศึกษา ปีทีเ่ข้าศึกษา และจ านวนครั้งในการลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัส  
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    ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประกอบด้วยปัจจัย  
ข้อค าถาม 5 ด้าน คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบ 
การสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ซึ่งมีลักษณะให้แสดงความคิดเห็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 
    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ 
ไม่ผ่านวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดง
ความคิดเห็นอย่างอิสระ 
  3. ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  แบบสอบถามความคิดเห็นที่ใช้ในการวิจัยทั้ง 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามส าหรับนักศึกษาและ
แบบสอบถามของอาจารย์ผู้สอน ในตอนที่ 2 ของแบบสอบถามทั้งสองฉบับเป็นแบบสอบถามที่เป็นแบบวัด
เกี่ยวกับปัจจัยต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัส 1 ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านพฤติกรรม 
ของนักศึกษา มีลักษณะให้แสดงความคิดเห็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
ตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท (Likert  โดยก าหนดระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
      12  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
      9  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
      6  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
      3  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
      0  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

 ตัวอย่างแบบสอบถาม เพ่ือวัดปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
ทั้ง 2 ฉบับ ในตอนที่ 2 มีตัวอย่างแบบสอบถามดังนี้ 
 
 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
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ข้อ หัวข้อการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
12 9 6 3 0 

เห็นด้วย
มากที่สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปานกลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที่สุด 

 ด้านการสอนและเทคนิคการสอน      

0 ผู้สอนใช้วิธีการสอนเหมาะสมกับเนื้อหา      

0 ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถ
เข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อหา 

     

 ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน      

0 ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง      

0 ผู้สอนใช้วาจาที่สุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา      

0 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้
ดี 

     

 
 เกณฑ์การแปลความหมาย  
 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ในตอนที่ 2 ทั้ง 2 ฉบับ ใช้เกณฑ์การแปลผลคะแนนจากการวิเคราะห์โดยการหาค่าพิสัย (วิเชียร  
เกตุสิงห์. 2538: 8-10, เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์. 2552: ออนไลน์, บุญชม ศรีสะอาด. 2553: 120-127) ดังนี้ 
   
  ค่าพิสัย  = ค่าสูงสุดของคะแนน – ค่าต่ าสุดของคะแนน  
      (จ านวนช่วงที่ต้องการ) 
   
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดแบ่งเกณฑ์การวิเคราะห์แบบสอบถามเพ่ือก าหนดเกณฑ์การแปล
ความหมายของคะแนนแบบสอบถามเป็น 3 ระดับ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายและสะดวกในการน า
ผลการวิจัยที่ได้จากการวิเคราะห์ไปใช้ ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องมองเห็นปัญหาได้อย่างชัดเจนและสามารถ 
หาแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไป ดังนั้น เกณฑ์การแปลความหมายของค่าคะแนน
เฉลี่ยของแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับ เป็นดังนี้ 
 
  12 – 0   = 4  (ค่าพิสัย) 
            3 
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  ก าหนดเกณฑ์การจ าแนกและแปลความหมายระดับคะแนน แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 
    ระดับคะแนน      การแปลความหมาย  
  0 - 4.0      เห็นด้วยน้อย 
  4.1 – 8.0   เห็นด้วยปานกลาง 
  8.1 – 12.0   เห็นด้วยมาก 
   

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยด าเนินการขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 ท่าน โดยรายงานให้อาจารย์ผู้สอนทุกท่านรับทราบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์
ของการวิจัย แล้วขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ผู้สอนสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้
เก็บรวบรวมด้วยตนเองทุกชุด 
 2. ผู้วิจัยด าเนินการนัดหมายกับนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือท าการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน ด้วยการให้นักศึกษาตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้จัดเตรียมไว้  
โดยผู้วิจัยได้แจ้งให้นักศึกษาทุกคนรับทราบเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และเน้นย้ าว่าการตอบ
แบบสอบถามดังกล่าวไม่ส่งผลต่อการสอบรายวิชาแคลคูลัส และไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อตัวนักศึกษา 
ที่ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้นักศึกษาคลายความวิตกกังวลและความหวาดระแวงต่อการตอบแบบสอบถาม  
และกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นได้อย่างเสรี ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่ตรงตามความเป็นจริงมากท่ีสุด 
  3. ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถามทุกชุด ซึ่งได้กระท า
ในทันทีเมื่อผู้ตอบแบบสอบถามส่งคืนแบบสอบถามให้ผู้วิจัย เพ่ือส ารวจถึงความครบถ้วนในการตอบ 
ข้อค าถาม และหากพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อค าถามไม่ครบถ้วนผู้วิจัยจะแจ้งให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
รับทราบ เพ่ือให้เกิดความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ถูกน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  4. น าแบบสอบถามที่ได้ทั้งหมดมาลงจ านวนนับทุกฉบับ ใส่รหัสข้อมูล จัดระบบการบันทึกข้อมูล  
ท าการวิเคราะห์ และสรุปผลข้อมูลตามล าดับ  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
             การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม ทั้ง 2 ชุด แบ่งการวิเคราะห์  
ได้ดังนี ้
  1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์หาคุณภาพเครื่องมือ 
    1.1 การวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
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      IOC = ∑  
           N 
 
     IOC คือ ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 

     ∑  คือ เป็นผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ  
     N คือ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
 
   1.2 การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์ 
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบัค (Cronbach)  
  
  

            
 

      
    

  
  
  

       คือ ค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือวัด  
      K คือ จ านวนข้อของแบบสอบถาม  

     S
i

2          คือ ค่าความแปรปรวนของคะแนนข้อที่ I
  

   S
t

2

 คือ ค่าความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบับ 

 
 
   2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
    2.1 สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
    2.2 การวิเคราะห์ค าถามปลายเปิดและการสังเคราะห์เพ่ือสรุปผลการวิจัย     
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูล 
ในการวิเคราะห์และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการแปล

ความหมายดังนี้ 
N แทน จ านวนกลุ่มประชากร 
n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 

 ̅  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean)  
S.D. แทน ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป โดยวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 
 2. วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 โดยการวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. วิเคราะห์ค าถามปลายเปิดจากการสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือท าการสรุปผลการวิจัย  
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษา และตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามของอาจารย์ผู้สอน  
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษา 
  1.1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 
   เสนอผลการวิเคราะห์จ านวนและร้อยละ ของข้อมูลคุณลักษณะทั่วไปของนักศึกษาที่
ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อมูลด้านเพศ วุฒิเดิมที่จบการศึกษา ปีการศึกษาที่นักศึกษาเข้าเรียน 
และจ านวนครั้งของการลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัส (จ านวนนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม (คน)  
(n) = 100) ดังแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1  ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไป คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

65 
35 

65 
32 

รวม 100 100 
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ข้อมูลทั่วไป คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 

วุฒิเดิมที่จบการศึกษา 
 

มัธยม 6 
ปวช. 
ปวส. 

65 
24 
11 

65 
24 
11 

รวม 100 100 

นักศึกษาเข้าเรียน 
ปีการศึกษา (พ.ศ.) 

2557 
2558 
2559 
2560 

34 
39 
15 
12 

34 
39 
15 
12 

รวม 100 100 
การลงทะเบียนวิชา
แคลคูลัสส าหรับ 

วิศวกร 1 จ านวนกี่ครั้ง
จึงจะสอบผ่าน 

1 ครั้ง 
2 ครั้ง 
3 ครั้ง 

4 ครั้ง ขึ้นไป 

34 
39 
19 
8 

34 
39 
19 
9 

 รวม 100 100 

 
จากตาราง 1 พบว่า นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีจ านวน 100 คน เมื่อจ าแนก 

ตามคุณลักษณะทั่วไป คุณลักษณะทางเพศ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 65  
และรองลงมาคือนักศึกษาเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 35 คุณลักษณะวุฒิเดิมที่จบการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่
เป็นนักศึกษาท่ีจบมัธยม 6 คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมาคือระดับ ปวช. คิดเป็นร้อยละ 24 และระดับ ปวส.  
คิดเป็นร้อยละ 11 ตามล าดับ คุณลักษณะปีการศึกษาที่เข้าเรียน พบว่า นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 
ที่เข้าเรียนในปี 2558 มีเป็นจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39 รองลงมาคือปี 2557 คิดเป็นร้อยละ 34 
และปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 15 ปีที่นักศึกษาเข้าเรียนในปีการศึกษา 2560 มีจ านวนนักศึกษา 
ตอบแบบสอบถามน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 12 คุณลักษณะทั่วไปด้านสุดท้ายคือ การลงทะเบียนวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 เป็นจ านวนกี่ครั้งจึงจะสอบผ่าน พบว่า นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 
มีการลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัสจ านวน 2 ครั้ง มีจ านวนมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39 รองลงมาคือ
จ านวน 1 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 34 และจ านวนการลงทะเบียน 3 ครั้ง เป็นล าดับที่สาม คิดเป็นร้อยละ 19 
และน้อยที่สุดคือ มีการลงทะเบียนจ านวน 4 ครั้งขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 8  

 
 
 



- 41 - 
 

 1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 ของนักศึกษา 

  เสนอผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา ประกอบด้วยปัจจัย  
5 ด้าน คือ 1) ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 2) ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 3) ด้านสื่อประกอบ 
การสอน 4) ด้านการวัดและประเมินผล และ 5) ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ดังแสดงในตาราง 2 

 
ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา โดยจ าแนกเป็นรายข้อและรายด้าน  
 

ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ 
 

S.D. แปลผล 

ด้านการสอนและเทคนิคการสอน    
1 ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและเกณฑ์การวัดและ

ประเมินผลการสอนที่ชัดเจน 
9.30 2.646 มาก 

2 ผู้สอนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้
อย่างชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน 

8.61 2.399 มาก 

3 ผู้สอนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 8.49 2.699 มาก 
4 ผู้สอนมีเทคนิคการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น 

เช่น การยกตัวอย่าง การอธิบาย และการอภิปราย  
เป็นต้น 

7.41 3.147 ปานกลาง 

5 ผู้สอนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้
นักศึกษาคิดวิเคราะห์หรือวิจารณ์ 

7.17 3.327 ปานกลาง 

6 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความ
คิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟังในข้อคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีแตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน 

8.43 2.720 มาก 

7 ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้
ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อหา 

7.77 2.700 ปานกลาง 

8 ผู้สอนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจน
นักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ 

7.86 2.947 ปานกลาง 

 ผลรวมรายด้าน 8.13 1.980 มาก 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ 
 

S.D. แปลผล 

     
 ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน    
1 ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง 10.20 2.412 มาก 
2 ผู้สอนใช้วาจาที่สุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา 9.78 2.472 มาก 
3 ผู้สอนมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณ

วิชาชีพ/ค่านิยมระหว่างการสอน 
8.31 2.919 มาก 

4 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี 9.39 2.617 มาก 
5 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อย เป็นแบบอย่างแก่

นักศึกษา 
10.17 2.252 มาก 

 ผลรวมรายด้าน 9.57 1.949 มาก 
     
     
 ด้านสื่อประกอบการสอน    
1 ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนที่สอดคล้องกับ

เนื้อหาที่สอน 
9.39 2.322 มาก 

2 ผู้สอนใช้สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ประกอบ 
การสอน 

7.98 2.265 ปานกลาง 

3 ผู้สอนแจ้งรายชื่อหนังสือและระบบสืบค้นข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ที่จะศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 

7.71 2.931 ปานกลาง 

4 ผู้สอนใช้ชื่อประกอบการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษา
สามารถเข้าใจและเรียนรู้เนื้อหาได้ดีข้ึน 

7.68 2.640 ปานกลาง 

5 ผู้สอนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อน ๆ เพื่อให้
นักศึกษาได้ทดลองท า 

7.59 3.204 ปานกลาง 

 ผลรวมรายด้าน 8.07 1.913 ปานกลาง 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ 
 

S.D. แปลผล 

     
 ด้านการวัดและประเมินผล    
1 ผู้สอนก าหนดเกณฑ์การประเมินสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
8.07 2.512 ปานกลาง 

2 ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบ
ล่วงหน้า 

8.49 2.560 มาก 

3 ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน 6.54 3.526 ปานกลาง 
4 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบหลังจาก

การสอบทุกครั้ง 
8.25 2.996 มาก 

5 ผู้สอนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการ
ประเมินการเรียนรู้ 

7.53 2.969 ปานกลาง 

6 ผู้สอนมีการทบทวนเนื้อหาหรือเฉลยข้อสอบเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถเข้าใจมากขึ้น 
        

7.25 2.976 ปานกลาง 

 ผลรวมรายด้าน 7.68 1.944 ปานกลาง 
   

ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา 
   

1 นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตร์พ้ืนฐานจาก
สถาบันการศึกษาที่จบมา 

7.11 3.005 ปานกลาง 

2 นักศึกษามีความรู้แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา 6.03 3.371 ปานกลาง 
3 นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียน

ด้วยตนเองอยู่เสมอ 
6.30 2.747 ปานกลาง 

4 นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนกับ
กลุ่มเพ่ือนร่วมชั้นอยู่เสมอ 

6.87 2.707 ปานกลาง 

5 นักศึกษาเชื่อมั่นในตัวเพื่อนร่วมชั้นเรียนที่เรียนเก่งโดย
การขอค าแนะน าในการเรียนจากเพ่ือนอยู่เสมอ 

7.62 2.842 ปานกลาง 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ 
 

S.D. แปลผล 

6 นักศึกษาเชื่อมั่นในตัวรุ่นพีที่สอบผ่านมาแล้ว โดยการ 
ขอค าแนะน าในการเรียนจากรุ่นพี่อยู่เสมอ 

6.99 2.830 ปานกลาง 

7 นักศึกษาไม่เคยทบทวนนอกเวลาเรียน แต่จะตั้งใจเรียน
ในเวลาเรียนอยู่เสมอ 

7.14 2.756 ปานกลาง 

8 นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่า
เสมอ 

7.26 2.769 ปานกลาง 

9 นักศึกษามักจะไม่ตั้งใจเรียนเวลาอยู่ในชั้นเรียน 6.15 3.602 ปานกลาง 
10 นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอน

เสมอ 
8.82 2.587 มาก 

11 นักศึกษาเข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ 9.81 2.517 มาก 
 ผลรวมรายด้าน 7.28 1.598 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 2 เมื่อน ามาวิเคราะห์เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 เป็นรายด้านในแต่ละด้านของนักศึกษา พบว่า 
  1) ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 8.13 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.980 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ 1. ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่
ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.30 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.646 โดยปัจจัยรายข้อในข้ออ่ืนที่อยู่ใน
ระดับมาก คือ ขอ้ 2,3, และข้อ 6 ส่วนข้อที่อยู่ในระดับปานกลาง คือ ข้อ 4, 5, 7, และข้อ 8 ซึ่งมีสัดส่วนข้อ
ที่อยู่ในระดับมากกับระดับปานกลางในสัดส่วนจ านวนข้อที่เท่ากัน คือ ระดับละ 4 ข้อ  
  2) ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ โดนระดับสูง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 9.57 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.949 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ปัจจัยบุคลิกลักษณะของ 
ผู้สอนอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ข้อ 
  3) ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 8.07 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.913 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ข้อ 1. ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาที่สอน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 9.39 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.322 ส่วนปัจจัยรายข้อในข้ออ่ืนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
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  4) ปัจจัยด้านการวัดและการประเมินผลในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.68 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.944 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าค่าเฉลี่ยส่วนใหญ่
อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ คือ 2 ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทาง 
การทดสอบล่วงหน้า และข้อ 4 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง 
โดยมีค่าเฉลี่ย 8.49 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.560 และ ค่าเฉลี่ย 8.25 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.996  
เรียงตามล าดับ   
   5) ปัจจัยด้านพฤติกรรมของนักศึกษาในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 7.28 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.598 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่พฤติกรรมของนักศึกษา ในข้อ 11. นักศึกษาเข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.81 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.517 และข้อ 10. นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอนเสมอ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.82 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.587   
 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของอาจารย์ผู้สอน  
   2.1 ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์ผู้สอนที่ตอบแบบสอบถาม 
  เสนอผลการวิเคราะห์จ านวนและร้อยละของข้อมูลคุณลักษณะทั่วไปของอาจารย์ผู้สอน 
ที่ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อมูลด้านภาระงานสอนทุกรายวิชาต่อภาคการศึกษา จ านวนกลุ่มเรียน
ที่สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ต่อภาคการศึกษา ประสบการณ์การสอนในรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 วุฒิการศึกษา สาขาที่ส าเร็จการศึกษา และความรู้สึกที่มีต่อค าอธิบายรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 (จ านวนอาจารย์ผู้สอนที่ตอบแบบสอบถาม (คน) (n) = 8) ดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3  ข้อมูลทั่วไปของอาจารย์ผู้สอนที่ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไป คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
ภาระงานสอนทุก
รายวิชาต่อภาค

การศึกษา 

6-9 ชม./สัปดาห์ 1 12.5 
10-13 ชม./สัปดาห์ 6 75.0 
14-17 ชม./สัปดาห์ 1 12.5 

18 ชม./สัปดาห์ ขึ้นไป 0 0 
รวม 8 100 
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ข้อมูลทั่วไป คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
จ านวนกลุ่มเรียนที่สอน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับ

วิศวกร 1 ต่อภาค
การศึกษา (โดยเฉลี่ย) 

 

1 กลุ่ม 2 25.0 
2 กลุ่ม 3 37.5 
3 กลุ่ม 0 0 

มากกว่า 3 กลุ่ม 2 25.0 
รวม 8 100 

ประสบการณ์การสอน
ในรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 

1-3 ปี 1 12.5 
4-6 ปี 0 0 
7-9 ปี 2 25.0 

มากกว่า 9 ปี 5 62.5 
รวม 8 100 

วุฒิการศึกษา 

ปริญญาตรี 0 0 
ปริญญาโท 4 50 
ปริญญาเอก 4 50 

รวม 8 0 

สาขาที่ส าเร็จการศึกษา 
สาขาคณิตศาสตร์ 8 100 

ไม่ใช่สาขาคณิตศาสตร์ 0 0 
รวม 8 100 

ความรู้สึกที่มีต่อ
ค าอธิบายรายวิชา

แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 

เหมาะสม 8 100 
ไม่เหมาะสม 0 0 

รวม 8 8 

 
จากตาราง 3 พบว่า อาจารย์ผู้สอนที่ตอบแบบสอบถามมีจ านวน 8 คน เมื่อจ าแนก 

ตามคุณลักษณะข้อมูลทั่วไปในแต่ละด้านพบว่า อาจารย์ผู้สอนมีภาระงานสอนทุกรายวิชาต่อภาคการศึกษา  
มีชั่วโมงสอนอยู่ในระหว่าง 10-13 ชั่วโมง มากที่สุด จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 75 รองลงมามีชั่วโมงสอน 
14-17 ชั่วโมง จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และอาจารย์ที่มีชั่วโมงสอน 6-9 ชั่วโมง มีจ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 12.5 จ านวนกลุ่มนักศึกษาที่อาจารย์ผู้สอนสอนในรายวิ ชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
ต่อภาคการศึกษา (โดยเฉลี่ย) พบว่า อาจารย์ผู้สอนมีกลุ่มนักศึกษาท่ีต้องท าการสอนเป็นจ านวนมากที่สุดคือ 
จ านวน 2 กลุ่ม มี 3 คน คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมามีจ านวนกลุ่มผู้เรียนที่ต้องท าการสอน จ านวน 
มากกว่า 3 กลุ่ม และจ านวน 1 กลุ่ม มีจ านวนอาจารย์ผู้สอนเท่ากันคือ จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 25 
ด้านประสบการณ์การสอนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 อาจารย์ที่มีประสบการณ์ด้านการสอน
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มากกว่า 9 ปี มีจ านวนมากที่สุดคือ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมาคือประสบการณ์ด้านการสอน  
7-9 ปี มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 25 และประสบการณ์ด้านการสอน 1-3 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 12.5 ส่วนประสบการณ์ด้านการสอน 4-6 ปี ไม่มีอาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์การสอนอยู่ใน
ช่วงเวลาดังกล่าว ด้านวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้สอนพบว่า อาจารย์ผู้สอนมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญา
เอกและปริญญาโท มีจ านวนเท่ากันคือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ด้านความรู้สึกที่มีต่อค าอธิบายรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 อาจารย์ผู้สอนความเห็นว่ามีความเหมาะสมทั้ง 8 คน คิดเป็นร้อยละ 100        
 2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ของอาจารย์ผู้สอน 

  เสนอผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล 
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  ของอาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วย
ปัจจัย 5 ด้าน คือ 1) ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 2) ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 3) ด้านสื่อ
ประกอบการสอน 4) ด้านการวัดและประเมินผล และ 5) ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ดังแสดงในตาราง 4 
 
ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของอาจารย์ผู้สอนโดยจ าแนกเป็นรายข้อและรายด้าน  

ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ S.D. แปลผล 
 ด้านการสอนและเทคนิคการสอน    
1 ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์การสอนและเกณฑ์การวัดและ

ประเมินผลการสอนที่ชัดเจน 
11.63 1.061 มาก 

2 ผู้สอนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้อย่าง
ชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน 

10.13 2.232 มาก 

3 ผู้สอนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 10.13 1.553 มาก 
4 ผู้สอนมีเทคนิคการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น 

การยกตัวอย่าง การอธิบาย และการอภิปราย เป็นต้น 
10.50 1.604 มาก 

5 ผู้สอนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้
นักศึกษาคิดวิเคราะห์หรือวิจารณ์ 

8.63 1.923 มาก 

6 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความคิดเห็น 
พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟังในข้อคิดเห็นของนักศึกษา
ที่แตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน 

11.25 1.389 มาก 

7 ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่าย
และเหมาะสมกับเนื้อหา 

10.50 1.604 มาก 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ S.D. แปลผล 
8 ผู้สอนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจน

นักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ 
8.63 1.923 มาก 

 ผลรวมรายด้าน 10.17 .837 มาก 
     
     
 ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน    
1 ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง 10.88 1.553 มาก 
2 ผู้สอนใช้วาจาที่สุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา 10.88 1.553 มาก 
3 ผู้สอนสอนโดยมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/

จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค่านิยมระหว่างการสอบ 
10.13 2.232 มาก 

4 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี 11.25 1.389 มาก 
5 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา 12.00 .000 มาก 
 ผลรวมรายด้าน 11.02 .781 มาก 
     
 ด้านสื่อประกอบการสอน    
1 ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนสอดคล้องกับ

เนื้อหาที่สอน 
11.63 1.061 มาก 

2 ผู้สอนใช้สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ประกอบการสอน 7.88 2.232 ปานกลาง 
3 ผู้สอนแจ้งรายชื่อหนังสือและระบบสืบค้นข้อมูล

อิเล็กทรอนิกส์ที่จะศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง 
9.00 1.604 มาก 

4 ผู้สอนใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษา
สามารถเข้าใจและเรียนรู้เนื้อหาได้ดีข้ึน 

8.63 1.923 มาก 

5 ผู้สอนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อน ๆ เพื่อให้นักศึกษา
ได้ทดลองท า 

8.63 3.378 มาก 

 ผลรวมรายด้าน 9.15 1.189 มาก 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ S.D. แปลผล 
     
 ด้านการวัดและประเมินผล    
1 ผู้สอนก าหนดเกณฑ์การประเมินสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
10.88 1.553 มาก 

2 ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบ
ล่วงหน้า 

8.50 4.840 มาก 

3 ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน 4.50 3.928 ปานกลาง 
4 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบให้นักศึกษาทราบหลังจาก 

การสอบทุกครั้ง 
11.63 1.061 มาก 

5 ผู้สอนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจาก 
ผลการประเมินการเรียนรู้ 

10.13 1.553 มาก 

6 ผู้สอนมีการเฉลยแบบฝึกหัดและข้อสอบเพ่ือให้นักศึกษา
สามารถเข้าใจมากข้ึน 

9.75 1.389 มาก 

 ผลรวมรายด้าน 9.22 1.259 มาก 
     
 ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา    
1 นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตร์พ้ืนฐานจาก

สถาบันการศึกษาที่จบ 
2.63 1.923 น้อย 

2 นักศึกษามีความรู้แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา 2.25 2.121 น้อย 
3 นักศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาวิชาจากอาจารย์ผู้สอนใน

เวลาเรียนอยู่เสมอ 
6.00 2.268 ปานกลาง 

4 นักศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาจากอาจารย์ผู้สอนนอก
เวลาเรียนอยู่เสมอ 

6.38 2.504 ปานกลาง 

5 นักศึกษาสามารถเลือกใช้สูตรแคลคูลัสที่อาจารย์สอนได้
อย่างถูกต้อง 

4.88 3.182 ปานกลาง 

6 นักศึกษาสามารถแก้สมการคณิตศาสตร์พ้ืนฐานได้อย่าง
ถูกต้อง เช่น สมการก าลังสอง สมการสองตัวแปร ฯลฯ  

2.63 1.923 น้อย 

7 นักศึกษาส่วนมากจะตั้งใจเรียนในชั้นเรียนเสมอ 7.13 1.553 ปานกลาง 
8 นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่าเสมอ 6.38 2.973 ปานกลาง 
9 นักศึกษามักจะไม่ตั้งใจเรียนเวลาอยู่ในชั้นเรียน 5.63 2.504 ปานกลาง 
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ข้อ หัวข้อประเมิน 
ระดับปัจจัยที่ส่งผล 

 ̅ S.D. แปลผล 
     
10 นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอนเสมอ 6.00 1.604 ปานกลาง 
11 นักศึกษาเข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ 7.13 2.748 ปานกลาง 
 ผลรวมรายด้าน 5.18 1.270 ปานกลาง 

     
 จากตาราง 4 เมื่อน ามาวิเคราะห์เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ
วิศวกร 1 เป็นรายด้านในแต่ละด้านของอาจารย์ผู้สอนพบว่า  
  1) ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 10.17 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0837 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ย
ระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ข้อ 1. ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์การสอนและเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลการสอนที่ ชัดเจน มีค่า เฉลี่ ย เท่ ากับ 11.63 ค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.061  
  2) ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 11.02 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .781 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า บุคลิกลักษณะของผู้สอน
ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ 5 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเป็ นแบบอย่าง 
แก่นักศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.00 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .000 
  3) ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอนของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.15 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.189 เมื่อพิจาณาเป็นรายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลางจ านวน 1 ข้อ คือ ข้อ 2. ผู้สอนใช้สื่อเกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ประกอบการสอน  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7.88 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.232 ส่วนข้ออ่ืนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
  4) ปัจจัยด้านการวัดและการประเมินผลของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.22 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.259 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดอยู่ในระดับมากคือ ข้อ 4. ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.63 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.061 และมีเพียงข้อเดียวที่ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
ปานกลาง คือ ข้อ 3. ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 3.928 
  5) ปัจจัยด้านพฤติกรรมนักศึกษาในมุมมองของผู้สอนมีภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับ 
ปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.18 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.270 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ส่วนใหญ่
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง มีรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย ทั้งหมด 3 ข้อ ได้แก่ ข้อ 2 นักศึกษามีความรู้
แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา ข้อ 1 นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตร์ พ้ืนฐานจากสถาบันที่จบมา 
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ข้อ 6 นักศึกษาสามารถแก้สมการคณิตศาสตร์พ้ืนฐานได้อย่างถูกต้อง เช่น สมการก าลังสอง สมการสองตัว
แปร ฯลฯ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.25, 2.63, 2.63 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.121, 1.923, 1.923  
เรียงตามล าดับ 
 
ตาราง 5 เปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่าน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 รายด้านของนักศึกษากับอาจารย์ผู้สอน 
 

ปัจจัยท่ีประเมิน 
นักศึกษา อาจารย์ผู้สอน 

 ̅ S.D. แปลผล  ̅ S.D. แปลผล 

ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 8.13 1.980 มาก 10.17 0.837 มาก 
ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 9.57 1.949 มาก 11.02 0.781 มาก 
ด้านสื่อประกอบการสอน 8.07 1.913 ปานลาง 9.15 1.189 มาก 
ด้านการวัดและประเมินผล 7.68 1.944 ปานกลาง 9.22 1.259 มาก 
ด้านพฤติกรรมนักศึกษา 7.28 1.598 ปานกลาง 5.18 1.270 ปานกลาง 
   
 จากตาราง 5 เมื่อน าค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
สอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 รายด้านของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนมาท าการ
เปรียบเทียบ พบว่า ด้านที่นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนมีความคิดเห็นสอดคล้องกันโดยให้คะแนนรายด้าน 
ในระดับมาก มี 2 ด้าน คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอนและด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ปัจจัย 
รายด้านในด้านอ่ืนนักศึกษาให้ความส าคัญในระดับปานกลาง คือ ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผล และด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ส่วนอาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญกับปัจจัยรายด้านในทุกด้าน
อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านพฤติกรรมนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลางเพียงด้านเดียว 
  
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อค าถามปลายเปิด 
      3.1 การวิเคราะห์ข้อค าถามของนักศึกษา 
    ข้อค าถาม ความเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ
ไม่ผ่านวิชาแคลคูลลัสส าหรับวิศวกร 1 
    การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม พบว่า  
    1. สาเหตุของการสอบรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ไม่ผ่าน เป็นเพราะ 
     1.1) นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานความรู้เดิม เนื่องจากจบการศึกษาระดับ ปวช. และ 
ปสว. ท าให้ไม่มีความรู้อย่างเพียงพอ เมื่อเทียบกับนักศึกษาท่ีจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
     1.2) อาจารย์สอนเร็ว ท าให้ฟังไม่ทันเพราะต้องตั้งใจจดมากกว่าที่จะฟัง 
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     1.3) เนื้อหาที่มีปริมาณมากท าให้ไม่สามารถท าความเข้าใจเนื้อหาแต่ละบทเรียน
ได้อย่างเพียงพอ 
     1.4) ไม่มีการสอบย่อยเก็บคะแนน การสอบเพียงไม่กี่ครั้งท าให้ต้องจ าเนื้อหามาก
จึงไม่สามารถท าข้อสอบได้  
     1.5) การไม่เข้าเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
    2. แนวทางการแก้ไขปัญหา 
     2.1) มีการจัดการเรียนการสอนปรับพื้นฐานก่อนเข้าเรียน 
     2.2) อาจารย์ควรให้คะแนนผลการเรียนแบบอิงกลุ่มไม่ใช่อิงเกณฑ์  
     2.3) จัดให้มีรุ่นพ่ีหรือเพ่ือนมาช่วยติว 
     2.4) จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอนเก็บไว้ แล้วน าลงในสื่อโซเชียล 
มีเดียต่าง ๆ เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเปิดดูได้ตลอดเวลา 
     2.5) มีการปรับให้คะแนนแบบแยกกลุ่มระหว่างนักศึกษาที่จบมาจากมัธยมศึกษา
ปีที่ 6 กับนักศึกษาที่จบระดับ ปวช. และ ปวส. 
     2.6) จัดให้มีการฝึกท าโจทย์และน าข้อสอบเก่ามาอธิบายและสอนในชั้นเรียน 
     2.7) มีการแบ่งการสอบย่อยหลาย ๆ ครั้ง 
     2.8) แบ่งเนื้อหาในวิชาเรียนที่มีเนื้อหามากเกินไปให้น้อยลง 
   3.2 การวิเคราะห์ข้อค าถามของอาจารย์    
    ข้อค าถาม โปรดให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ 
ไม่ผ่านวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
    การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม พบว่า  
    1. สาเหตุของการสอบรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ไม่ผ่าน เป็นเพราะ 
     1) เนื้อหาในรายวิชาในแต่ละบทเรียนมีปริมาณมาก 
     2) นักศึกษาขาดพ้ืนฐานที่ดีในการเรียนวิชาแคลคูลัส 
     3) นักศึกษามีการจัดกิจกรรมรับน้องมากเกินไปท าให้ไม่มีเวลาทบทวนวิชาเรียน 
     4) นักศึกษามาเข้าชั้นเรียนไม่สม่ าเสมอ 
     5) นักศึกษาไม่ฝึกท าโจทย์ 
    2. แนวทางการแก้ไขปัญหา 
     1) มีการเรียนปรับพื้นฐานให้กับนักศึกษาก่อนเข้าเรียน 
     2) จัดให้มีการสอนเสริมจากรุ่นพี่หรือเพ่ือน 
     3) จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอนและลงไว้ในสื่อโซเชียลเพ่ือให้นักศึกษา
สามารถเปิดดูได้ทุกเวลา 
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     4) ใช้วิธีการติดต่อกับอาจารย์ผ่านทางเฟสบุ๊คหรือไลน์หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับ 
บทเรียนในวิชาที่เรียน 
     5) ปรับเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนให้มีเนื้อหาน้อยลง 
     6) ให้นักศึกษาฝึกท าโจทย์บ่อย ๆ  
   จากการวิเคราะห์ข้อมูลการตอบแบบสอบถามปลายเปิดของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน
พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสอบไม่ผ่านของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนที่สอดคล้องกัน คือ 
นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานด้านการเรียนเกี่ยวกับวิชาแคลคูลัส เนื้อหาวิชาในบทเรียนมีปริมาณมากเกินไป  
การไม่เข้าชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ และการไม่ฝึกท าแบบฝึกหัดหรือฝึกท าโจทย์ ส่วนแนวทางการแก้ไข
ปัญหาที่นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนมีความคิดเห็นสอดคล้องกันคือ จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอน
แล้วลงไว้ในโซเชียลมีเดียเพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้ามาเปิดดูได้ตลอดเวลา และลดจ านวนปริมาณเนื้อหา 
ในรายวิชาให้น้อยลง จัดให้มีการสอนเสริมจากรุ่นพี่และเพ่ือน และจัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน   
    
  
      
       
 



 
 

บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

    งานวิจัยครั้งนี้จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียน การสอนใน
รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  ของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   ราชมงคลกรุงเทพ โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยในบทย่อดังนี้  

บทย่อ  
   1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
      1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
      2) เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
   2. สมมติฐานการวิจัย  
      1) มีปัจจัยอย่างน้อย 1 ด้าน ที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
      2) มีการเสนอแนะวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากความคิดเห็นที่สอดคล้องกันระหว่างนักศึกษา คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ และอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคล
กรุงเทพ ที่จะส่งผลท าให้เกิดแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกวิธีและเกิดการเปลี่ยนแปลง ต่อนักศึกษาอย่าง
น้อย 1 วิธี โดยนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนสามารถยอมรับต่อวิธีการแก้ปัญหานั้นได้  
   3. วิธีด าเนินการวิจัย  
      3.1 ขอบเขตการวิจัย  
    1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้ง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
       (1) ประชากรกลุ่มท่ี 1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ปีการศึกษา 2557 -2560 จ านวน 300 คน  
       (2) ประชากรกลุ่มที่ 2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสและรายวิชาคณิตศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ทุกคณะ จ านวน 30 คน  
    2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
       (1) กลุ่มตัวอย่างกลุ่มท่ี 1 คือ นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา 2557-2560 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ภาคการเรียนที่ 1 ที่มี
ผลการเรียนไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จ านวน 100 คน การได้มา ของกลุ่มตัวอย่างกระท าโดย
การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
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       (2) กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2 คือ อาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 จากคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ จ านวน 10 คน  
        3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
         การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามความคิดเห็นในการเก็บข้อมูล โดยแยกแบบสอบถาม เป็นจ านวน 2 
ฉบับ คือ แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลั สส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน โดยภายใน
แบบสอบถามแต่ละฉบับ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ  
    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มีข้อค าถามจ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย ค าถามด้านเพศ วุฒิเดิมที่จบ
การศึกษา ปีที่เข้าศึกษา และจ านวนครั้งในการลงทะเบียนเรียนวิชาแคลคูลัส  
   ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประกอบด้วยปัจจัย ข้อค าถาม 5 ด้าน คือ 
ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบ การสอน ด้านการวั ดและ
ประเมินผล และด้านพฤติกรรมของนักศึกษา ซึ่งมีลักษณะให้แสดงความคิดเห็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) ก าหนดระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ โดยก าหนด
ระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ดังนี้  
    12 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  
    9 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  
    6 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  
    3 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย  
    0 หมายถึง  มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
    ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ ไม่ผ่านวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็นอย่าง
อิสระ  
  ก าหนดเกณฑ์การจ าแนกและแปลความหมายระดับคะแนน แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ  
      ระดับคะแนน    การแปลความหมาย  
    0 -4.0     เห็นด้วยน้อย  
   4.1 – 8.0      เห็นด้วยปานกลาง  
    8.1 – 12.0      เห็นด้วยมาก  
       3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    ผู้วิจัยด าเนินการขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ผู้สอนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 และ
นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ในการตอบแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยเป็นผู้
รวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง แล้วน าข้อมูลไปทาการวิเคราะห์และ แปลผล  
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       3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม ทั้ง 2 ชุด แบ่งการวิเคราะห์ได้
ดังนี้   
       1. สถิติพ้ืนฐานในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากตารางการค านวณ Excel  
       2. การวิเคราะห์ค าถามปลายเปิดและการสังเคราะห์เพ่ือสรุปผลการวิจัย  

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
   1. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลของนักศึกษา  
        1.1 ปัจจัยภาพรวมรายด้านแต่ละด้านพบว่าด้านที่อยู่ในระดับมาก มี  2 ด้าน โดยเรียงตามล าดับ
คะแนน คือ ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน และด้านการสอนและเทคนิคการสอน ส่วนปัจจัยรายด้านในที่อยู่ใน
ระดับปานกลาง มี 3 ด้าน โดยเรียงตามล าดับคะแนน คือ ด้านสื่อการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้าน
พฤติกรรมนักศึกษา เมื่อจัดเรียงตามล าดับคะแนนความคิดเห็นของนักศึกษาในภาพรวมรายด้านเป็นดังนี้ ด้าน
บุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านสื่อประกอบการสอน ด้านการวัดและประเมินผล 
และด้านพฤติกรรมนักศึกษา ดังนั้น ปัจจัยที่นักศึกษาให้ความส าคัญที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านมี 2 ปัจจัยหลัก คือ 
ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนและด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
        1.2 ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก คือ ข้อ 1. ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและเกณฑ์การวัดและ
ประเมินผลการสอนที่ชัดเจน ปัจจัยรายข้อที่อยู่ในระดับมากเรียงตามล าดับคะแนน คือ ข้อ 2,3, และข้อ 6 ส่วนข้อ
ที่อยู่ในระดับปานกลาง คือ ข้อ 4, 5, 7, และข้อ 8 ซึ่งมีสัดส่วนข้อที่อยู่ในระดับมาก กับระดับปานกลางในสัดส่วน
จ านวนข้อที่เท่ากัน คือ ระดับละ 4 ข้อ  
       1.3 ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนในภาพรวมรายด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า นักศึกษาให้ความส าคัญกับปัจจัยบุคลิกลักษณะของผู้สอนเป็นส าคัญ และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่าปัจจัย
รายข้อทุกข้อในด้านนี้มีคะแนนอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับความล าดับตามล าดับคะแนนได้ดังนี้ คือ ข้อ 1, 5, 2, 
4 และข้อ 3 เป็นล าดับสุดท้าย  
         1.4 ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ข้อ 1. ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบ การสอนสอดคล้องกับเนื้อหา
ที่สอน ส่วนปัจจัยรายข้อในข้ออ่ืนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับคะแนนได้ดังนี้ ข้อ 2, 3, 4 และ ข้อ 5  
         1.5 ปัจจัยด้านการวัดและการประเมินผลในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่าค่าเฉลี่ยส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ คือ ข้อ 2. ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบ
ถึงแนวทางการทดสอบล่วงหน้า และข้อ 4 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง ส่วน
ปัจจัยรายข้อในข้ออ่ืนอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงตามล าดับคะแนนได้ดังนี้ ข้อ 1, 5, 6 และ ข้อ 3  
         1.6 ปัจจัยด้านพฤติกรรมของนักศึกษาในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากเรียงตามล าดับคะแนนได้แก่พฤติกรรม ของนักศึกษาใน ข้อ 11. นักศึกษา
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เข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ และข้อ 10. นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมาย จากอาจารย์ผู้สอนเสมอ ส่วนปัจจัยรายข้อใน
ข้ออ่ืนอยู่ในระดับปานกลางเมื่อจัดเรียงตามล าดับคะแนน รายข้อได้ดังนี้ ข้อ 5, 8, 7, 1, 6, 4, 3, 9 และ ข้อ 2 
        สรุปรายด้านและรายข้อเมื่อน ามาจัดเรียงตามล าดับคะแนนความคิดเห็นของนักศึกษา ในการจัดล าดับ
ความส าคัญปัจจัยรายด้านและปัจจัยรายข้อที่นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์มีความเห็นว่าเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
สอบไม่ผ่าน การจัดเรียงล าดับการให้ความส าคัญของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลกรุงเทพ เป็นดังนี้  
   1. ด้านบุคลิกลักษณะผู้สอน  
       1.1 ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง  
      1.2 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษา  
       1.3 ผู้สอนใช้วาจาที่สุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา  
       1.4 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี  
       1.5 ผู้สอนมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค่านิยมระหว่างการสอบ  
   2. ด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
       2.1 ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่ชัดเจน  
       2.2 ผู้สอนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้อย่างชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน  
       2.3 ผู้สอนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  
       2.4 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟัง     ใน
ข้อคิดเห็นของนักศึกษาที่แตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน  
      2.5 ผู้สอนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจนนักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ  
       2.6 ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อหา  
       2.7 ผู้สอนมีเทคนิคการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น การยกตัวอย่าง การอธิบาย และการ
อภิปราย เป็นต้น  
       2.8 ผู้สอนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษาคิดวิเคราะห์หรือวิจารณ์  
   3. ด้านสื่อประกอบการสอน  
      3.1 ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนที่สอดคล้องกับเนื้อหาที่สอน  
      3.2 ผู้สอนใช้สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ประกอบการสอน  
       3.3 ผู้สอนแจ้งรายชื่อหนังสือและระบบสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่จะศึกษาค้นคว้า ได้ด้วยตนเอง  
       3.4 ผู้สอนใช้ชื่อประกอบการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรียนรู้เนื้อหาได้ดีขึ้น  
      3.5 ผู้สอนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อน ๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้ทดลองท า  
   4. ด้านการวัดและประเมินผล  
      4.1 ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบล่วงหน้า  
      4.2 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง  
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      4.3 ผู้สอนก าหนดเกณฑ์การประเมินสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  
      4.4 ผู้สอนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประเมินการเรียนรู้  
       4.5 ผู้สอนมีการทบทวนเนื้อหาหรือเฉลยข้อสอบเพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าใจมากขึ้น  
       4.6 ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน  
   5. ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา  
      5.1 นักศึกษาเข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ  
      5.2 นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอนเสมอ  
       5.3 นักศึกษาเชื่อมั่นในตัวเพ่ือนร่วมชั้นเรียนที่เรียนเก่งโดยการขอค าแนะนาในการเรียนจากเพ่ือนอยู่เสมอ  
      5.4 นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่าเสมอ  
      5.5 นักศึกษาไม่เคยทบทวนนอกเวลาเรียน แต่จะตั้งใจเรียนในเวลาเรียนอยู่เสมอ  
       5.6 นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตร์พื้นฐานจากสถาบันการศึกษาที่จบมา  
      5.7 นักศึกษาเชื่อมั่นในตัวรุน่พ่ีที่สอบผ่านมาแลว้ โดยการขอค าแนะนาในการเรยีนจากรุ่นพ่ีอยู่เสมอ  
        5.8 นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนกับกลุ่มเพ่ือนร่วมชั้นอยู่เสมอ  
       5.9 นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนด้วยตนเองอยู่เสมอนักศึกษามักจะใช้เวลา
นอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนด้วยตนเองอยู่เสมอ  
      5.10 นักศึกษามักจะไม่ตั้งใจเรียนเวลาอยู่ในชั้นเรียน  
       5.11 นักศึกษามีความรู้แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา 

    2. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอน  
      2.1 ปัจจัยภาพรวมรายด้านแต่ละด้านพบว่า ปัจจัยรายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง  4 ด้าน โดยเรียง
ตามล าดับคะแนน คือ ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านการวัดและประเมินผล 
และด้านสื่อประกอบการสอน ส่วนปัจจัยรายด้านที่เหลือเพียง 1 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรมนักศึกษาอยู่ในระดับปาน
กลาง เมื่อจัดเรียงล าดับการให้คะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ การสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัส
ส าหรับวิศวกร 1 พบว่า อาจารย์ที่ปรึกษาให้ความส าคัญกับบุคลิกลักษณะของผู้สอนมาเป็นล าดับแรก รองลงมา
คือ ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านสื่อประกอบการสอน และด้านสุดท้ายคือ
ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา  
       2.2 ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็น
รายข้อพบว่า ทุกข้อมีค่าเฉลี่ยระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ข้อ 1. ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์ การสอนและ
เกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่ชัดเจน เมื่อจัดเรียงล าดับจากคะแนนมากท่ีสุด ตามคะแนนความคิดเห็นใน
การให้ความส าคัญกับปัจจัยรายข้อเรียงล าดับได้ดังนี้ ข้อ 1, 6, 7, 4, 3, 2, 8 และ ข้อ 5  
       2.3 ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ
พบว่า บุคลิกลักษณะของผู้สอนทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ  5 ผู้สอนแต่งกายสุภาพ
เรียบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา รองลงมาคือ ข้อ 4, 2, 1 และ ข้อ 3  
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      2.4 ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอนของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจาณาเป็น
รายข้อพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางจ านวน 1 ข้อ คือ ข้อ 2. ผู้สอนใช้สื่อเกี่ยวกับ เทคโนโลยีสมัยใหม่
ประกอบการสอน ส่วนข้ออ่ืนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามระดับคะแนน ความคิดเห็นของอาจารย์
ผู้สอน ได้ดังนี้ ข้อ 1, 3, 5 และ ข้อ 4   
        2.5 ปัจจัยด้านการวัดและการประเมินผลของผู้สอนในภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากคือ ข้อ 4. ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษา
ให้ทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง และมีเพียงข้อเดียวที่ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง คือ ข้อ 3. ผู้สอนจัดให้มีการ
ทดสอบย่อยระหว่างเรียน เมื่อเรียงตามล าดับคะแนนความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับปัจจัยรายข้อ 
อาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญตามล าดับดังนี้ ข้อ 4, 1, 5, 6, 2 และ ข้อ 3  
      2.6 ปัจจัยด้านพฤติกรรมนักศึกษาในมุมมองของผู้สอนมีภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับ ปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า ส่วนใหญ่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง มีรายข้อที่อยู่ในระดับน้อย  3 ข้อ โดยเรียง
ตามล าดับคะแนน คือ ข้อ 2 นักศึกษามีความรู้แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา ข้อ 1 นักศึกษามีความรู้
คณิตศาสตร์พื้นฐานจากสถาบันที่จบมา ข้อ 6 นักศึกษาสามารถแก้สมการคณิตศาสตร์พื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เช่น 
สมการก าลังสอง สมการสองตัวแปร ฯลฯ เมื่อเรียงตามล าดับคะแนนความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับ
ปัจจัยรายข้อ อาจารย์ผู้สอนให้ความส าคัญตามล าดับดังนี้ ข้อ 11, 7, 8, 4, 10, 3, 9, 5, 1, 6 และ ข้อ 2  
       สรุปรายด้านและรายข้อเมื่อน ามาจัดเรียงตามล าดับคะแนนความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน เกี่ยวกับ
ปัจจัยรายด้านและรายข้อที่อาจารย์ผู้สอนมีความคิดเห็นว่าเป็นปัจจัยที่ท าให้นักศึกษาสอบไม่ผ่านในรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 สามารถจัดเรียงล าดับความคิดเห็นที่คะแนนมากสุดไปน้อยที่สุดตามล าดับ ดังนี้  
   1. ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน  
       1.1 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา  
       1.2 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี  
       1.3 ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา  
       1.4 ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ในขณะสอนได้ดี  
        1.5 ผู้สอนสอนโดยมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค่านิยมระหว่างการสอบ  
   2. ด้านการสอนและเทคนิคการสอน  
       2.1 ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์การสอนและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่ชัดเจน  
        2.2 ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ซักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับ
ฟังในข้อคิดเห็นของนักศึกษาที่แตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน  

2.3 ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อ 
2.4 ผู้สอนมีเทคนิคการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น การยกตัวอย่าง  

การอธิบาย และการอภิปราย เป็นต้น  
       2.5 ผู้สอนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา  
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        2.6 ผู้สอนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้อย่างชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน  
2.7 ผู้สอนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจนนักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ 

          2.8 ผู้สอนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษาคิดวิเคราะห์หรือวิจารณ์   
    3. ด้านการวัดและประเมินผล  
        3.1 ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบให้นักศึกษาทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง  
        3.2 ผู้สอนก าหนดเกณฑ์การประเมินสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  
       3.3 ผู้สอนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประเมินการเรียนรู้  
        3.4 ผู้สอนมีการเฉลยแบบฝึกหัดและข้อสอบเพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าใจมากข้ึน  
        3.5 ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบล่วงหน้า  
         3.6 ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน  
   4. ด้านสื่อประกอบการสอน  
       4.1 ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาที่สอน  
       4.2 ผู้สอนแจ้งรายชื่อหนังสอืและระบบสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่จะศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง  
        4.3 ผู้สอนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อน ๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้ทดลองท า  
        4.4 ผู้สอนใชส้ื่อประกอบการเรียนการสอนที่ท าให้นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรยีนรู้เนื้อหาได้ดีขึ้น  
       4.5 ผู้สอนใช้สื่อเก่ียวกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ประกอบการสอน  
   5. ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา  
        5.1 นักศึกษาเข้าชั้นเรียนสม่ าเสมอ  
         5.2 นักศึกษาส่วนมากจะตั้งใจเรียนในชั้นเรียนเสมอ  
       5.3 นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่าเสมอ  
       5.4 นักศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาจากอาจารย์ผู้สอนนอกเวลาเรียนอยู่เสมอ  
       5.5 นักศึกษาส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอนเสมอ  
        5.6 นกัศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาวิชาจากอาจารย์ผู้สอนในเวลาเรียนอยู่เสมอ  
        5.7 นักศึกษามักจะไม่ตั้งใจเรียนเวลาอยู่ในชั้นเรียน  
        5.8 นักศึกษาสามารถเลือกใช้สูตรแคลคูลัสที่อาจารย์สอนได้อย่างถูกต้อง  
        5.9 นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตร์พื้นฐานจากสถาบันการศึกษาที่จบ  
        5.10 นักศึกษาสามารถแก้สมการคณิตศาสตร์พ้ืนฐานได้อย่างถูกต้อง เช่น สมการก าลัง สอง 
สมการสองตัวแปร ฯลฯ  
         5.11 นักศึกษามีความรู้แคลคูลัสจากสถาบันการศึกษาที่จบมา  
  3. สรุปผลการวิเคราะห์ข้อค าถามปลายเปิด  
        3.1 การวิเคราะห์ข้อค าถามของนักศึกษา  
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    ข้อค าถาม ความเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ ไม่ผ่านวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
   การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม พบว่า  
    1. สาเหตุของการสอบรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ไม่ผ่าน เป็นเพราะ  
             1.1) นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานความรู้เดิม เนื่องจากจบการศึกษาระดับ ปวช. และ ปวส. ท าให้
ไม่มีความรู้อย่างเพียงพอ เมื่อเทียบกับนักศึกษาท่ีจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
          1.2) อาจารย์สอนเร็ว ท าให้ฟังไม่ทันเพราะต้องตั้งใจจดมากกว่าที่จะฟัง  
          1.3) เนื้อหาที่มีปริมาณมากท าให้ไม่สามารถท าความเข้าใจเนื้อหาแต่ละบทเรียนได้อย่างเพียงพอ  
          1.4) ไม่มีการสอบย่อยเก็บคะแนน การสอบเพียงไม่กี่ครั้งท าให้ต้องจ าเนื้อหามากจึงไม่
สามารถท าข้อสอบได้  
          1.5) การไม่เข้าเรียนอย่างสม่ าเสมอ  
    2. แนวทางการแก้ไขปัญหา  
          2.1) มีการจัดการเรียนการสอนปรับพ้ืนฐานก่อนเข้าเรียน  
           2.2) อาจารย์ควรให้คะแนนผลการเรียนแบบอิงกลุ่มไม่ใช่อิงเกณฑ์  
               2.3) จัดให้มีรุ่นพี่หรือเพ่ือนมาช่วยติว  
           2.4) จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอนเก็บไว้ แล้วน าลงในสื่อโซเชียล มีเดียต่าง ๆ 
เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเปิดดูได้ตลอดเวลา  
           2.5) มีการปรับให้คะแนนแบบแยกกลุ่มระหว่างนักศึกษาที่จบมาจากมัธยมศึกษาปีที่ 6 กับ
นักศึกษาที่จบระดับ ปวช. และ ปวส.  
            2.6) จัดให้มีการฝึกท าโจทย์และน าข้อสอบเก่ามาอธิบายและสอนในชั้นเรียน  
           2.7) มีการแบ่งการสอบย่อยหลาย ๆ ครั้ง  
          2.8) แบ่งเนื้อหาในวิชาเรียนที่มีเนื้อหามากเกินไปให้น้อยลง  
     3.2 การวิเคราะห์ข้อค าถามของอาจารย์  
         ข้อค าถาม โปรดให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ ไม่ผ่าน
วิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1  
           การวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม พบว่า  
          1. สาเหตุของการสอบรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ไม่ผ่าน เป็นเพราะ  
      1) เนื้อหาในรายวิชาในแต่ละบทเรียนมีปริมาณมาก  
     2) นักศึกษาขาดพ้ืนฐานที่ดีในการเรียนวิชาแคลคูลัส  
     3) นักศึกษามีการจัดกิจกรรมรับน้องมากเกินไปท าให้ไม่มีเวลาทบทวนวิชาเรียน  
    4) นักศึกษามาเข้าชั้นเรียนไม่สม่ าเสมอ  
    5) นักศึกษาไม่ฝึกท าโจทย์  
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           2. แนวทางการแก้ไขปัญหา  
     1) มีการเรียนปรับพ้ืนฐานให้กับนักศึกษาก่อนเข้าเรียน  
      2) จัดให้มีการสอนเสริมจากรุ่นพี่หรือเพ่ือน  
     3) จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอนและลงไว้ในสื่อโซเชียลเพื่อให้นักศึกษา
สามารถเปิดดูได้ทุกเวลา  
     4) ใช้วิธีการติดต่อกับอาจารย์ผ่านทางเฟสบุ๊คหรือไลน์หากมีข้อสงสัยเกี่ยวกับ บทเรียน
ในวิชาที่เรียน  
     5) ปรับเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอนให้มีเนื้อหาน้อยลง  
     6) ให้นักศึกษาฝึกท าโจทย์บ่อย ๆ  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการตอบแบบสอบถามปลายเปิดของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน พบว่า  
        1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุของการสอบไม่ผ่านของนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน ที่สอดคล้องกัน คือ  
    1) นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานด้านการเรียนเกี่ยวกับวิชาแคลคูลัส  
    2) เนื้อหาวิชาในบทเรียนมีปริมาณมากเกินไป  
   3) การไม่เข้าชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ  
    4) การไม่ฝึกท าแบบฝึกหัดหรือฝึกท าโจทย์  
        2. ส่วนแนวทางการแก้ไขปัญหาที่นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน คือ  
    1) จัดให้มีการถ่ายวีดีโอขณะอาจารย์สอนแล้วลงไว้ในโซเชียลมีเดียเพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้า
มาเปิดดูได้ตลอดเวลา  
    2) ลดจ านวนปริมาณเนื้อหาในรายวิชาให้น้อยลง  
   3) จัดให้มีการสอนเสริมจากรุ่นพี่และเพ่ือน  
   4) จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐาน  

สรุปผลการวิจัย 
   จากการสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถน ามาเขียนเป็นสรุปผลการวิจัยเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย คือ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านและเพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาในการสอบไม่
ผ่าน รายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
สรุปผลการวิจัยเป็นดังนี้  

แนวทางการแก้ไขปัญหา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่าน 
1. ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 1) จัดให้มีการเรียนปรับพ้ืนฐานรายวิชาแคลคูลัสส าหรับ

นักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ที่เข้าใหม่ก่อนเปิดเทอม  
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แนวทางการแก้ไขปัญหา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่าน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2) ผู้สอนมีการแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและวัตถุประสงค์
รายเนื้อหาวิชาแต่ละบทเรียนให้นักศึกษาทราบทุกครั้งก่อน
การจัดการเรียนการสอน  
3) ปรับปริมาณเนื้อหาในบทเรียนที่ซ้ าซ้อนให้มีปริมาณ
เนื้อหาวิชาให้ลดน้อยลง  
4) ผู้เปิดกว้างทางความคิด โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
ซักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟัง
ข้อคิดเห็นของนักศึกษา ที่แตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน  
5) ผู้สอนจัดหาแบบฝึกหัดที่หลากหลายมาให้นักศึกษาได้ท า
ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน โดยการให้ฝึกท าท้ังแบบ
เดี่ยวและแบบกลุ่ม 
6) จัดให้มีกิจกรรมสอนเสริม เพ่ือนสอนเพื่อน พ่ีสอนน้อง 
หรือจัดให้มีชมรมติวส าหรับรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร
โดยเฉพาะ  
7) ผู้สอนควรสอนให้ช้าลง โดยมุ่งเน้นให้นักศึกษา ท าความ
เข้าใจกับเนื้อหาให้ได้ก่อน แล้วจึงให้นักศึกษาจดวิธีการหรือ
วิธีท า หรือควรมีเอกสารประกอบค าบรรยายหรือไฟล์
ประกอบการสอนให้นักศึกษาสามารถน าไปคัดลอกได้
ภายหลัง โดยไม่ต้องมุ่งเน้นที่จะจดรายละเอียดเนื้อหาเพียง
อย่างเดียว 

2. ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 1) ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง  
2) ผู้สอนแต่งกายสุภาพเรียบร้อยและใช้วาจา กิริยา ที่
เหมาะสมเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษา  
3) ผู้สอนสามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ ไม่แสดง
กิริยาเกรี้ยวกราดหรือแสดงถึงความไม่พอใจหรือดูหมิ่นดู
แคลนนักศึกษาทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  
4) ผู้สอนมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ 
ค่านิยม และประสบการณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้นักศึกษาได้น าไป
ปรับใช้และรับทราบระหว่างการจัดการเรียนการสอน 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่าน 
3. ด้านสื่อประกอบการสอน 
 
 
 
 
 
 
 

1) มีการจัดท าบันทึกไฟล์วีดีโอขณะอาจารย์ท าการสอนแล้ว
น าไปเผยแพร่ไว้ในโซเชียลมีเดียร์ เพ่ือให้นักศึกษาได้เข้ามา
เปิดดูย้อนหลังได้ตลอดเวลา  
2) ผู้สอนเปิดช่องทางให้นักศึกษาได้ติดต่อสื่อสารได้
หลากหลายช่องทางหากมีข้อสงสัยหรือขอค าแนะน าปรึกษา 
เช่น การติดต่อทางไลน์ เฟสบุ๊ค  
3) น าข้อสอบของปีก่อน ๆ มาให้นักศึกษาได้ฝึกท าโจทย์
บ่อย ๆ ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน 

4. ด้านการวัดและประเมินผล 
 

1) มีการวัดและประเมินผลการท าแบบฝึกหัดก่อนเรียนและ
หลังเรียน เพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาก่อน
จัดการเรียนการสอนของเนื้อหาแต่ละวัตถุประสงค์  
2) ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบ
ล่วงหน้า และแจ้งผลการทดสอบให้นักศึกษาทราบภายหลัง
การทดสอบทุกครั้ง  
3) แบ่งให้มีการทดสอบเก็บคะแนนหลาย ๆ ครั้ง เพ่ือลด
จ านวนปริมาณเนื้อหาที่ต้องสอบให้น้อยลง  
4) มีการก าหนดเกณฑ์ประเมินผลคะแนนโดยใช้วิธีการแบบ
อิงกลุ่ม  
5) มีการคัดแยกเกณฑ์ประเมินระหว่างนักศึกษา  
ที่จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 กับนักศึกษา ปวช. และ ปวส. 

5. ด้านพฤติกรรมของนักศึกษา 1) นักศึกษาต้องเข้าชั้นเรียนอย่างสม่ าเสมอ  
2) นักศึกษาต้องฝึกท าโจทย์และแบบฝึกหัดบ่อย ๆ  
3) นักศึกษาต้องส่งงานที่ได้รับมอบหมายจากอาจารย์ผู้สอน
ทุกครั้ง 

 
การอภิปรายผลข้อมูล 
   จากการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษา คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ มีประเด็นในการอภิปรายผล ดังนี้ 
   จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร  
1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ สอดคล้องกับ สมมติฐานการวิจัย
ที่ว่า “มีปัจจัยอย่างน้อย 1 ด้าน ที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะ
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วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ” จากการวิจัยพบว่า ปัจจัย ทุกปัจจัย ทั้ง 5 ด้าน คือ 
ด้านการสอนและเทคนิคการสอน ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน ด้านสื่อประกอบ การสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผล และด้านพฤติกรรมนักศึกษา ในความคิดเห็นของนักศึกษาและอาจารย์ ผู้สอน ปัจจัยทุกด้านส่งผลต่อ
การสอบไม่ผ่านในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 โดยความคิดเห็นของ นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนมีความ
คิดเห็นที่สอดคล้องกัน คือ ให้ความส าคัญกับปัจจัยในด้านบุคลิกลักษณะ ของผู้สอนมาเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ 
ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 
   1. ปัจจัยด้านการสอนและเทคนิคการสอน  จากผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
วิชาคณิตศาสตร์ของ ภัทรกุล จริยวิทยานนท์ และ อินทิรา ศรีวัฒนะธรรมา (2533: ออนไลน์) อ้างอิงจาก นิยม ปุ
ราคา ที่กล่าวว่า อาจารย์ผู้สอนควรให้ความส าคัญอุปกรณ์หรือเครื่องมือบางชนิด ซึ่งสามารถท าให้การเรียนการ
สอนเป็นไปอย่างน่าสนใจและสะดวกยิ่งขึ้น เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องคิดเลข เป็นต้น เพราะผู้เรียนเข้าใจโจทย์ 
เข้าใจเนื้อหาวิชาแล้วก็จะช่วยประหยัดเวลาในการแก้ปัญหานั้นได้ และอ้างอิงแนวคิดการจัดการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ของ ประสาร ไตรรัตน์วรกุล กล่าวว่า อาจารย์ผู้สอนควรหาวิธีการที่จะทาให้นักเรียนได้เตรียมพร้อม 
เตรียมความคิดศึกษามาก่อนล่วงหน้า เพ่ือในชั่วโมงเรียนจะได้ซักถามข้อสงสัย เนื้อหาที่ไม่เข้าใจ ซึ่งจะท าให้
นักเรียนได้รับความรู้เต็มที่ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับหลักการสอนคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของ เวชฤทธิ์ อังกนะ
ภัทรขจร (2555: 100-102) คือ 1) สอนให้ผู้เรียนเกิดมโนทัศน์หรือได้ความรู้ทางคณิตศาสตร์จากการคิด การมี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมกับผู้อ่ืน และการลงมือปฏิบัติจริง ใช้ความคิด และค าถามที่ผู้เรียนสงสัยเป็นประเด็นใน
การอภิปรายเพ่ือให้ได้แนวคิดที่หลากหลายและเพ่ือน าไปสู่ ข้อสรุป 2) สอนให้ผู้เรียนเห็นโครงสร้างทาง
คณิตศาสตร์ ความสัมพันธ์และความต่อเนื่องของเนื้อหาคณิตศาสตร์และ ความสัมพันธ์ของคณิตศาสตร์ใน
ห้องเรียนกับชีวิตจริง อีกทั้งเนื้อหาที่มีความสัมพันธ์กันควรสอนไปพร้อม ๆ กัน 3) สอนโดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้เรียน ค านึงถึงเนื้อหาวิชาและกระบวนการเรียนการสอน ที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน นั่นคือ
ต้องค านึงว่าจะให้ผู้เรียนเรียนอะไร และเรียนอย่างไร 4) สอนโดยให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้ตามล าดับขั้นทีละน้อย โดย
สอนจากเรื่องง่ายไปสู่เรื่องยากหรือสอนโดยการใช้สิ่งที่เป็นรูปธรรมอธิบาย สิ่งที่เป็นนามธรรม หรือการท าให้สิ่งที่
เป็นนามธรรมมาก ๆ เป็นนามธรรมที่ง่ายขึ้นพอที่จะจินตนาการได้  5) สอนโดยใช้การฝึกหัดให้ผู้เรียนเกิด
ประสบการณ์ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ทั้งการฝึกรายบุคคล ฝึกเป็นกลุ่ม การฝึกทักษะย่อยทางคณิตศาสตร์ 
และการฝึกทักษะรวมเพ่ือแก้ปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้น 6) สอนเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเชิงมโนทัศน์ควบคู่ไป
กับทักษะการแก้ปัญหาการให้เหตุผล การเชื่อมโยง การสื่อสาร และความคิดสร้างสรรค์ ตลอดจนเกดิความอยากรู้
อยากเห็นและน าไปคิดต่อ 7) ผู้สอนควรศึกษาธรรมชาติและศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือจะได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกับประสบการณ์และความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียน 8) สอนให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียนคณิตศาสตร์ 
รู้สึกว่าวิชาคณิตศาสตร์ไม่ยากและบรรยากาศในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ควรเป็นบรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้า
แสดงออก กล้าคิด กล้าท า และเอ้ือต่อความส าเร็จของผู้เรียน ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการเรียนรู้ของ บลูม (Bloom. 
1979 อ้างถึงใน อาภรณ์ อินต๊ะชัย. 2556: 11-12) คุณภาพการสอนประกอบด้วยสิ่งส าคัญ 4 ประการ 1) การ
ชี้แนะ หมายถึง การบอกจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนและงานที่จะต้องท าให้ผู้เรียนทราบอย่างชัดเจน  2) 
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การมีส่วนร่วม หมายถึง การร่วมมือในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 3) การเสริมแรง หมายถึง การชมเชย 
การต าหนิ การกล่าวข้อความสนับสนุนให้เหมาะสมกับผู้เรียนในการให้ข้อมูลย้อนกลับและการแก้ไขข้อบกพร่อง 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาภรณ์ อินต๊ะชัย (2556: 71-84) ท าการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ภาคพายัพ 
เชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ คุณภาพการสอน สอดคล้อง
กับ วรารักษ์ ดีมี และ ปริญญา เสงี่ยมสุนทร (2561: 1289-1300) ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
แคลคูลัสและเรขาคณิตวิเคราะห์ 1 เรื่อง การอินทิเกรตและการประยุกต์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยราชภัฏแห่งหนึ่ง พบว่า การจัดการเรียนการสอน ที่สอดแทรกความ
ร่วมมือผ่านกิจกรรมกลุ่มจะสามารถน าไปปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ในมหาวิทยาลัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ งานวิจัยของ ปัทมา จักษุรัตน์ (2553: 5-7)  ท าการศึกษาสาเหตุของ การได้เกรด F ใน
กระบวนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านหลักสูตรมีผล
ระดับปานกลางต่อการได้เกรด F ได้แก่ 1) ปริมาณเนื้อหาวิชามากไม่เหมาะสมกับเวลา ที่ใช้สอน 2) เนื้อหาวิชาไม่
น่าสนใจไม่ทันสมัย 3) เนื้อหาวิชายาก ข้อที่น้อยที่สุดคือ เนื้อหาเอกสารประกอบ การสอนไม่ครอบคลุมและไม่ตรง
กับรายละเอียด และงานวิจัยของ ศุภมาศ ลี้ละภัย, ปราโมทย์ อนันต์วราพงษ์ และ ไชยยันต์ ไชยยะ (2560: 1-4) 
ท าการศึกษาปัญหาและแนวทางปฏิบัติที่ดีในการเรียนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ผลการด าเนินงานพบว่า 
วิธีการจัดกิจกรรมในห้องเรียนโดยเน้นให้นักศึกษาที่เรียนดี  ออกมาท าโจทย์ตัวอย่าง เพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาใน
ห้องตื่นตัวและเตรียมพร้อมเสมอ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้เหมือจะช่วยเพิ่มแรงดึงดูดในการเรียนมากขึ้นแต่ยังไม่ชัดเจน การ
ให้ความส าคัญกับการปูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์โดยวัดความรู้นักศึกษาก่อนเปิดภาคเรียน การสร้างกิจกรรมใน
ห้องเรียนเพ่ือลดช่องว่างระหว่างนักศึกษาสายสามัญ และสายอาชีวะ และการจัดเรียงคาอธิบายรายวิชาใหม่เพ่ือ
ลดเนื้อหาวิชาที่ซ้ าซ้อน 
   2. ปัจจัยด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน จากผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ ปณตพร โจทย์กิ่ง 
(2530: 34-35) ที่กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้สอน ได้แก่ สติปัญญา ความรู้ในวิชาที่สอน การพัฒนา ความรู้ ทักษะ
ทางร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจ สุขภาพ ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง ความเข้าใจในสถานการณ์ อายุ และเพศ 
เป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมา จักษุรัตน์ (2553 : 
5-7) ท าการศึกษาสาเหตุของการได้เกรด F ในกระบวนวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
พบว่า ปัจจัยส่วนหนึ่งที่ท าให้นักศึกษาได้เกรด F คือ ปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอน มีส่วนเกี่ยวข้องคือ อาจารย์ผู้สอน
ไม่มีเวลาให้เข้าพบเพ่ือสอบถามในส่วนที่ยังไม่เข้าใจ อาจารย์ผู้สอนไม่ค่อย เอาใจใส่และขาดการให้กาลังใจ และ
อาจารย์ผู้สอนขาดสัมพันธภาพที่ดีกับนักศึกษา/ไม่มีความเป็นกันเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรเทิง แก่น
สาร (2554: 15-20) ท าการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียน การสอนในรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร์และ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนที่ 2/2553 ของ
มหาวิทยาลัยศรีปทุม พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพ และปัญหาการจัดการเรียนการสอนในระดับการปฏิบัติ
และในระดับปัญหาคือ อาจารย์ผู้สอน 
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   3. ปัจจัยด้านสื่อประกอบการสอน จากผลการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ ภัทรกุล จริยวิทยานนท์ และ 
อินทิรา ศรีวัฒนะธรรมา (2533: ออนไลน์) อ้างอิงจาก นิยม ปุราคา กล่าวว่า อาจารย์ผู้สอนควรให้ความส าคัญ
อุปกรณ์หรือเครื่องมือบางชนิด ซึ่งสามารถท าให้การเรียนการสอนเป็นไปอย่างน่าสนใจและสะดวกยิ่งขึ้น  เช่น 
คอมพิวเตอร์ เครื่องคิดเลข เป็นต้น เพราะผู้เรียนเข้าใจโจทย์ เข้าใจเนื้อหาวิชาแล้วก็จะช่วยประหยัดเวลาในการ
แก้ปัญหานั้นได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ผ่องใส เพ็ชรรักษ์, อาทร จิตสุนทรชัยกุล และ ศิรักษ์ แจ้งรักษ์สกุล 
(2555: 63-67) ท าการศึกษาพฤติกรรมการเรียนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาการ
จัดการอุตสาหกรรม คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต พบว่า โดยตัวแปร ที่โดดเด่นที่สุด ที่มี
ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางด้านการเรียนคือ การใช้เทคนิคและเครื่องมืออุปกรณ์ช่วยเหลือการเรียน 
   4. ปัจจัยด้านการวัดและประเมินผล ผลการวิจัยสอดคล้องกับหลักการสอนคณิตศาสตร์ของ เวชฤทธิ์ อังกนะ
ภัทรขจร (2555: 100-102) ได้กล่าวว่า หลักการสอนคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพ กระท าได้คือ ประเมินการเรียนรู้ 
และความเข้าใจของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและควบคู่ไปกับการเรียนการสอน และแนวคิดสถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) กล่าวว่า การจัดการศึกษาคณิตศาสตร์จะมีประสิทธิภาพหรือประสบความส าเร็จได้
ต้องอาศัยการตรวจสอบผลที่ได้จากการจัดการเรียนการสอน ด้วยการจัดให้มีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้คณิตศาสตร์
ของผู้เรียน เพ่ือให้สะท้อนคุณภาพที่เกิดขึ้น ของคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านความรู้ความเข้าใจ อีกทั้งแนวคิดของ เวชฤทธิ์ 
อังกนะภัทรขจร (2555: 143-145) ที่กล่าวถึงความส าคัญของการวัดและประเมินผลคณิตศาสตร์ไว้ว่า ผลจากการวัดและ
ประเมินผลเพ่ือค้นหาจุดเด่น-จุดด้อยของผู้เรียนจากการสังเกต การสัมภาษณ ์หรือการวัดด้วยแบบสอบวินิจฉัยการเรียน 
การวินิจฉัยการเรียนนี้มักใช้ในวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ ใช้ในการปรับปรุงการเรียน และ ใช้ในการปรับปรุงการสอน 
ช่วยให้ผู้สอนทราบเกี่ยวกับปัญหาและข้อบกพร่องของผู้เรียน และสามารถช่วยเหลือให้ผู้เรียนปรับตัวได้ถูกต้องตาม
ประเด็น โดยการวัดและประเมินผลควรท าอย่างสม่ าเสมอ และควบคู่ไปกับการเรียนการสอน 
   5. ปัจจัยด้านพฤติกรรมนักศึกษา จากการวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ ปณตพร โจทย์กิ่ง (2530: 34-
35) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ  1) คุณลักษณะของผู้เรียน ได้แก่ ความ
พร้อมทางสมองและความพร้อมทางสติปัญญา ความพร้อมทางด้านร่างกายและความสามารถด้านทักษะของ
ร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจ ได้แก่ ความสนใจ แรงจูงใจ เจตคติและค่านิยม สุขภาพ ความเข้าใจเกี่ยวกับตนเอง 
ความเข้าใจสถานการณ์ อายุ เพศ และ สุรี ประกายจันทร์ (2532: 17) กล่าวถึงอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ไว้ว่า สัดส่วนของประกอบที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประกอบด้วย องค์ประกอบด้านพฤติกรรมด้าน
ความรู้ ความคิด รวมกับลักษณะนิสัยทางจิตพิสัยของนักเรียน มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนร้อยละ 65 ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กานดา ค ามาก (2558: 83-94) ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในรายวิชาแคลคูลัส 1 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาแคลคูลัส 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ เจตคติต่อการเรียน และงานวิจัยของ สุนทรี รินทร์
ค า และ ศรัญญา พรหมโคตร (2558: 75-87) สาเหตุของการสอบตกของจากพฤติกรรมของนักศึกษา คือ 
นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ต่ า ไม่มีเวลาพอที่จะท าการค้นคว้าหรือฝึกท าข้อสอบ 
เนื่องจากเนื้อหามาก และไม่สามารถน าทฤษฎี ตัวอย่าง หรือความรู้ที่เรียนมาไปประยุกต์ใช้ในการตอบได้  
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นักศึกษาเห็นว่ามีจ านวนเนื้อหามาก ไม่ชอบการคิดที่ซับซ้อน และไม่ชอบท าข้อสอบประยุกต์และน าไปใช้ และ
งานวิจัยของ ปัทมา จักษุรัตน์ (2553: 5-7) ปัจจัยด้านนักศึกษามีผล ระดับมากต่อการได้เกรด F มี 3 ปัจจัย ได้แก่ 
1) นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานไม่เพียงพอ 2) นักศึกษาไม่กล้า เข้าพบอาจารย์ผู้สอนเมื่อมีปัญหาไม่เข้าใจเนื้อหา 3) 
นักศึกษาลงทะเบียนหลายวิชาท าให้มีเวลาในการเตรียมตัวสอบน้อย งานวิจัยของ กานดา ค ามาก (2558: 83-94) 
ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในรายวิชาแคลคูลัส 1 ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารี พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาแคลคูลัส 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 คือ เจตคติต่อการเรียน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภมาศ ลี้ละภัย, ปราโมทย์ อนันต์วราพงษ์ และ ไชย
ยันต์ ไชยยะ (2560: 1-4) การให้ความส าคัญกับการปูพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์โดยวัดความรู้นักศึกษาก่อนเปิดภาค
เรียน การสร้างกิจกรรมในห้องเรียนเพ่ือลดช่องว่างระหว่างนักศึกษาสายสามัญและสายอาชีวะ 

ข้อเสนอแนะ 
   1. ข้อเสนอแนะสาหรับการนาผลการวิจัยไปใช้ 
         จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่มีส่วนส าคัญของการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสเป็นผล มาจาก
ปัจจัยทั้ง 5 ด้าน ทั้งคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน เทคนิคการสอน การวัดและการประเมินผล สื่อการสอน และพฤติกรรม
ของนักศึกษา ซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาจะต้องได้รับความร่วมมือจากทั้ง นักศึกษาและอาจารย์ผู้สอนที่จะระดมแนวทาง
และความคิดเห็นร่วมกัน ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าประเด็นที่น่าสนใจ ส าหรับการน าไปใช้คือ การจัดให้มีการบันทึกภาพและเสียง
ของอาจารย์ในระหว่างทาการสอนแล้วน าไป เผยแพร่เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเปิดดูได้ตลอดเวลา การปรับลดปริมาณ
เนื้อหาที่มีมากเกินไปให้น้อยลง มีการวัดระดับความรู้พ้ืนฐานก่อนเข้าเรียน และการจัดสอนเสริมจากรุ่นพ่ีหรือเพ่ือน 
เนื่องจากนักศึกษา อาจให้ความเป็นกันเองและกล้าสอบถามจากรุ่นพ่ีหรือเพ่ือนได้มากกว่ากับการเรียนรู้จากอาจารย์ผู้สอน 
ซึ่งนักศึกษาอาจมีความเกรงใจหรือไม่กล้าสอบถามกับอาจารย์ผู้สอน และเพ่ือให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ทั้งนักศึกษาและ
อาจารย์ผู้สอนทุกท่านควรมีการจัดประชุมระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการสอบไม่ผ่านรายวิชา
แคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 อย่างน้อย 1 ครั้ง เพ่ือเปิดรับฟังความคิดเห็น อย่างรอบด้านแล้วนามาปรับปรุงในส่วนที่สามารถ
กระท าได้เป็นล าดับแรก เพ่ือให้ปัญหาได้รับการแก้ไข ไปทีละน้อยและเป็นการแก้ไขปัญหาให้ทันท่วงทีต่อสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นในปัจจุบัน   
   2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
        การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาเพ่ือทราบถึงปัจจัยของการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 
และแนวทางการแก้ไขปัญหา ซึ่งผลการวิจัยท าให้ทราบเกี่ยวกับปัจจัยและแนวทาการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้แล้วใน
ระดับหนึ่ง เมื่อได้น าผลการวิจัยไปใช้แล้วควรจะได้มีการศึกษาเปรียบเทียบเกี่ยวกับ วิธีการแก้ไขปัญหาว่าแนวทางใดเป็น
แนวทางที่ดีที่สุด และควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอน ที่สามารถท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น โดยการ
น าเทคนิควิธีการสอนในรูปแบบต่าง ๆ มาทดลองใช้และท าการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบก่อนและหลังการทดลองน ามาใช้
ว่ามีลักษณะผลเป็นอย่างไร เพ่ือเลือกวิธีการที่ดีที่สุดสาหรับนักศึกษาให้เกิดพ้ืนฐานของความรู้ความเข้าใจ มีความสุข
และสนุกกับการเรียนรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1 ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการศึกษาในการศึกษารายวิชาแคลคูลัสในขั้น
สูงต่อไป 
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แบบสอบถามปจัจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ส าหรับนักศึกษา 
ค าชี้แจง 

                   1. แบบสอบถามนีไ้ด้จดัท าขึ้นเพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไมผ่่านรายวิชาแคลคลูัสส าหรบัวิศวกร 1 โดย
ข้อมูล 

      จากแบบสอบถามนี้ถือว่าเป็นความลับ ใช้เฉพาะในการวิจัยครั้งนี้เทา่นั้นและจะไมส่่งผลต่อเกรดในการเรียนวิชาที่เรียน 
             2. แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ตอน คือ 

         
 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
                     

 
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผา่นรายวิชาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร ๑  

      
 

โดยมรีะดบัความคดิเห็นดังน้ี 
         

 
12 หมายถึง 

 
เห็นด้วยมากที่สุด 

      
 

9 หมายถึง 
 

เห็นด้วยมาก 
      

 
6 หมายถึง 

 
เห็นด้วยปานกลาง 

      
 

3 หมายถึง 
 

เห็นด้วยน้อย 
      

 
0 หมายถึง 

 
เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

                  ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน 
      

             ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
           ค าชี้แจ้ง โปดท าเครื่องหมาย √  ลงในช่อง  □  ตามความเป็นจริง 

        1. เพศ 
            ชาย หญิง 

         
           2. วุฒิเดิมที่จบการศึกษา 

           


มัธยม 
6 ปวช. ปวส. 

       
          3. นักศึกษาเข้าเรียนปีการศึกษา 

         ๒๕๕๗ ๒๕๕๘ 
         ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ 
        

          4. ลงทะเบียนวิชาแคลคลูัสส าหรบัวิศวกร 1 จ านวน กี่ครั้งจึงจะสอบผ่าน 
       1 ครั้ง 2 ครั้ง 

        3 ครั้ง 4 ครั้งขึ้นไป 
        

 

 
 
 
 
 

        
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ตอนที่ ๒ ความคิดเหน็เกี่ยวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการสอบไมผ่่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1ของนกัศึกษาคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์     

 
ค าชี้แจ้ง โปรดท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเหน็ของท่าน 

 
      

 
หัวข้อประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
 12 9 6 3 0 
 ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 
 1. ผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค์รายวิชาและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่ชัดเจน           
 2. ผู้สอนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้อย่างชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน           
 

3. ผู้สอนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา           
 

4. ผู้สอนมีเทคนิคการสอนที่ท าใหผู้้เรยีนเข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น การยกตัวอย่างการอธิบายและ การอภปิราย เป็นต้น           
 5. ผู้สอนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษาคดิวิเคราะหห์รือวิจารณ์           
 ตอนที่ ๒ ความคิดเหน็เกี่ยวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการสอบไมผ่่านรายวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร 1ของนกัศึกษาคณะ

วิศวกรรมศาสตร ์     
 ค าชี้แจ้ง โปรดท าเครื่องหมาย  √  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเหน็ของท่าน       
              

หัวข้อประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

 12 9 6 3 0 
 ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 
                         
 6. ผู้สอนเปิดโอกาสให้นักศึกษาไดซ้ักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟัง            
 

    ในข้อคิดเห็นของนักศึกษาท่ีแตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน           
 

7. ผู้สอนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อหา           
 

8. ผู้สอนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจนนักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ           
 

ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 
 

1. ผู้สอนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง           
 

2. ผู้สอนใช้วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา           
 

3. ผู้สอนสอนโดยมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค่านิยมระหว่างการสอน           
 

4. ผู้สอนสามารถควบคมุอารมณ์ในขณะสอนไดด้ี           
 

5. ผู้สอนแต่งกายสภุาพ เรยีบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา           
 

ด้านสื่อประกอบการสอน 
 

1. ผู้สอนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาทีส่อน           
 

2. ผู้สอนใช้สื่อเกี่ยวกับเทคโนโลยสีมัยใหม่ประกอบการสอน           
 

3. ผู้สอนแจ้งรายชื่อหนังสือและระบบสืบค้นข้อมลู อิเล็กทรอนิกส์ทีจ่ะศึกษา ค้นคว้าได้ด้วยตนเอง           
 

4. ผู้สอนใช้สื่อประกอบการเรยีนการสอนที่ท าให ้นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรียนรู้เนื้อหาได้ดีขึ้น           
 

5. ผู้สอนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อนๆ เพื่อให้นักศึกษาได้ทดลองท า 
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ด้านการวัดและประเมินผล 
 

1. ผู้สอนก าหนดเกณฑ์การประเมนิสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม           
 

2. ผู้สอนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึง แนวทางการทดสอบล่วงหน้า           
 

3. ผู้สอนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน           
 

4. ผู้สอนแจ้งผลการทดสอบของนักศึกษาให้ทราบ หลังจากการสอบทุกครั้ง           
 

5. ผู้สอนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประเมินการเรยีนรู้           
 

6. ผู้สอนมีการทบทวนเนื้อหา หรอืเฉลยข้อสอบ เพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าใจมากข้ึน           
 

ด้านพฤติกรรมของ
นักศึกษา         

            
 

๑. นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตรพ์ื้นฐานจากสถาบันการศึกษาที่จบมา           
 

๒. นักศึกษามีความรู้แคลคูลสัจากสถาบันการศึกษาท่ีจบมา           
 

๓. นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนด้วยตนเองอยู่เสมอ           
 

๔. นักศึกษามักจะใช้เวลานอกห้องเรียนทบทวนบทเรียนกับกลุ่มเพือ่นร่วมชั้นอยู่เสมอ           
 

๕. นักศึกษาเช่ือมั่นในตัวเพื่อนร่วมชั้นที่เรียนเก่งโดยการขอค าแนะน าในการเรียนจากเพื่อนอยู่เสมอ           
 

๖. นักศึกษาเช่ือมั่นในตัวรุ่นพี่ท่ีสอบผ่านมาแล้วโดยการขอค าแนะน าในการเรียนจากรุ่นพี่อยู่เสมอ           
 

๗. นักศึกษาไมเ่คยทบทวนนอกเวลาเรยีน แต่จะตั้งใจเรียนในเวลาเรยีนอยู่เสมอ           
 

๘. นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่าเสมอ           
 

๙. นักศึกษามักจะไมต่ั้งใจเรียนเวลาอยู่ในช้ันเรียน           
 

๑๐. นักศึกษาส่งงานท่ีได้รบัมอบหมายจากอาจารยผ์ู้สอนเสมอ           
 

๑๑. นักศึกษาเข้าช้ันเรียนสม่ าเสมอ           
 

             
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะหรือเหตุผลเกี่ยวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านวิชาแคลคูลัสส าหรับวิศวกร ๑      
                         
                         
                         
                         
                         
                         
                         
                         
                         
                         

            
 

ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมอืในการกรอกแบบสอบถาม  
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แบบสอบถามปจัจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวิชาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

ส าหรับอาจารย์ผู้สอน 
 

ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามนี้ไดจ้ัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไมผ่่านรายวิชาแคลคลูัสส าหรับวศิวกร 1 โดยข้อมูลจาก
แบบสอบถามนี้ถือว่าเป็นความลับ ใช้เฉพาะในการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น 
 2. แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที ่2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผา่นรายวิชาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 
     โดยมรีะดับความคิดเห็นดังนี ้
     12 หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
     9 หมายถึง  เห็นด้วยมาก 

       6 หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
      3 หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
      0 หมายถึง  เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน 
 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
  ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง  ตามความเป็นจริง 
   1. ภาระงานสอนทุกรายวิชาต่อภาคการศึกษา 
     6-9 ช.ม./สัปดาห ์  10-13 ช.ม./สัปดาห ์
     14-17 ช.ม./สัปดาห ์  18 ช.ม./สัปดาห์ขึ้นไป 
   2. จ านวนกลุม่เรยีนที่สอนรายวิชาแคลคลูัสส าหรับวิศวกร  
     1 กลุ่ม   2 กลุ่ม 
     3 กลุ่ม   มากกว่า 3 กลุ่ม 
   3. ประสบการณ์การสอนในรายวชิาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 
     1-3 ป ี   4-6 ป ี
     7-9 ป ี   มากกว่า 9 ป ี
   4. วุฒิการศึกษา 
     ปริญญาตร ี   ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก   
   5. สาขาทีส่ าเรจ็การศึกษา 
     สาขาคณติศาสตร ์   ไม่ใช่สาขาคณิตศาสตร ์
   6. ความรูส้ึกท่ีมตี่อค าอธิบายรายวิชาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 
     เหมาะสม    ไม่เหมาะสม 
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 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านรายวชิาแคลคูลสัส าหรับวิศวกร 1 ของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 
 ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง  ตามความเป็นจริง 
 

หัวข้อประเมิน ระดับความคิดเห็น 
12 9 6 3 0 

ด้านการสอนและเทคนิคการสอน 
1. ผูส้อนแจ้งวัตถุประสงค์การสอนและเกณฑ์การวัดและประเมินผลการสอนที่ชัดเจน      
2. ผูส้อนระบุวิธีสอน เวลาที่ใช้สอน และวัสดุอุปกรณ์ไว้อย่างชัดเจนในแต่ละหัวข้อที่สอน      
3. ผูส้อนใช้วิธีสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา      
4. ผูส้อนมีเทคนิคการสอนที่ท าใหผู้้เรยีนเข้าใจได้ง่ายขึ้น เช่น การยกตัวอย่าง การอธิบาย  
    และการอภิปราย เป็นต้น 

     

5. ผูส้อนมักใช้ค าถามหรือกิจกรรมการสอนที่กระตุ้นให้นักศึกษาคดิวิเคราะหห์รือวิจารณ์      
6. ผูส้อนเปิดโอกาสให้นักศึกษาไดซ้ักถาม แสดงความคิดเห็น พูดคุย ให้ค าแนะน า และรับฟังใน
ข้อคิดเห็นของนักศึกษาท่ีแตกต่างหรือขัดแย้งจากผู้สอน 

     

7. ผูส้อนใช้ภาษาในการสอนที่นักศึกษาสามารถเข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับเนื้อหา      
8. ผูส้อนให้เวลาในการท าแบบฝึกหัดในเวลาเรียนจนนักศึกษาเข้าใจได้อย่างเพียงพอ      
ด้านบุคลิกลักษณะของผู้สอน 
1. ผูส้อนเข้าสอนตรงเวลาทุกครั้ง      
2. ผูส้อนใช้วาจาท่ีสุภาพเหมาะสมกับนักศึกษา      
3. ผูส้อนสอนโดยมีการสอดแทรกคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณวิชาชีพ/ค่านิยมระหว่าง 
    การสอบ 

     

4. ผูส้อนสามารถควบคมุอารมณ์ในขณะสอนไดด้ี      
5. ผูส้อนแต่งกายสภุาพเรียบร้อยเป็นแบบอย่างแก่นักศึกษา      
ด้านสื่อประกอบการสอน 
1. ผูส้อนใช้ต ารา/เอกสารประกอบการสอนสอดคล้องกับเนื้อหาทีส่อน      
2. ผูส้อนใช้สื่อเกี่ยวกับเทคโนโลยสีมัยใหม่ประกอบการสอน      
3. ผูส้อนแจ้งรายชื่อหนังสือและระบบสืบค้นข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ทีจ่ะศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเอง      
4. ผูส้อนใช้สื่อประกอบการเรยีนการสอนที่ท าให้นักศึกษาสามารถเข้าใจและเรียนรูเ้นื้อหาได้ดีขึ้น      
5. ผูส้อนมีการเผยแพร่ข้อสอบของปีก่อน ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้ทดลองท า      
ด้านการวัดและประเมินผล 

1. ผูส้อนก าหนดเกณฑ์การประเมนิสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม      
2. ผูส้อนแจ้งให้นักศึกษาทราบถึงแนวทางการทดสอบล่วงหน้า      
3. ผูส้อนจัดให้มีการทดสอบย่อยระหว่างเรียน      
4. ผูส้อนแจ้งผลการทดสอบให้นักศึกษาทราบหลังจากการสอบทุกครั้ง      
5. ผูส้อนมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการสอนจากผลการประเมินการเรยีนรู้      
6. ผูส้อนมีการเฉลยแบบฝึกหดัและข้อสอบเพื่อให้นักศึกษาสามารถเข้าใจมากขึ้น      
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หัวข้อประเมิน ระดับความคิดเห็น 
12 9 6 3 0 

ด้านพฤติกรรมของนักศกึษา 
1. นักศึกษามีความรู้คณิตศาสตรพ์ื้นฐานจากสถาบันการศึกษาที่จบ      
2. นักศึกษามีความรู้แคลคูลสัจากสถาบันการศึกษาท่ีจบมา      
3. นักศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาวิชาจากอาจารยผ์ู้สอนในเวลาเรยีนอยู่เสมอ      
4. นักศึกษามักจะสอบถามเนื้อหาจากอาจารยผ์ู้สอนนอกเวลาเรียนอยู่เสมอ      
5. นักศึกษาสามารถเลือกใช้สูตรแคลคูลสัที่อาจารย์สอนได้อย่างถูกต้อง      
6. นักศึกษาสามารถแก้สมการคณิตศาสตร์พื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เช่น สมการก าลังสอง สมการ 
    สองตัวแปร ฯลฯ  

     

7. นักศึกษาส่วนมากจะตั้งใจเรียนในช้ันเรียนเสมอ      
8. นักศึกษามักจะทดลองท าแบบฝึกหัดหรือข้อสอบเก่าเสมอ      
9. นักศึกษามักจะไมต่ั้งใจเรียนเวลาอยู่ในช้ันเรียน      
10. นักศึกษาส่งงานท่ีได้รบัมอบหมายจากอาจารยผ์ู้สอนเสมอ      
11. นักศึกษาเข้าช้ันเรียนสม่ าเสมอ      

 
  ตอนที่ 3 โปรดให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสอบไม่ผ่านวิชาแคลคลูัสส าหรับวิศวกร 1 
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       ขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 


