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บทคัดย่อ 

 
 ผู้ เรียนภาษาอังกฤษจ้าเป็นต้องมีความรู้ด้านค้าศัพท์มาก และการสั่งสมค้าศัพท์หรือ
พัฒนาการเรียนรู้ค้าศัพท์นั นจ้าเป็นต้องใช้ระยะเวลา   ผู้เรียนจึงต้องตระหนักในการเรียนรู้ค้าศัพท์  
หากมีระดับความรู้ด้านค้าศัพท์ไม่เพียงพอ จะท้าให้เกิดปัญหาในการเรียน ไม่เข้าใจการเขียนบทความ
วิชาการ หรือการฟัง ภาษาอังกฤษในระดับสูง หรืออุดมศึกษานั น  การเรียนภาษาอังกฤษ  ผู้เรียน
จ้าเป็นต้องมีความรู้ด้านค้าศัพท์วิชาการในระดับสูง  มิเช่นนั นแล้วจะก่อให้เกิดปัญหาการเรียน
เนื่องจากนักศึกษาต้องมีความสามารถในการอ่านวารสารวิชาการ ตลอดจนฟังการน้าเสนอผลงาน
วิชาการให้เข้าใจ   สิ่งหนึ่งที่เป็นปัญหาอย่างเด่นชัดคือการเขียนบทความวิชาการ ที่นักศึกษาส่วนมาก
ประสบปัญหาเพราะมีข้อจ้ากัดด้านค้าศัพท์  ไม่สามารถใช้ค้าศัพท์วิชาการ หรือค้าเฉพาะวิชาการได้
อย่างเหมาะสม   ในการศึกษาวิจัยครั งนี  เป็นการวิจัยทดลอง โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็นสองกลุ่มคือ
กลุ่มทดลอง (ใช้สื่ออนไลน์) และกลุ่มควบคุม (กลุ่มเรียนปรกติ)  กลุ่มทดลองเรียนรู้ค้าศัพท์วิชาการ
โดยใช้แอบพลิเคชันไลน์ ส่วนกลุ่มควบคุมเรียนค้าศัพท์วิชาการโดยระบบห้องเรียนปรกติ   จากนั น
ท้าการศึกษาประสิทธิภาพของการใช้สื่อแอบพลิเคชันไลน์และวิธีการสอนแบบซ ้า ๆ เว้นช่วง ตลอดจน
ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในกลุ่มทดลองที่มีต่อการเรียนการสอนนอกชั นเรียนโดยใช้แอบพลิเค
ชันไลน์และวิธีการสอนแบบซ ้า ๆ เว้นช่วง   ผลการศึกษาพบว่านักศึกษายอมรับกระบวนการเรียนการ
สอนผ่านแอบพลิเคชันไลน์  และการสอนแบบซ ้าๆเว้นช่วง   ผลของคะแนนก่อนและหลังสอบไม่มี
ความแตกต่างอย่างมีนัยส้าคัญ  
 
ค้าส้าคัญ: แอบพลิเคชันไลน์  การสอนแบบซ ้า ๆ เว้นช่วง   ค้าศัพท์วิชาการ 
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Abstract 

 
 It is important that English learners develop a strong vocabulary. Unfortunately, 
the development of a strong level of vocabulary takes a long period of time. Without 
a high level of vocabulary, students will have difficulties understanding spoken 
dialogues and written texts. At the university level, students require academic 
vocabulary. A lack of academic vocabulary causes problems when students need to 
read journals and listen to academic presentations. Report writing also becomes 
problematic as students lack the necessary academic words to write at a higher level. 
In this study, students were divided into experimental (online) and control (classroom) 
groups. The experimental group learnt academic English vocabulary through the Line 
application. The following paper examines the effectiveness of using the Line 
application alongside a spaced review teaching approach to learn academic English 
vocabulary. The paper also examines students’ perceptions of using the Line 
application to learn academic English outside of the classroom environment. The study 
discovered that students were receptive to the use of the Line application for learning 
purposes. No significant differences were found between the students’ pre and post-
test scores.  
Keywords: Line application, spaced repetition, academic English  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาสากลที่หลายประเทศทั่วโลกได้บรรจุไว้ในหลักสูตรการศึกษา  

โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทยก็เป็นหนึ่งในหลายประเทศในโลกนี้ที่สถานศึกษาทุกระดับชั้นตั้งแต่
อนุบาลจนถึงระดับอุดมศึกษามาตั้งแต่เรามีระบบการศึกษาสากลจวบจนปัจจุบัน  แต่เราก็ยอมรับว่า
ผลการเรียนภาษาอังกฤษของไทยนั้นไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร ดังรายงานผลการจัดอันดับทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษของ Education First (EF) ที่มีส านักงานใหญ่อยู่ที่ เมืองลูเซิร์น  ประเทศ
สวิตเซอร์แลนด์ วิเคราะห์ข้อมูลและจัดอันดับทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของประเทศที่ไม่ได้ใช้
ภาษาอังกฤษเป็นหลัก 88 ประเทศทั่วโลก พบว่า ไทยรั้งอันดับที่ 64 จาก 88 ประเทศ มีคะแนน
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ที่ 48.54 จาก 100 คะแนนเต็ม ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ Low Proficiency ซึ่งถ้า
ถูกจัดให้อยู่ต่ ากว่านี้ 2 อันดับ จะอยู่ในกลุ่ม Very Low Proficiency ทันที  จัดอันดับความสามารถ
ในการใช้ภาษาอังกฤษในกลุ่มประเทศอาเซียนนั้นอยู่ในอันดับที่ 6  

 

 
(https://thestandard.co/ef-epi-thailand/ dd. 2/Aug/2019 

 โดยมีสาเหตุหลักคือเน้นท่องจ าและไม่ได้น าไปใช้ นับเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในสังคมไทย และ
เป็นการท้าทายครูอาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษในทุกระดับชั้น ผู้วิจัยเองก็พยายามศึกษาค้นคว้าหา

https://thestandard.co/ef-epi-thailand/
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วิธีการมาพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขี้น  ในขณะที่  British Council 
(https://www.britishcouncil.or.th/english/tips/better-in-six-easy-steps) ได้เสนอแนะวิธีช่วย
ให้คนไทยเก่งภาษาอังกฤษ คือ 1. อ่านหนังสือหรือบทความภาษาอังกฤษ  2. จดศัพท์ใหม่ ๆ   
3. ท าให้หูคุ้นเคยกับภาษาอังกฤษ  4. ใช้ช่องทางออนไลน์ให้เป็นประโยชน์5. ฝึกทุกที่ที่มีโอกาส  
6. อย่ากลัวที่จะลองใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษจึงนับว่าเป็นองค์ประกอบหลักในการเรียนภาษาอังกฤษ  
นอกจากนี้ทีม ผู้วิจัยมีความเห็นตรงกันว่าควรจะพัฒนากาเรียนการสอนในปัจจุบันให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย และเล็งเห็นว่าทุกวันนี้เทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อนักเรียนนักศึกษาทุก
ระดับชั้น การพัฒนาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความสนใจและความต้องการจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็น
ที่จะต้องพิจารณาเป็นอันดับแรก  สังคมออนไลน์ในกลุ่มนักเรียนนักศึกษานั้นเป็นปัจจัยหลักใน 
การด ารงชีพของวัยรุ่นในทุกระดับการศึกษา  ทีมวิจัยได้ศึกษาและพิจารณาสื่อสังคมออนไลน์มา
ประกอบการเรียนการสอน จากการศึกษาพบว่า Thailand Redcat ได้ท าการส ารวจ -3 อันดับ 
แอพพลิ เ คชั นยอดนิ ยม ในประ เทศ ไทยคื อ  Line Messenger Facebook Messenger and 
Whatsapp  Messenger ตามล าดับ ทีมผู้ วิ จั ย ได้สอบถามนักศึกษาในชั้น เรียน พบว่า เป็น 
แอบพลิเคชันที่นักศึกษาไทยชื่นชอบและใช้มากท่ีสุดในห้องเรียน  
 
 ปัจจุบันนี้เทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อทุกสังคมบนโลกนี้ นักเรียน นักศึกษา ล้วนต้องพ่ึงพา
เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันรวมทั้งในการเรียนการสอน นักศึกษาจ านวนมากศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม
โดยใช้สื่อเทคโนโลยีทั่งในห้องและนอกห้องเรียน   ดังนั้นผู้เรียนจะต้องตระหนักถึงการเลือกใช้สื่อ
เทคโนโลยี  พิจารณาให้รอบคอบในการเลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่เหมาะสมกับการเรียนรู้นั้นๆ  มี
แอบพลิเคชันบางประเภทที่นักศึกษาคุ้นเคยใช้งานได้เป็นอย่างดี ไม่มีค่าใช้จ่ายและเหมาะสมกับการ
เลือกใช้เป็นสื่อการเรียนรู้   แอบพลิเคชันไลน์เป็นตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจนว่า  นักเรียนนักศึกษาส่วน
ใหญ่นิยมใช้ในการติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนๆในกลุ่ม จากการส ารวจเบื้องต้นมีผู้ใช้แอบพลิเคชันไลน์
มากกว่า 600 ล้านคนทั่วโลก  โดยเฉพาะในเอเชีย เป็นแอบพลิเคชันที่ใช้ได้ฟรี สามารถติดต่อสื่อสาร
ระหว่างเพ่ือน  หรือในกลุ่ม โดยการส่งข้อมูล รูปภาพ ตลอดจนวิดีโอได้อย่างรวดเร็ว (Eun-ji, 2105; 
McCracken, 2015). ในประเทศไทยนั้น แอบพลิเคชัน จึงนับว่ามีประโยชน์ต่อการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของคนไทย ด้วยสามารถใช้เป็นสื่อฝึกฝนทักษะต่าง นอกชั้นเรียนได้อย่างสะดวกสบาย  
การฝึกใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษวิชาการ ให้เกิดความข านาญจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอ่านบทความวิชาการและการเขียนบทความวิชาการ หรือการ
เตรียมตัวน าเสนอบทความวิชาการ นับเป็นการแก้ปัญหาการใช้ภาษาอังกฤษให้ถูกต้อง  เป็นการ
ส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ิมเติมอย่างมีประสิทธิภาพ (Pikulski, & Templeton, 2004). ส าหรับการเรียนรู้
ในชั้นเรียนที่ผู้สอนและผู้เรียนได้พบกันสัปดาห์ละ 1 ครั้ง  อาจจะท าให้นักศึกษาลืมไปแล้วบ้าง   
(Kang, 2016). การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเรียนการสอน นับเป็นการเปิดโอกาสให้นักศึกษา
สามารถฝึกฝน ทบทวนความรู้เดิมท่ีเรียนไปแล้ว เพ่ือมาเชื่อมต่อความรู้ใหม่ๆ ได้อย่างชัดเจน   
 
 การศึกษาผลการใช้สื่อสังคมออนไลน์ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เพ่ิมเติมนอกห้องเรียน  
แอบพลิเคชันไลน์เป็นสื่อสังคมออนไลน์ยอดนิยมในกลุ่มนักศึกษาที่ใช้ในชิยิตประจ าวัน สามารถใช้เป็น
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สื่อการเรียนการสอนที่ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ ณ สถานที่ที่สะดวกและมีสัญญาณอินเทอเนต  
ไม่จ าเป็นต้องเรียนในห้องเรียนเท่านั้น ผู้เรียนสามารถติดต่อผู้สอนเมื่อมีข้อสงสัย นับเป็นสื่อการเรียนรู้
ที่เอ้ือการเรียนการสอน ผู้เรียนสามารถจัดการเรียนรู้จากงานที่ได้รับมอบหมายผ่านสื่อ ด้วยตนเอง
อย่างอิสระ การศึกษาวิจัยนี้มุ่งเน้นการศึกษาผลการใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนรู้ค าศัพท์วิชาการ
ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยประเทศไทย และส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้
ค าศัพท์วิชาการโดยการใช้แอบพลิเคชันไลน์   
 
นิยำมค ำศัพท์ 
แอบพลิเคชันไลน์  หมายถึง  สื่อสังคมออนไลน์ที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย และก าลังเป็นที่นิยมใช้ติดต่อสื่อสาร
ในกลุ่มวัยรุ่นของไทย 
การสอนแบบซ้ าๆ เว้นช่วง  หมายถึง  ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นที่นิยมใช้ในการเรียน
การสอนภาษาใหม่ๆ  
นักศึกษา  หมายถึง  นักศึกษาชั้นปีที่สอง ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา Essay Writing คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงกคลกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยในประเทศไทย  หมายถึง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
 
  



บทที่ 2 
กำรทบทวนวรรณรรม 

 
 การที่ผู้เรียนภาษาอังกฤษมีความรู้ด้านค าศัพท์น้อยย่อมส่งผลต่อผลความส าเร็จในการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษ อาทิเช่น มีผลโดยตรงกับการอ่านซึ่งไม่เข้าใจความหมาย  สับสน และท าให้เบื่อในที่สุด  
ผู้เรียนที่มีความรู้ค าศัพท์จ านวนมากย่อมท าข้อสอบหรือมีผลการเรียนรู้มากกว่า ดังนั้นการที่การเริ่ม
เรียนภาษาอังกฤษแต่แรกและมีความรู้ด้านค าศัพท์น้อย ย่อมท าให้มีพัฒนาการเรียนภาษาอังกฤษช้า 
ผู้สอนจึงจ าเป็นต้องช่วยเหลือโดยการหาวิธีให้ผู้เรียนมีความรู้ด้านค าศัพท์เพ่ิมมากขึ้น  และวิธีการที่ดี
นั้นก็คือการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาการเรียนรู้นอกเหนือจากการเรียนในชั้นอย่างเดียว (Pikulski, & 
Templeton, 2004).  

กระบวนการเรียนการสอนที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ เรียนและผู้สอนนั้นเป็นสิ่งส าคัญ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาด้านภาษา จ าเป็นต้องมีการสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดในสังคม
เพ่ือเป็นการยืนยันว่ามีความรู้ด้านภาษาเพียงพอที่จะใช้ได้จริงในสังคม การเรียนการสอนในสังคมนั้น
ผู้เรียนมีโอกาสในการแสดงความสามารถด้านภาษาในสังคมค่อนข้างน้อย  การจัดการเรียนการสอน
เสริมจากประสบการณ์ตรงซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนในสังคมได้มากกว่า ดังนั้นการจัดกิจกรรม
การสอนนอกเหนือจากในห้องเรียนจึงจ าเป็นต้องพิจารณาจัดการให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงศักยภาพ
หรือใช้ภาษาที่เรียนรู้มาในสถาณการณ์จริงที่หลากหลายกันไป (Vygotsky, 1962). การใช้สื่อสังคม
ออนไลน์นับเป็นสื่อส าคัญในปัจจุบันที่มีอิทธิพลต่อชีวิตประจ าวันของเด็กนักเรียนนักศึกษา ซึ่งเค้า
สามารถถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านสื่อนี้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ทั้งในด้านการเรียนรู้  ใช้
ชีวิตในสังคมตลอดจนหน้าที่การงานนั้นๆ  
 เด็กนักเรียนส่วนมากเรียนรู้จากสิ่งใหม่ๆด้วยการกระท าซ้ าๆ โดยเฉพาะอย่างการเรียนภาษา  
เด็กๆจะเชื่อมโยงความจ าความรู้จากการได้ยินได้ฟังซ้ าๆบ่อยๆในแต่ละเหตุการณ์ที่ได้รับฟังได้ยิน จะ
ประมวลความรู้ความเข้าใจซึ่งเป็นการสะสมความรู้และพัฒนาการด้านภาษา ทีละน้อยๆค่อยๆเพ่ิมขึ้น
ตามล าดับ  ด้านจิตวิทยาการเรียนรู้ได้ระบุไว้ว่าการเรียนรู้แบบซ้ าๆ บ่อยๆโดยมีการเว้นช่วง แล้ว
กลับมาทบทวนก่อนที่เรียนสิ่งใหม่ ท าให้ผู้เรียนได้ พัฒนาการเรียนรู้นั้นๆเพ่ิมขึ้น และมีความเข้าใจ
มากขึ้น การเรียนซ้ าๆหรือทบทวนนั้นต้องมีการเว้นช่วงหรือระยะเวลาพอสมควร แล้วจึงทบทวนก่อน
จะเริ่มเรียนต่อไป หากมีการทบทวนบ่อยๆนั้นไม่มีผลต่อการเรียนรู้ด้วยความเข้าใจ (Kang, 2016). 
การใช้สื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบันอาจจะช่วยให้โอกาสกับผู้เรียนได้ในการฝึกฝนทบทวนบทเรียนซ้ าๆ  
หลังจากเว้นช่วงการเรียนรู้สักระยะหนึ่ง 

โทรศัพท์มือถือ สามารถใช้เป็นอุปกรณ์หรือสื่อในการเรียนรู้ภาษาที่ไหน  เมื่อไร ก็ได้ที่ผู้เรียน
สะดวก จากการศึกษาการเรียนรู้ในระดัลอุดมศึกษาในประเทศจีนพบว่า นักศึกษาช่นชอบมากในการ
เรียนการสอนผ่านโทรศัพท์มือถือ นักศึกษาสนุกและเพลิดเพลินกับการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีและแอบ
พลิเคชัน โดยปรกตินักศึกษาใช้แอบพลิเคชันในมือถือเรียนรู้สิ่งใหม่ๆหรือติดตามข่าวสารต่างๆอยู่แล้ว 
ดังนั้นนักศึกษาจึงชอบมากและเต็มใจในการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีในอุปกรณ์โทรศัพท์ของตนเอง  
(Li, Li, & Li, 2016).  
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             ดิจิตัลเทคโนโลยีไม่ได้คิดค้นเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาแต่แรก ไม่ได้คิดค้นขึ้นมาเพ่ือใช้
บูรณาการเพ่ือการเรียนการสอนแต่อย่างใด จึงไม่มีผู้ศึกษาผลการใช้ดิจิตัลเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 
ผู้สอนคิดว่าการใช้สื่อเทคโนโลยีมีผลกระทบหรือมีประโยชน์ต่อการศึกษาน้อยมาก การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาจึงใช้ไม่ค่อยมีการน าไปใช้  โดยพาะการเรียนรู้ภาษาแทบจะไม่มีให้เห็น 
(Bates, 2015; Christensen, Horn & Johnson, 2008). 
 ลีชัย ปัญญาวงศ์งาม และคณะ (2019)  ได้ศึกษาการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิ่งวิชาสนทนา
ภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษาพบว่า การใช้สื่อออนไลน์ อีเลิร์นนิ่งวิชาสนทนาภาษาอังกฤษกับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีนั้นสามารถท าให้นักศึกษามีพัฒนาทักษะการฟังพูดเพ่ิมขึ้น เนื่องจาก
นักศึกษามีอิสระในการเรียนรู้ฝึกฝนเพ่ิมเติมนอกชั้นเรียน มีความสะดวกสบายในการใช้สื่อได้ทุกเมื่อ
เพราะ นักศึกษาคุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวันอยู่แล้ว ผลการทดสอบก่อนและหลัง
เรียนแตกต่างกันอย่างชัดเจน  ผลการทดสอบ (x =70.70) หลังเรียนสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียน 
(x= 55.30) นักศึกษาในกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนออนไลน์อีเลิร์นนิ่งวิชาสนทนา
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับสูง สรุปว่าการศึกษาวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่าเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญใน
ชีวิตประจ าวันและการศึกษาในปัจจุบัน นักศึกษามีพัฒนาการเรียนวิชาสนทนาภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น 
เนื่องจากมีแรงจูงใจในการเรียนรู้และฝึกฝนทักษะการฟังและพูดและมีโอกาสฝึกฝนเรียนรู้เพ่ิมเติม
นอกห้องเรียนเมื่อนักศึกษาสะดวก นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนการสอนนี้ในระดับสูง  

มีงานวิจัยแสดงให้เห็นว่ามีนักเรียนนักศึกษาต่อต้านการใช้เทคโนโลยีเพ่ือวัตถุประสงค์ทาง
การศึกษา หากนักเรียนนักศึกษาเหล่านั้นไม่รู้จักไม่คุ้นเคยกับการใช้สื่อเทคโนโลยีนั้นๆ ฉะนั้นหากคิด
การใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นเพ่ือการเรียนรู้ในสังคมปัจจุบัน ผู้สอน
จ าเป็นต้องพิจารณาเลือกสื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผู้เรียน เลือกสื่อที่ผู้เรียนรู้จักนิยมใช้สื่อสารใน
กลุ่มสังคมนั้นๆ พวกเค้าจะมีความมั่นใจและสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีที่คุ้นชินมาใช้ประกอบการเรียนรู้
สิ่งใหม่ๆ ในการประยุกต์ใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาจึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด (Voogt, Erstad, 
Dede, & Mishra, 2013).  

 Chen Hsieh, Wu and Marek’s (2016)ได้ศึกษาการจัดชั้นเรียนแบบบูรณาการด้วยแบบ
ปรกติและสื่อสังคมออนไลน์ในการเรียนภาษาอังกฤษพบว่า การเขียนและการสื่อสารด้วยลายลักษณ์
อักษร เกี่ยวกับศัพท์ส านวน โดยใช้แอบพลิเคชันไลน์  คะแนนก่อนและหลังสอบ แบบสอบถาม การ
สังเกต และการสัมภาษณ์ เพ่ือเก็บข้อมูล  การทดสอบให้ผู้เรียนเขียนค าจ ากัดความของส านวน
ภาษาอังกฤษแล้วน ามาตรวจโดยใช้เกณฑ์การประเมิน ซึ่งวิธีนี้สามารถลดการเดาของผู้เรียนได้   
ผลการศึกษาพบว่า มีการพัฒนาการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญระหว่างห้องเรียนบูรณาการกับ
ห้องเรียนปรกติ นักศึกษาส่วนหนึ่งให้ความเห็นว่าการเรียนรู้ในห้องบูรณาการนั้นผู้เรียนต้องใช้ 
ความพยายาม การเรียนรู้มากกว่าห้องเรียนปรกติ ในภาพรวมของการศึกษาพบว่าการใช้  
แอบพลิเคชันไลน์ประกอบการเรียนการสอนนี้สามารถเพ่ิมแรงจูงใจและมีพัฒนาผลสัมฤทธิ์ใน 
การเรียนรู้สูงขึ้น (Chen Hsieh et al., 2016).  

 
ค ำถำมวิจัย 
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1) ผลการสอบการทดลองการเรียนรู้ค าศัพท์วิชาการก่อนและหลังการทดลองมีคะแนน
แตกต่างกัน 

2) ผลลัพธ์ของคะแนนของกลุ่มการเรียนรู้ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกัน  
3) ผู้เรียนรู้โดยใช้แอพลิเคชันไลน์มีความคิดเห็นอะไรบ้าง 
 

  



บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
รูปแบบกำรวิจัย 

โครงการวิจัยนี้เป็นการศึกษาการเก็บข้อมูลจากการทดลอง การเก็บข้อมูลแบบสอบถามและ
การสัมภาษณ์ผู้เรียน 
 
ประชำกร 

งานวิจัยนี้ศึกษากลุ่มประชากรจ านวน 55 คนเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  2 เรียนเอก วิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและลงทะเบียนเรียนวิชา Essay Writing และนักศึกษาทุกคนอาสาสมัคร
เข้าท าการทดลองครั้งนี้  

 
เครื่องมือวิจัย  แบบสอบถำมและแบบทดสอบ  

แบบสอบถามวัดและประเมินผล 5 ระดับของ Likert ใช้วัดความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อ
การใช้แอบพลิเคชันไลน์. (Hong, Lai, & Holton, 2003; Pritchard, 2006; Simpson, 2012). มีค่า
ความเชื่อมั่น .70 และมีความเหมาะสมใช้เก็บข้อมูลได้ (DeVellis, 2003). คะแนนสอบก่อนและหลัง
ทดสอบค าศัพท์ภาษาอังกฤษ จ านวน 40 ค าท่ีได้มาจากการเรียนการสอนและข้อสอบของปีที่ผ่านมา  
 
ขอบเขตกำรศึกษำ 
 การวิจัยทดลองครั้งนี้ใช้กลุ่มทดลองที่เป็นอาสาสมัครนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เรียนวิชาเอกภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสากล เท่านั้น 
 
กำรเก็บข้อมูล  

นักศึกษาใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนการสอนและทบทวนค าศัพท์   ค าศัพท์ที่ใช้เรียนนั้น
มาจากหลักสูตรการเรียนการสอนวิขาการเขียน โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม และได้รับ
มอบหมายให้ศึกษาค าศัพท์วิชาการ กลุ่มละ 8 ค าให้เรียนรู้และฝึกฝนในกลุ่มของตน ส าหรับกลุ่ม
ทดลอง  นักศึกษาเรียนรู้โดยใช้แอบพลิเคชันไลน์ ตามล าพัง 6 สัปดาห์  โดยแต่ละชุดค าศัพท์วิชาการ
ต้องฝึกฝนอาทิตย์ละครั้ง  ผ่านแอบพลิเคชันไลน์  ช่วงระยะเวลาห่างกัน  7 วัน   
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การประเมินค่าคะแนนเฉลี่ยดังนี้  (Ozyurt, 2015) 
    ช่วง       ประเมินผล 
1.00-1.80                   ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
1.81-2.60   ไม่เห็นด้วย 
2.61-3.40   เฉยๆ 
3.41-4.20   เห็นด้วย 
4.21-5.00   เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 

  



บทที่ 4 
ผลกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 
 ผลการวิเคราะห็ข้อมูลคะแนนก่อนและหลังสอบ 
 
ตำงรำงที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม 

กลุ่ม Pre Test Score Post Test Score Number 
ทดลอง 11.48 33.24 25 
ควบคุม 7.80 30.57 30 

 
จากการเปรียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของทั้งสองกลุ่มพบมีความแตกต่างกัน ส าหรับ

กลุ่มทดลอง พบว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ t-test, t (24) =-14.67, p =.00, mean difference=21.76 ส าหรับ
กลุ่มควบคุมพบว่าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญ, t (29) =-15.66, p =.00, mean difference=22.77. ผลการศึกษานี้พบว่า การ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่
ระดับ 0.05  
ตำรำงท่ี 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมของคะแนนหลัง
เรียน 

Group 
คะแนนหลัง

เรียน 
T- test Number 

กลุ่มทดลอง 33.24 7.42 25 
กลุ่มควบคุม 30.57 7.96 30 

 
 ตำรำงท่ี 2 แสดงให้เห็นว่า การเปรียบเทียบของ ทัง้สองกลุ่มคือกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
นั้น พบว่า ค่า  t-test ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ t (53) =.48, p =.63, mean=1.01.  
ผลการศึกษานี้ระบุว่า คะแนนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมนั้น ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  
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ผลจำกแบบสอบถำม 
ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปรมากกว่า .60 , ซึ่งเป็นค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้ (DeVellis, 

2003).  
ตำรำงท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปร 

ตัวแปร 
ค่ำควำม
เชื่อม่ัน 

ควำมรับรู้กำรเรียน .71 
ควำมพึงพอใจ .93 

สะดวกต่อกำรใช้ .87 
คุณภำพของสื่อ .80 

 
ตำรำงท่ี 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานรายข้อจากแบบสอบถาม  
Perception of Learning 
ควำมคิดเห็น 

Mean SD 

1) The Web-based online materials could enhance my learning.   
บทเรียนออนไลน์สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของฉัน 

4.28 .61 

2) The Web-based online interaction with the instructor could 
enhance my learning. 
การโต้ตอบผ่านเว็บ(Web-based interaction)กับผู้สอนช่วยยกระดับการเรียน
ของฉัน 

4.04 .54 

3) Overall I felt that the Web-based element to the course helped 
me learn English. 
โดยภาพรวม ฉันรู้สึกว่าบทเรียนออนไลน์ช่วยฉันในการเรียนภาษาอังกฤษ 

4.40 .65 

4) The Web-based online activities helped improve my vocabulary 
skills. 
กิจกรรมบทเรียนออนไลน์ช่วยพัฒนาทักษะค าศัพท์ของฉัน 

4.56 .58 

5) I could see daily improvements in my vocabulary skills.  
ฉันตพบว่าตนเองมีพัฒนาด้านการทักษะค าศัพท์ทุกวัน 

4.12 .78 

6) I feel more confident in my English abilities.  
ฉันรู้สึกมีความมั่นใจมากข้ึนว่าตนเองมีความสามารถในด้านการใช้ภาษาอังกฤษ 
 

4.00 .76 

7) Vocabulary is an important part of language learning. 
ค าศัพท์เป็นส่วนส าคัญในการเรียนภาษา 

4.64 .57 

8) Spaced repetition activities helped me to learn English.  
กิจกรรมการฝึกซ้ าๆช่วยในการฉันเรียนภาษาอังกฤษ(spaced repetition) 

4.76 .44 

Satisfaction   
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ควำมพึงพอใจ 
1) The blended course facilitated communication with the teacher. 
เป็นสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีช่วยในการสื่อสารกับผู้สอน (blended learning) 

4.32 .56 

2) The blended course facilitated communication with my fellow 
students. 
หลักสูตรแบบผสมผสานท าให้การสื่อสารกับเพ่ือนร่วมชั้นของฉันง่ายขึ้น 
(blended learning) 

4.24 .66 

3) I liked to use applications to learn English. 
ฉันชอบใช้ applications ในการเรียนภาษาอังกฤษ 

4.08 .86 

4) I liked the online spaced repetition activities. 
ฉันชอบกิจกรรมการฝึกท าซ้ าๆออนไลน์ (spaced repetition) 

4.00 .96 

5) The format of the course facilitated my learning. 
รูปแบบของหลักสูตรท าให้การเรียนรู้ของฉันง่ายขึ้น 

4.20 .58 

6) The online and classroom activities worked well together. 
กิจกรรมออนไลน์และกิจกรรมในชั้นเรียน สอดคล้องกันเป็นอย่างดี 

4.20 .82 

7) I understand the reason for the online activities.  
ฉันเข้าใจเหตุผลของการใช้กิจกรรมออนไลน์ 

4.24 .78 

8) The course provided me with flexibility in my learning. 
หลักสูตรนี้ท าให้การเรียนรู้ของฉันมีความยืดหยุ่น 

4.08 .70 

9) It was convenient to use Web-based learning resources. 
การใช้แหล่งเรียนรู้ออนไลน์เป็นเรื่องท่ีสะดวกสบาย (Web-based learning) 

4.48 .59 

10) The online activities were posted at a convenient time.  
มีการน าเสนอกิจกรรมออนไลน์ในช่วงเวลาที่เหมาะสม 
 
 

4.24 .72 

11) I am more motivated to learn in a blended learning 
environment.  
ฉันมีแรงจูงใจเพ่ิมขึ้นในการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมของการเรียนแบบผสมผสาน 
(blended learning) 

4.24 .72 

12) The blended learning environment was more engaging.  
การเรียนการสอนในสภาพแวดล้อมแบบประสมประสาน (blended learning)
สร้างแรงสูงใจได้มากกว่า 

4.24 .66 

13) There were opportunities to interact with the instructor.  
ฉันรู้สึกว่ามีโอกาสมากในการโต้ตอบกับผู้สอน 

4.32 .75 

14) It felt like the instructor was present during the online activities.  
ฉันมีความรู้สึกว่าผู้สอนมีส่วนร่วมในระหว่างการด าเนินกิจกรรมออนไลน์  

4.60 .58 
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15) It felt like my classmates were present during the online 
activities. 
ฉันมีความรู้สึกว่าเพ่ือนร่วมชั้นเรียนอยู่มีส่วนร่วมระหว่างการด าเนินกิจกรรม
ออนไลน์ 

4.16 .99 

16) I would recommend this course to another student. 
ฉันจะแนะน าหลักสูตรนี้ให้กับนักเรียนคนอื่นๆ 

4.08 .86 

17) I would like more teachers to teach through blended learning. 
ฉันอยากให้อาจารย์ท่านอ่ืนใช้วิธีการสอนแบบนี้ (blended learning) 

4.20 .87 

18) Overall, I am very satisfied with my experience with this course. 
โดยภาพรวม ฉันพอใจมากกับประสบการณ์การเรียนรู้หลักสูตรนี้ 

4.32 .63 

Ease of Use  
ควำมง่ำยต่อกำรใช้งำน 

  

1) I believe operating the Line app is easy for me.  
ฉันเชื่อว่าการใช้ Line app เป็นเรื่องง่ายส าหรับฉัน 

4.60 .65 

2) I would be able to use the Line app if there is no one to show 
me how to use it. 
ฉันจะสามารถใช้ Line app ได้แม้ไม่มใีครแสดงให้ฉันเห็นว่าใช้อย่างไร 

4.64 .57 

3) I am comfortable using the Line app on my own. 
ฉันรู้สึกสบายใจในการใช้ Line app ด้วยตัวฉันเอง 
 

4.60 .65 

4) I did not need help to use the Line app during the course. 
ฉันไม่ต้องการความช่วยเหลือในการใช้ Line app ในหลักสูตรนี้ 

4.16 .85 

5) Overall, the Line app was easy to use during the course.  
ภาพรวม Line App ง่ายต่อการใช้งาน 

4.60 .58 

6) The instructions for the online activities were clear.  
ค าสั่งส าหรับกิจกรรมอ่อนไลน์ชัดเจน 

4.56 .58 

7) It was easy to connect to the Internet to complete the activities.  
ง่ายต่อการเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ทในการท ากิจกรรม 

4.36 .76 

8) I feel comfortable using computer devices.  
ฉันรู้สึกสบายใจในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตร์ 

4.40 .71 

Media Quality  
คุณภำพของสื่อ 

  

1) The media quality was clear. 
สื่อที่ใช้มีความชัดเจน  

4.44 .77 

2) The media was easy to view on my device. 
สามารถมองเห็นสื่อได้ชัดเจนจากอุปกรณ์ของฉัน 

4.52 .51 
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3) The quantity of online activities was about right. 
ปริมาณของกิจกรรมออนไลน์มีความเหมาะสม 

4.36 .81 

4) The uploaded media could be viewed at any time.  
สื่อที่ส่งให้ผู้เรียนสามารถใช้ศึกษาเมื่อไรก็ได้ 

4.56 .65 

5) Overall I was happy with the uploaded course resources.  
โดยภาพรวม ฉันชอบสื่อที่ถูกอัพโหลดในหลักสูตรนี้ 

4.36 .76 

 
ด้ำนควำมคิดเห็น จากผลการ ศึกษา พบว่ามีนัยส าคัญ ดังนี้คือ: t =13.23, df =24, p =.00  

the ค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน = .95. ภาพรวมของค่าเฉลี่ย 4.35 ซึ่งสูงกว่า 3.40. จึงสรุปได้ว่า ผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษาสูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ย of 3.40.  

ด้ำนควำมพึงพอใจ ผลการศึกษารายงานว่า มีนัยส าคัญดังนี้คือ: t =8.35, df =24, p =.00 
และค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน =.84. โดยภาพรวม ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจอยู่ที่  4.24 and ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์  3.40. นักศึกษามีความพึงพอใจสูงกว่าเกณฑ์  3.40.  
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ด้ำนควำมสะดวก พบว่า t=11.11, df=24, p=.00 and ค่าเฉลี่ยแตกต่างที่ =1.09. สรุปได้
ว่าค่าเฉลี่ยด้านความสะดวก 4.49 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ ์3.40  

ด้ำนคุณภำพของสื่อ พบว่า มีค่า t=9.89, df =24, p =.00 ค่าเฉลี่ยแตกต่าง =1.05. 
ภาพรวมของคุณภาพสื่อมีค่า 4.45 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 3.40. สรุปได้ว่าคุณภาพของสื่อมีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
เกณฑ ์3.40.  
 
ตำรำงท่ี 5  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปร 

Variable ค่ำเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน 
กำรรับรู้กำรเรียน 4.35 .36 
ควำมพึงพอใจ 4.24 .50 
สะดวกในกำรใช้ 4.49 .49 
คุณภำพของสื่อ 4.45 .53 

 
ผลจำกกำรสัมภำษณ์และสังเกตกำรณ์ 
 นักศึกษามีความคิดเห็นและมีประสบการณ์การเรียนโดยใช้สื่อแอบพลิเคชันไลน์ในการเรียน
ค าศัพท์วิชาการดี นักศึกษาส่วนใหญ่ตระหนักถึงคุณประโยชน์ในการเรียนและฝึกภาษานอกเหนือจาก
การเรียนชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว นักศึกษาส่วนใหญ่กระตือรือร้นเข้าเรียนตามตามรางที่ก าหนด มี
เพียง2-3คนที่ไม่ได้เข้าเรียนตามตารางบ้าง ไม่มีข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมจากการใช้สื่อแอบพลิเคชันไลน์และ
คุณภาพของสื่อ นักศึกษาส่วนใหญ่สนใจและยินดีให้ความร่วมมือเรียนค าศัพท์ภาษาอังกฤษผ่านแอบ
พลิเคชันไลน์ บรรยากาศไม่เคร่งเครียด นักศึกษาชั้นปีที่สองมีความตั้งใจค้นคว้าศึกษาเรียนรู้จาก
ช่องทางอ่ืนๆสมกับวัยที่ใฝ่เรียนรู้ นักศึกษาไม่ได้แสดงออกถึงการเบื่อหน่ายหรือง่วงนอนในขณะเรียนรู้
ผ่านช่องทางแอบพลิเคชันไลน์ นักศึกษามีความสุขท่ีได้คุยติดต่อเพ่ือนและผู้สอนทางสื่อไลน์ นักศึกษา
ไม่ได้กล่าวถึงปัญหาขัดข้องในการใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนรู้  

 
กำรอภิปรำยผล 

โดยทั่วนักศึกษาในกลุ่มทดลองที่ใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนค าศัพท์วิชาการนั้นไม่ได้ใช้
บทเรียนเรียนพร้อมกัน ซึ่งอาจจะท าให้การประเมินการท างานการเรียนรู้ไม่เท่ากันส่วนเรื่ องของ
คะแนนก็ไม่แน่นอนในแต่ละครั้งที่มีการนัดหมายมาใช้บทเรียนพร้อมกัน  ทั้งนี้อาจจะเกิดจากมี
แรงจูงใจในการเรียนรู้น้อยเกินไป การขาดเรียนไม่ได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้นั้นย่อมเกี่ยวข้องกับการ
ขาดแรงจูงใจ ดังนั้นผู้สอนจึงต้องพัฒนาการจัดการเรียนให้มีแรงจูงใจเพ่ิมขึ้น ดังนั้นหากมีการ
ด าเนินการให้มีบรรยากาศการเรียนที่น่าสนใจ มีแรงจูงใจมากขึ้น การมีส่วนร่วมของนักศึกษาย่อม
เพ่ิมข้ึนอย่างแน่นอน  

ส าหรับเรื่องการเรียนการสอน ของทั้งสองกลุ่มพบว่ามีความรู้ด้านค าศัพท์วิชาการเพ่ิมข้ึน ผล
การศึกษาพบว่าไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  ทั้งสองกลุ่มมีความรู้การฝึกค าศัพท์ทุกสัปดาห์ใน
ห้องเรียนมีผลใกล้เคียงกับกานเรียนซ้ าๆแบบเว้นช่วงโดยผ่านทางแอบพลิเคชันไลน์  การศึกษานี้
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ชี้ให้เห็นถึงความไม่แตกต่างระหว่างการเรียนการสอนในห้องเรียนกับผู้สอน และการเรียนออนไลน์
ผ่านแอบพลิเคชันไลน์ การศึกษานี้ระบุว่าการเรียนการสอนของทั้งสองกลุ่มส่งผลมีประสิทธิภาพ
เช่นเดียวกันทั้งจากกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มห้องเรียนประจ า จากระดับค าศัพท์วิชาการ
เรียนรู้มีมากขึ้นเหมือนกัน และไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  

ผลการศึกษาจากแบบสอบถามพบว่า นักศึกษายอมรับการเรียนรู้ผ่านแอบพลิเคชันไลน์ 
ระดับความคิดเห็นด้วยสูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ย 3.40  นักศึกมีความคุ้นเคยกับการใช้แอบพลิเคชันไลน์ใน
การติดต่อสื่อสารในชีวิตประจ าวันอยู่แล้ว  แม้ว่าคะแนนของนักศึกษาทั้งสองกลุ่มจะมีเพ่ิมขี้นแต่ไม่
พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ผลการศึกษาจาแบบสอบถามย้ าว่า นักศึกษามีความพึง
พอใจต่อการเรียนรู้ในระบบออนไลน์  การศึกษาวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ  (Chen 
Hsieh, Wu & Marek, 2016; Li, Li, & Li, 2016)  (ลีชัย ปัญญาวงศ์งามและคณะ 2019) 

 
 



บทที่ 5 
สรุปผลกำรวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาผลการใช้แอบพลิเคชันไลน์และการแสนแบบ

ซ้ า ๆ เว้นช่วงในการเรียนรู้ค าศัพท์วิชาการของนักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศไทยและศึกษาความ
คิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนค าศัพท์วิชาการของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยในประเทศเทศไทย เป็นงานวิจัยเชิงทดลองโดยศึกษากลุ่มประชากรจ านวน 55คนเป็น
นักศึกษาชั้นปีที่  2 เรียนเอก วิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและลงทะเบียนเรียนวิชา Essay 
Writing และนักศึกษาทุกคนอาสาสมัครเข้าท าการทดลองครั้งนี้ และส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษา
ในกลุ่มทดลองนี้  เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้มี 2 ชุดประกอบด้วย แบบสอบถามวัดและประเมินผล 5 
ระดับของ Likert ใช้วัดความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการใช้แอบพลิเคชันไลน์ . (Hong, Lai, & 
Holton, 2003; Pritchard, 2006; Simpson, 2012). มีค่าความเชื่อมั่น .70 และมีความเหมาะสมใช้
เก็บข้อมูลได ่(DeVellis, 2003). และ แบบทดสอบค าศัพท์วิชาการพร้อมผลคะแนนสอบก่อนและหลัง
ทดสอบค าศัพท์ภาษาอังกฤษ จ านวน 40 ค าที่ได้มาจากการเรียนการสอนและข้อสอบของปีที่ผ่านมา 
โดยแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 กลุ่มตามความสมัครใจ เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  ส าหรับกลุ่ม
ทดลองนักศึกษาใช้แอบพลิเคชันไลน์ในการเรียนการสอนและทบทวนค าศัพท์   ค าศัพท์ที่ใช้เรียนนั้น
มาจากหลักสูตรการเรียนการสอนวิขาการเขียน และได้รับมอบหมายให้ศึกษาค าศัพท์วิชาการ กลุ่มละ 
8 ค าให้เรียนรู้และฝึกฝนในกลุ่มของตน นักศึกษาเรียนรู้โดยใช้แอบพลิเคชันไลน์ ตามล าพัง 6 สัปดาห์  
โดยแต่ละชุดค าศัพท์วิชาการต้องฝึกฝนอาทิตย์ละครั้ง  ผ่านแอบพลิเคชันไลน์  ช่วงระยะเวลาห่างกัน  
7 วัน  ส่วนกลุ่มควบคุมนั้นเข้าห้องเรียนตามปรกติ หลังจากเสร็จสิ้นการทดลองให้นักศึกษาท า
แบบสอบถามที่แจกให้ แล้วน ามาประมวลผล  

ผลจากการศึกษาวิจัยนี้พบว่า การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลัง
เรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 แต่ ผลคะแนนt-test ของกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมนั้น ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ  ส าหรับผลส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษาในกลุ่ม
ทดลองที่มีต่อการใช้แอบพลิเคชันไลน์ ทั้งสี่ด้านคือ กำรรับรู้เรียนรู้ ควำมพึงพอใจ ควำมสะดวกใน
กำรใช้และ คุณภำพ พบว่ำอยู่สูงกว่ำเกณฑ์เฉลี่ยทุกด้ำน หรืออยู่ในระดับสูงทุกด้ำน  

 งานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นประโยชน์จากการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการจัดการเรียนการสอน ผู้เรียน
รู้สึกพึงพอใจกับการเรียนภาษาอังกฤษผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และเป็นการจัดเรียนการสอนนอก
ห้องเรียน   การใช้สื่อสังคมออนไลน์ ช่วยกระตุ้นให้บรรยากาศการเรียนการสอนแปลกใหม่ แต่ผู้เรียน
คุ้นเคยกับการใช้สื่อเพียงแต่วัตถุประสงค์ในการใช้นั้นแตกต่างออกไป   การใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนนั้นท าให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ใหม่ในการเรียนรู่ เข้าใจถึ ง
ประโยชน์การใช้สื่อเทคโนโลยีมากขึ้น   การใช้สื่อเทคโนโลยีสังคมออนไลน์ด้วยวัตถุประสงค์ทาง
การศึกษาท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจและใช้สื่อสังคมออนไลน์ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  จาก
ผลการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าสื่อสังคมออนไลน์ที่มีอยู่อย่างแพร่หลายสามารถเลือกใช้ให้
เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การเรียนการสอนได้  สื่อนี้สามารถช่วยเหลือ มีประโยชน์ต่อการพัฒนา
ความส าเร็จของการเรียนรุ้เพ่ิมขึ้น   ดังนั้นจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างมากที่ควรจะพิจารณาสื่อสังคม
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ออนไลน์ที่มีประโยชน์ต่อการเรียนการสอนไว้ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ประกอบการเรียนการสอนให้เกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

 นักวิชาการและนักวิจัยควรจะเล็งเห็นความส าคัญของการใช้เทคโนโลยีสื่อสังคมเครือข่าย
ออนไลน์ในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเนื่องจากสังคมทุวันนี้แวดล้อมไปด้วย
เครือข่ายสังคมออนไลน์จึงสมควรใข้สิ่งแวดล้อมดังกล่าวเพ่ือประโยขน์ในการศึกษาเรียนรู้  ผู้จัดท า
หลักสูตรควรจะพิจารณาการเปลี่ยนแปลงของสังคมดั้งเดิมไปสู่สังคมเทคโนโลยีดังนั้นสื่อการเรียนการ
สอนต่างๆควรจะใช้เทคโนโลยีเครือข่ายสังคมออนไลน์ให้มีบทบาทในการเรียนสอนที่หลากหลาย
สอดคล้องกับความสนใจและยุคสมัยที่เปลี่ยนไป    ผลการศึกษาใช้แอบพลิเคชันไลน์สะท้อนให้เห็นถึง
ความเหมาะสมที่จัดการเรียนการสอนหรือใช้สื่อการสอนตอบสนองการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างดี
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ด้วยประสบการณ์ของผู้เรียนในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบันเป็นต้น
ทุนเดิมที่สามารถพัฒนาการเรียนรู้เนื้อหาใหม่ๆได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่ งขึ้นอย่างเห็นได้ชัด 
ผู้สอนจึงควรจัดท าสื่อสังคมออนไลน์มีอยู่หลากหลายในท้องตลาดที่ผู้เรียนนิยมใช้อย่างกว้างขวางมา
เป็นเครื่องมือถ่ายทอดความรู้สู่ผู้เรียนได้โดยตรง  
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ข้อเสนอแนะกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 

1) การศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรจะท าการทดลองศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
1.กลุ่มห้องเรียนปรกติ  2 กลุ่มเรียนรู้โดนสื่อสังคมออนไลน์ และ 3 กลุ่มท่ีเรียนรู้ด้วยตนเอง  

2) การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปในการใช้แอบพลิเคชันไลน์  ไม่จ าเป็นให้ผู้สอนแนะน า หรือให้
ความช่วยเหลือใดๆกับผู้เรียน  

3) ใช้สื่อสังคมออนไลน์แบบอื่นในการศึกษาวิจัย นอกเหนือจากการใช้แอบพลิเคชันไลน์ เช่น 
เฟสบุ้ค  (Facebook) หรือ ว้อทแอพ (Whatapp)  เป็นต้น The same study could be 
undertaken using a different social media application such as Facebook Messenger. 
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