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แผนภาพแสดงการแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

ประเด็น 

ยุทธศาสตร 

เปาประสงค 

กลยุทธ 

พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ

ใหสอดคลองกับภารกจิของ

มหาวิทยาลัย 

ใหบริการทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อ

ประโยชนทางดานการศึกษา การวิจยั 

และการบริการวิชาการ ของ

ผูใชบริการ 

พัฒนาและสนับสนุนใหเกิดการใช 

ICT เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการ

บริหารจัดการทางการศึกษา 

 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพผู

จบการศึกษาใหมสีมรรถนะ

ทาง ICT อยางมีมาตรฐาน 

 

บริหารจัดการ 

 เพื่อใหเกิดการมีสวนรวม โปรงใส 

และตรวจสอบได 

 

การพัฒนาทรัพยากร

สารสนเทศ 

การใหบริการทรัพยากร

สารสนเทศ 
 

การใช ICT เปนฐานในการบริหารจัดการ 

และการใหบริการทางการศึกษา 
 

การบริหารจัดการอยางมี

สวนรวมและเปนธรรม 
 

ทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย 

เพียงพอและตรงกับความ

ตองการของผูใชบริการ 

 

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต

ใหมีสมรรถนะทาง ICT 
 

ดําเนินการบริหารจัดการเชิงรุก

อยางมีประสิทธภิาพและเปนไป

ตามหลักธรรมาภิบาล 
 

1. สงเสริมการใชทรัพยากรสารสนเทศ

เพื่อตอบสนองตอความตองการและ

เปนที่ยอมรับของผูใชบริการ 

2. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศใหมี

ความทันสมัยและเพยีงพอ 

3. เก็บสถิติในการเขาถึงทรัพยากร

สารสนเทศ 

4. สํารวจความตองการของผูใชบริการ 

5. พัฒนาและหรือจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ 

 

เปนผูนําในการใช ICT ในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ใหบริการทางการศึกษา 
 

การบริการที่เปนไปตาม

มาตรฐานการใหบริการที่

กําหนด 
 

1. สรางจิตสํานึกในการ

ใหบริการ 

2. สรางทักษะในการ

ใหบริการ 

3. ปรับปรุงบรรยากาศ

การใหบริการ 

4. สรางระบบและกลไก

ในการเพิ่มศักยภาพใน

การใหบริการ 

5. ปรับปรุงมาตรฐานการ

ใหบริการ 
 

เปนผูนําในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยไปสูสังคมแหงการเรียนรู 

1. สงเสริม/สนับสนุนการใช ICT 

เปนฐานในการบริหารจัดการและ

การใหบริการทางการศึกษา 

2. สรางระบบและกลไกทาง 

สารสนเทศในการใหบริการ 

3. ปรับปรุงระบบรักษาความ

ปลอดภัยบนระบบเครือขาย 

4. เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐาน

ดาน ICT 

5. จัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรใหมี

ศักยภาพดาน ICT 

1. สรางการมีสวนรวมโปรงใส ตรวจสอบได 

2. ปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อการ

บริการที่ดี 

3. ปรับปรุงกระบวนการบริหารงาน 

4. จัดใหมีการฝกอบรมตามภาระงานที่

ไดรับมอบหมาย 

1. พัฒนาชองทางการเขาถึง

แหลงเรียนรู 

2. จัดใหมีศูนยฝกอบรมทางดาน 

ICT แกนักศึกษา 

3. จัดใหมีการทดสอบมาตรฐาน

ดาน ICT แกนักศึกษา 


