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บทคัดย่อ 
 
 โครงงานนี้กล่าวถึง ระบบบริการจองห้องพักโรงแรมแมว กรณีศึกษา โรงแรมแมว แคท อินน์ 
แรพ โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบบริการจองห้องพักโรงแรมแมว รวมทั้งท าการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบบริการจองห้องพักโรงแรมแมว พัฒนาระบบโดยใช้ภาษา PHP เป็น
ภาษาสคริปต์ และใช้ระบบฐานข้อมูล MySQL เพ่ือเก็บข้อมูล ระบบงานที่จัดท าขึ้นเพ่ือเป็น
กรณีศึกษาและอ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งานระบบบริการจองห้องพักโรงแรมแมว กรณีศึกษา 
โรงแรมแมว แคท อินน์ แรพ 

ส่วนผลที่ได้จากจากการวิเคราะห์ความพึงพอใจของระบบบริการจองห้องพักโรงแรมแมว 
พบว่าผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 และผลการประเมินจาก
ผู้ใช้งาน จ านวน 30 คน ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 ซึ่งผลจากการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
โดยภาพรวมพบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 
 

 This project had discussed the cat hotel reservation service system in the 
case of Cat Inn Wrap. This project aimed to develop a cat hotel reservation service 
system as well as to evaluate the satisfaction of users of the cat hotel reservation 
service system, which is developed using PHP as a scripting language and use the 
database system MySQL to store data. The work system created as a case study and 
facilitates the use of cat hotel reservation service systems in the case study of Cat 
Inn Wrap. 

The results from the analysis of the satisfaction of the cat hotel reservation 
service system found that the evaluation results from 3 experts would receive an 
average of 3.62 and the results from 30 users, with an average of 3.92. The results of 
the overall satisfaction assessment of users found that the opinions were at a high 
level. 
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