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บทคัดย่อ 
 

โครงการฉบับนี้ เป็นการพัฒนาระบบบริการโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการจัดการระบบ
ร้านซักอบรีด กรณีศึกษา LAUNDRY FOR YOU ให้สะดวกรวดเร็วและง่ายต่อการใช้งาน และน าเสนอ
ข้อมูลให้มีความสะดวกถูกต้องและรวดเร็ว  

การพัฒนาระบบผู้พัฒนาใช้แนวทางพัฒนาตามวงจรการพัฒนาระบบ คือ ก าหนดปัญหาและ
ศึกษาระบบวางแผน วิเคราะห์ ออกแบบระบบ พัฒนาระบบ ทดสอบระบบ เพ่ือน าไปใช้และ
ประเมินผล โดยใช้โปรแกรม Visual Basic.NET ในการเขียนโปรแกรมและใช้ Database ใน        การ
จัดเก็บฐานข้อมูล  

จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจในการจัดการระบบร้านซักอบรีด กรณีศึกษา LAUNDRY 
FOR YOU ในภาพรวมของผู้ใช้งานและผู้เชี่ยวชาญพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในระบบอยู่ใน
ระดับปานกลาง และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในระบบอยู่ในระดับปานกลาง สรุปโดยภาพรวมแล้ว 
การจัดการระบบร้านซักอบรีด กรณีศึกษา LAUNDRY FOR YOU สามารถน าไปใช้งานได้ 
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