
ชื่อโครงงาน  : ระบบจัดการร้านกาแฟ  กรณีศึกษา ร้าน  1 COFFEE   

โดย         : กฤติยาภรณ์    คอนเล็ก          

              ขวัญฤดี         ใบสะอาด         

                     ทิพามน         จุลกระโทก       

ชื่อปริญญา        : บริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาวิชา        : ระบบสารสนเทศ 

อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ       : อาจารย์หทัยวรรณ  วิชยัดิษฐ 

ปีการศึกษา        : 2561 

 

 

บทคัดย่อ 
โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบจัดการร้านกาแฟ กรณีศึกษา ร้าน 1  COFFEE 

และประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบจัดการร้านกาแฟ โดยระบบฟังก์ชันจะประกอบด้วย การ

ขาย การจัดการพนักงาน การก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้งาน การจัดการรายการสินค้า การจัดการสูตร การ

จัดการรายการวัตถุดิบ การจัดซื้อวัตถุดิบ การรับวัตถุดิบ การตัด  สต็อก การออกรายงาน และ

ประเมินความพึงพอใจระบบจัดเก็บข้อมูลกรณีศึกษา ร้าน 1 COFFEE  โดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน และผู้ใช้งานระบบ ซึ่งแบ่งได้ 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่เป็นผู้ดูแล

ระบบและกลุ่มผู้ใช้งานระบบจ านวน 5 คน 

จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจของระบบจัดการร้านกาแฟ กรณีศึกษา ร้าน 1 COFFEE ใน

ภาพรวมพบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในระดับมาก และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจในระดับมาก 

 

ค ำส ำคัญ: ระบบจัดการร้านกาแฟ/พัฒนาระบบ/1 Coffee 

 


