
ค 
 

 

ช่ือเร่ือง     ระบบการจดัการรา้นคารแ์คร ์
                                           กรณศีกึษา Prowash Carcare & Detailing 
โดย    ศลิป์ศรตุ   วุฒศิลิป์ 
    เสฏฐวุฒ ิ   อรณุแฉ่ง  
    อนาวลิ      เทพเสนา 
สาขาวิชา      ระบบสารสนเทศ 
อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการ    ดร.สมศกัดิ ์บุตรสาคร 
ปีการศึกษา      2561 
 
 

บทคดัย่อ 
 

โครงการนี้มีว ัตถุประสงค์เพื่อสร้างระบบการจดัการร้านคาร์แคร์ กรณีศึกษา ร้าน 
Prowash Carcare&Detailing และประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งาน โดย
ฟังก์ชนัจะประกอบดว้ย ก าหนดสทิธิผ์ูใ้ชร้ะบบ จดัการขอ้มลูลูกคา้ จดัการขอ้มลูสมาชกิ จดัการ
ขอ้มลูพนกังาน การใชบ้รกิารลา้งรถยนตแ์ละช าระเงนิ การออกรายงาน จองควิบรกิาร (ซกัเบาะ/
ซกัพรม/ลา้งหอ้งเครื่อง/เคลอืบแก้ว) ขอ้มลูบรกิาร ขอ้มลูโปรโมชัน่ ซึง่พฒันาขึน้โดยใช้ภาษาพี
เอชพ ีและใชภ้าษามายเอสควิแอลเป็นระบบจดัการฐานขอ้มลู 

ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของระบบการจัดการร้านคาร์แคร์ กรณีศึกษา ร้าน 
Prowash Carcare&Detailing นัน้ ผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งานมคีวามพอใจในระดบัมาก สรุปได้ว่า
ระบบการจดัการรา้นคารแ์คร ์สามารถน าไปใชง้านได ้

 
 

ค าส าคญั : ระบบจดัการรา้นคารแ์คร/์ผูด้แูลระบบ/พนกังาน/ลกูคา้  


