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บทคัดย่อ 
 

โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างเว็บไซต์ระบบบริหารจัดการห้องพักแมนชัน กรณีศึกษา 
ทรงศิริแมนชัน เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้งาน โดยฟังก์ชันจะประกอบด้วย 
การจัดการผู้ใช้ระบบ การจัดการข้อมูลพนักงาน การจัดการข้อมูลลูกค้า การจัดการข้อมูลห้องพัก 
การจัดการอัตราค่าน้้าประปาค่าไฟฟ้า การจัดการการปรับ  การจองห้องพัก การแจ้งโอนเงิน การ
ช้าระเงิน การเข้าใช้ห้องพัก การย้ายห้องพัก การคืนห้องพัก ออกใบแจ้งหนี้ การซ่อมบ้ารุง การออก
รายงาน และข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยใช้ภาษาพีเอชพี และใช้ภาษามายเอสคิว
แอลเป็นระบบจัดการฐานข้อมูล 

จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจของระบบบริหารจัดการห้องพักแมนชัน กรณีศึกษา ทรงศิริ
แมนชันนั้น ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในระดับมาก และผู้ใช้งานมีความพอใจในระดับมาก สรุปได้ว่า
ระบบบริหารจัดการห้องพักแมนชัน กรณีศึกษานี้ สามารถน้าไปใช้งานได้ 
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