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บทคัดย่อ 

การศึกษาเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มและปัจจัยส่วนประสม
การตลาดของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร และ3.เพื่อศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมการการตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มและปัจจัยส่วนประสมการตลาดการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส้ารวจ 
ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือผู้บริโภคที่ตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่ม ซึ่งจะแสดงผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติคือค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าไคร์ก้าลังสอง(Chi-Square)  

ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 21-30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  อาชีพ
รับจ้าง มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนคือ 15,001-20,000 บาท  ส่วนใหญ่นิยมซื้อยี่ห้อมาลี ประเภทน้้าส้ม  แรงจูงใจที่
ซื้อคือรสชาด ซื้อในช่วงราคา 10-30 บาท สถานที่ซื้อคือร้านสะดวกซื้อ ในช่วงเวลา 13.00-16.00 น. การ
ส่งเสริมการตลาดนิยมการโฆษณาผ่านสื่อ ซื้อทันทีด้วยตนเอง 

พฤติกรรมการเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มพบว่าเพศ อาชีพและรายได้แตกต่างกันจะมีการเลือกรสชาด
แตกต่างกัน ผู้บริโภคที่มีอายุ อาชีพ การศึกษาและรายได้แตกต่างกันจะมีแรงจูงใจซื้อแตกต่างกัน ผู้บริโภคที่มี
เพศ อายุและอาชีพแตกต่างกันจะมีบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการซื้อแตกต่างกัน  ผู้บริโภคที่มีรายได้แตกต่างกันจะมี
ช่วงเวลาซื้อและวิธีการซื้อแตกต่างกัน ด้านส่วนประสมการตลาดพบว่า ผู้บริโภคที่มีเพศ อายุ อาชีพและรายได้
แตกต่างกันมีปัจจัยด้านยี่ห้อแตกต่างกัน ผู้บริโภคที่มีอายุ อาชีพ การศึกษาและรายได้แตกต่างกันมีปัจจัยราคา
แตกต่างกัน ผู้บริโภคที่มีอายุ การศึกษาและรายได้แตกต่างกันมีปัจจัยด้านสถานท่ีซื้อแตกต่างกัน และผู้บริโภคที่
มีเพศแตกต่างกันมีปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดแตกต่างกัน  

 
Abstract 
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 The objectives of this research were 1. to study  personal characteristics of  ready to 
drink fruit juice consumers in Bangkok. 2. to study consumers behavior and the marketing mixs 
of ready to drink fruit juice consumers in Bangkok and 3. to study the  personal characteristics  
affecting consumers behavior and the marketing mixs of ready to drink fruit juice.  
 The result of this study found that the majority of samples were female with 21-30 
years of age, holding a Bachelor degree, working contracting with monthly income 15,001-
20,000 Baht. Mostly buying Malee brand, orange juice favor, taste motivation, buying between 
10-30 Baht at the convenience store between 13.00-16.00 am. And the mostly marketing 
promotion was media and buy by themselves. 
 The consumers behavior found that the consumers whose were different in gender, 
career and income had different in taste. The consumers whose were different in age, career, 
education and income had different in motivation. The consumers whose were different in 
gender, age and career had different in purchase influence. The consumers whose were 
different in income had different in the time of purchase and how to buy. The marketing mixs 
found that the consumers whose were different in gender, age, career and income had 
different in brand factor. The consumers whose were different in age, career, education and 
income had different in price factor. The consumers whose were different in age, education 
and income had different in place factor. The consumers whose were different in gender had 
different in marketing promotion factor. 
   

1. บทน้า 
ผลไม้สดในประเทศไทยมีมากมายหลายชนิด  

มีให้รับประทานตลอดปีและราคาถูก  เมื่อต้องการดื่ม
น้้าผลไม้  ผู้บริโภคสามารถน้าผลไม้มาคั้นดื่มเองได้  
แต่ด้วยสภาพความเป็นอยู่เปลี่ยนแปลง  ความเร่งรีบ  
ความห่วงใยสุขภาพ  และการขยายตัวของประชากร  
พร้อมด้วยความสะดวกสบาย  กลายเป็นปัจจัยส้าคัญ 
กระตุ้นธุรกิจน้้าผลไม้พร้อมดื่มในประเทศเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง  ประกอบกับผู้ผลิตน้้าผลไม้พร้อมดื่มขยาย
ตลาดในประเทศมากข้ึน 

แนวโน้นธุรกิจน้้าผลไม้พร้อมดื่มยังขยาย
ตัวอย่างต่อเนื่อง  โดยเฉพาะกลุ่มผู้นิยมบริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพ  แต่มีเวลาจ้ากัด  ท้าให้ต้องพึ่งนวัตกรรม
ผลิตเพื่อตอบสนองความต้องการกลุ่มผู้บริโภค  และ
กระแสเติบโตตลาดผูป้ระกอบการทั้งรายใหญ่และราย
ย่อย  ต่างต้องปรับตัวเข้ากับสภาวะการแข่งขันใน
ตลาดค่อนข้างรุนแรง  โดยเฉพาะการแข่งขันด้าน
ราคาการจัดจ้าหน่าย  เพื่อรักษาและช่วงชิงส่วนแบ่ง
ตลาดจากคู่แข่งให้ได้  ปัจจุบันผู้ประกอบการแต่ละ
รายที่เป็นเจ้าของตราและยี่ห้อ  พยายามจะเตรียมทุ่ม
งบประมาณ  และจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย  เพื่อ
รองรับสถานการณ์แข่งขันโดยเฉพาะรายใหญ่ที่
ต้องการสร้างความจงรักภักดีในตรายี่ห้อสินค้า  เพื่อ
รักษาส่วนแบ่งตลาดของตนเอง 



กรุงเทพมหานครเป็นจังหวัดที่มีการเติบโต
ท างธุ ร กิ จสู ง   แล ะมี ศั ก ยภ าพ ท างเศ รษ ฐกิ จ  
ประชาชนส่วนใหญ่มีรายได้สูง  การศึกษาค่อนข้างดี  
และมีความสนใจใจสุขภาพ  มีพฤติกรรมในการ
บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการด้าเนินชีวิตใน
ปัจจุบัน  ต้องรีบเร่ง  และต้องท้างานแข่งกับเวลา  มี
เวลาใส่ใจดูแลสุขภาพน้อย  ในปัจจุบันน้้าผลไม้พร้อม
ดื่มคือทางเลือกในการดูแลสุขภาพที่เป็นที่นิยมมาก  
โดยเฉพาะคนในวัยท้างาน  ทุกวันนี้มีผู้ประกอบการ
ผลิตน้้าผลไม้พร้อมดื่มออกมาจ้าหน่ายมากมายหลาย
ชนิ ด   แ ต่ จ ะท ราบ ได้ อ ย่ า ง ไร ว่ า ผู้ บ ริ โภ ค ใน
กรุงเทพมหานครโดยส่วนใหญ่เลือกรับประทานน้้า
ผลไม้พร้อมดื่มตรายี่ห้อไหน  เพราะอะไรจึงเลือกยี่ห้อ
นี้  จึงได้โครงการวิจัยขึ้นมาเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยการ
ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่ม  เพื่อ
น้าข้อมูลที่ ได้ ไปใช้ในการวางแผนกลยุทธ์  ส่วน
ป ระส ม ท างก ารต ล าด ให้ มี ป ร ะสิ ท ธิ ผ ล แ ล ะ
ประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับความต้องการของตลาด
เป้ าหมาย  เพื่ อ เป็ นข้อมู ลที่ เป็ นประโยชน์ ต่ อ
ผู้ประกอบการ  ผู้สนใจ  และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

  

2. วัตถุประสงค ์  
1. ศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ซื้อน้้า

ผลไม้พร้อมดื่มของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อน้้า

ผลไม้พร้อมดื่มและปัจจัยส่วนประสมการตลาดของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  

3. เพื่ อศึกษาคุณลักษณะส่วนบุคคลที่ มี
ความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการการตัดสินใจซื้อน้้า
ผลไม้พร้อมดื่มและปัจจัยส่วนประสมการตลาด 

 

3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1.  ท้าให้ทราบถึงคุณลักษณะส่วนบุคคลที่
ส้าคัญและมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซื้อรวมทั้งมีผล
ต่อปัจจัยการเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่ม อันจะท้าให้
ทราบถึงส่วนประสมการตลาดที่จะส่งผลต่อการเลือก
ซื้อ 

2.ท้าให้ทราบถึงพฤติกรรมของประชากรด้าน
การเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มว่าจะส่งผลต่อการเลือก
ซื้ อน้้ าผล ไม้พ ร้อมดื่ ม ในด้ านรสชาด  แรงจู งใจ 
ช่วงเวลาที่ซื้อ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการซื้อและวิธีการ
ซื้ออย่างไร 

3.ท้าให้ทราบถึงปัจจัยทีส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดืม่ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงต่อไป 

 

4. ขอบเขตการวิจัย 
ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง

คือผู้บริโภคที่ตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่ม ซึ่งจะ
แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติคือค่าความถี่  
ค่าร้อยละ และค่าไคร์ก้าลังสอง (Chi-Square) 
 

5. ผลการศึกษา 
พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 

21-30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  อาชีพรับจ้าง 
มีรายได้ เฉลี่ยต่อเดือนคือ 15,001-20,000 บาท  
พฤติกรรมการเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มพบว่าส่วน
ใหญ่นิยมซื้อยี่ห้อมาลี ประเภทน้้าส้ม  แรงจูงใจที่ซื้อ
คือรสชาด ซื้อในช่วงราคา 10-30 บาท สถานที่ซื้อคือ
ร้านสะดวกซื้อ ในช่วงเวลา 13.00-16.00 น. การ
ส่งเสริมการตลาดนิยมการโฆษณาผ่านสื่อ ซื้อทันที
ด้วยตนเอง  ตัวแปรอิสระคือข้อมูลส่วนบุคคลได้แก่
เพศ อายุ อาชีพ การศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ตัวแปรตามคือพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้



พร้อมดื่มและปัจจัยส่วนประสมการตลาด    
ตลาดน้้าผลไม้แบ่งออกได้เป็นตลาดน้้าผลไม้ที่

มีระดับผลไม้ 100 เปอร์เซนต์ มีส่วนแบ่งตลาด 30 
เปอร์ เซนต์  น้้ าผลไม้ที่ มี ระดับผลไม้ต่้ ากว่า 20 
เปอร์เซนต์มีส่วนแบ่งตลาด 10 เปอร์เซนต์ ส่วนแบ่ง
ตลาดที่เหลือ 60 เปอร์เซนต์เป็นตลาดน้้าผลไม้ที่มี
สัดส่วนผลไม้ระหว่าง 20-90 เปอร์เซนต์ มีอัตราการ
เติบโต 20-25 เปอร์เซนต์ต่อปี ส่วนแบ่งตลาดของน้้า
ผลไม้ที่มีราคาสูงมีอัตราการเติบโต 40 เปอร์เซนต์ ซึ่ง
แสดงถึงความนิยม การปรับเปลี่ยนทัศนคติและ
พฤติกรรมการเลือกเครื่องดื่มน้้าผลไม้เพื่อสุขภาพที่มี
มากขึ้น 
  ดังนั้นการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการ
ตัดสิน ใจซื้ อน้้ าผล ไม้พ ร้อมดื่ ม เพื่ อ ให้ ทราบถึ ง
คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภคหรือผู้ซื้อ  และ
ความต้องการของผู้ซื้อ เพื่อจะได้บริหารจัดการปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาดด้านต่างๆอันได้แก่ปัจจัย
ด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัด
จ้าหน่ายและปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ซื้อ  ปัจจัยด้านต่างๆ
เกี่ยวกับผู้ซื้อได้แก่ 
 1 .ปั จ จั ย ส่ วน บุ ค ค ล (Personal Factors) 
หมายถึงคุณลักษณะของแต่ละบุคคลที่เป็นผู้ซื้อซึ่งจะ
ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่ม
แตกต่างกันไป  คุณลักษณะส่วนบุคคลในที่นี้ได้แก่

เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
 2 . ปั จ จั ย ด้ า น จิ ต วิ ท ย า (Psychological 
Factors) หมายถึงปัจจัยภายในของผู้ซื้อที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อประกอบด้วย การรับรู้
(Perception)  การเรียนรู้(Learning) และความเช่ือ 
ทั ศนคติ (Belief and Attitude)  ซึ่ งจะส่ งผ ลต่ อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
 3. ปัจจัยภายนอก(External Factors)  ได้แก่
ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ้าวัน ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจ
ซื้อ เป็นตัวก้าหนด ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ 
ได้แก่กลุ่มอ้างอิง ครอบครัว  ช้ันทางสังคม และ
วัฒนธรรมย่อย อันมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 
 นอกจากนี้ การศึ กษาถึ งพฤติ กรรมการ
ตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มยังวิเคราะห์โดยหาว่า ผู้
ซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มเป็นตลาดเป้าหมาย(who)กลุ่มใด  
ผู้ ซื้ อซื้ อคอมพิ วเตอร์ส่ วนบุ คคลแบบใด (what) 
วัตถุประสงค์ในการซื้อคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเพื่อ
อะไร(why) ผู้ซื้อซื้อคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลจากแหล่ง
ใด(where) ผู้ซื้อซื้อในช่วงเวลาใด(when) และผู้ซื้อ
ด้าเนินการซื้ออย่างไร(how) จากค้าถามดังกล่าวท้าให้
สามารถก้าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดและตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้มากที่สุด(ศิริวรรณ เสรีรัตน์
, 2541,หน้า 126)  
 

 

ตารางที่ 1   ค่าไคร์ก้าลังสองคุณลักษณะส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อคุณลักษณะส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซ้ือ 
พฤติกรรมผู้บริโภค รสชาด แรงจูงใจซื้อ ช่วง 

เวลาซื้อ 
บุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อ 

การซื้อ 
วิธีการซื้อ 

คุณลักษณะ 
ส่วนบุคคล 

X2 df X2 df X2 df X2 df X2 df 

เพศ .026* 7 .751 3 .508 3 .048* 3 .468 3 

อายุ .255 21 .005* 9 .301 9 .001* 9 .727 9 

อาชีพ .000* 28 .000* 12 .083 12 .001* 12 .059 12 



 

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานตารางที่ 1 ที่ระดับ
นัยส้าคัญ .05 พบว่าผู้บริโภคที่มีเพศแตกต่างกันมี
พฤติกรรมการตัดสินใจด้านรสชาดและบุคคลที่มี
อิทธิพลต่อการซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มแตกต่างกัน   
ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันมีพฤติกรรมการตัดสินใจ
ด้านแรงจูงใจซื้อ และบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการซื้อน้้า
ผลไม้พร้อมดื่มแตกต่างกัน   ผู้บริ โภคที่มีอาชีพ
แตกต่างกันมีพฤติกรรมการตัดสินใจด้านรสชาด  
แรงจูงใจซื้อ และบุคคลที่มีอิทธิพลต่อการซื้อน้้าผลไม้

พร้อมดื่มแตกต่างกัน  ผู้บริโภคที่มีการศึกษาแตกต่าง
กันมีพฤติกรรมการตัดสินใจด้านแรงจูงใจซื้อแตกต่าง
กัน  และ  ผู้ บ ริ โภคที่ มี ราย ได้ แตกต่ างกัน จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจด้านรสชาด แรงจูงใจซื้อ 
ช่วงเวลาซื้อและวิธีการซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มแตกต่าง
กัน  
 ในการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
ประสมการตลาดน้้าผลไม้พร้อมดื่มกับคุณลักษณะ
ส่วนบุคคล ปรากฏในตารางที ่2  

ตารางที่ 2   ค่าไคร์สแควร์ของคุณลักษณะส่วนบุคคลกับปัจจยัส่วนประสมการตลาด 

 

 ผลการทดสอบสมมติฐานตาราง 2 ที่ระดับ
นัยส้าคัญ .05 พบว่าผู้บริโภคที่มีเพศแตกต่างกันมี
ปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านยี่ห้อและการส่งเสริม
การตลาดแตกต่างกัน  ผู้บริโภคที่มีอายุแตกต่างกันมี
การเลือกปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านยี่ห้อ ราคา 
และสถานที่ซื้อ แตกต่างกัน   ผู้บริโภคที่มีอาชีพ
แตกต่างกันมีปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านยี่ห้อ 
และราคาแตกต่างกัน  ผู้บริโภคที่มีการศึกษาแตกต่าง
กันมีปัจจัยส่วนประสมการตลาดด้านราคาและ
สถานที่ซวื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มแตกต่างกัน  และ

ผู้บริโภคที่มีรายได้แตกต่างกันมีปัจจัยส่วนประสม
การตลาดด้านยี่ห้อ ราคาและสถานท่ีซื้อแตกต่างกัน 

6. สรุปผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษาวิจัยส้าหรับน้้าผลไม้พร้อม

ดื่มในที่นี้ เหมาะที่จะน้าไปแบ่งแยกส่วนตลาดให้มี
ความชัดเจนมากขึ้นเช่นการแบ่งส่วนตลาดตามเพศ
จะใช้รูปลักษณ์ สีสัน บรรจุภัณฑ์มาน้าเสนอแก่กลุ่ม
ตลาดเป้าหมายได้   

การศึกษา .071 21 .000* 9 .236 9 .255 9 .581 9 

รายได้ .026* 28 .005* 12 .032* 12 .422 12 .000* 12 

  *p<.05           

ส่วนประสมการตลาด ยี่ห้อ ราคา สถาน 
ท่ีซื้อ 

การส่งเสริมการตลาด 

คุณลักษณะ 
ส่วนบุคคล 

X2 df X2 df X2 df X2 df 

เพศ .041* 5 .225 3 .871 3 .022* 4 

อาย ุ .020* 15 .000* 9 .000* 9 .052 12 

อาชีพ .000* 20 .004* 12 .214 12 .119 16 

การศึกษา .090 15 .004* 9 .006* 9 .128 12 

รายได้ .007* 20 .000* 12 .000* 12 .377 16 

  *p<.05         



ในเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อน้้าผลไม้
พร้อมดื่ม ควรให้ความส้าคัญด้านรสชาด เพราะมีผล
ต่อผู้บริโภคตามเพศที่เลือกซื้อ  ผู้บริโภคที่มีอาชีพ
ต่างๆจะเลือกรสชาดน้้าผลไม้พร้อมดื่มต่างกัน รวมทั้ง
รายได้ของผู้บริโภคมีผลต่อการเลือกรสชาดด้วย   
พฤติกรรมด้านแรงจูงใจในการซื้อ ควรจะเน้นเป็น
อย่างมากเพราะมีความสัมพันธ์กับอายุ  อาชีพ 
การศึ กษาและรายได้  จึ งควรเน้ นแรงจู งใจให้
สอดคล้องและสัมพันธ์กับคุณลักษณะส่วนบุคคลของ
ผู้ซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มให้แตกต่างกันไปตามอายุ 
อาชีพ การศึกษาและรายได้    พฤติกรรมด้านบุคคล
ที่มีอิทธิพลที่มีผลต่อการซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มควรให้
ความส้าคัญต่อผู้บริโภคแตกต่างกันตามเพศ ตามอายุ 
และตามอาชีพ เพราะผู้บริโภคจะได้รับอิทธิพลจาก
เพศเดียวกัน หรือเพศตรงข้ามในการซื้อ  รวมทั้ง
ได้รับอิทธิพลที่มีผลกระทบต่อการซื้อตามระดับอายุ
ของผู้บริโภค และได้รับอิทธิพลต่อการซื้อแตกต่างกัน
ตามอาชีพด้วย   ส่วนช่วงเวลาที่ซื้อและวิธีการซื้อน้้า
ผลไม้พร้อมดื่มจะได้รับผลกระทบตามระดับรายได้
ของผู้บริโภค 

ในเรื่องส่วนประสมการตลาด  ปัจจัยที่ส่งผล
การเลือกซื้อน้้าผลไม้พร้อมดื่มที่แตกต่างกันมากที่สุด
ได้แก่ยี่ห้อ และราคา  โดยปัจจัยด้านยี่ห้อน้้าผลไม้
พร้อมดื่ม ผู้บริโภคจะเลือกซื้อแตกต่างกันไปตามเพศ 
อายุ อาชีพและรายได้  ปัจจัยด้านราคาควรมีน้้าผลไม้
พร้อมดื่มในราคาต่างๆไปตามอายุ อาชีพ การศึกษา
และรายได้ ปัจจัยด้านสถานที่ซื้อจะแตกต่างกันไป
ตามอายุ  การศึกษาและรายได้   ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาดควรเน้นการส่งเสริมการตลาดตาม
เพศให้แตกต่างกัน   

ดังนั้นจึงควรเน้นไปที่กลุ่มตลาดเป้าหมายที่
เข้าถึงได้ดี โดยพิจารณาจากพฤติกรรมการซื้อของ
ผู้บริโภค และปรับปรุงส่วนประสมการตลาดของน้้า

ผลไม้พร้อมดื่มให้สอดคล้องสัมพันธ์กับผู้บริโภค
เป้าหมายให้เหมาะสมที่สุด 
ข้อเสนอแนะ 

1.การแบ่งตลาดน้้าผลไม้พร้อมดื่มจะช่วย
ก้าหนดทางเลือกซื้อ(alternative)ที่ ชัดเจนให้กับ
ผู้บริโภค 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ส้าคัญเช่นรายได้ อาชีพ
ระดับการศึกษาสามารถใช้เป็นเกณฑ์เพื่อท้าให้ส่วน
แบ่งตลาดเด่นชัดขึ้น 

3. ในการศึกษาต่อไป อาจจะศึกษาวิจัย
เพิ่มเติมเกี่ยวกับตลาดน้้าผลไม้พร้อมดื่มในแง่ผู้ผลิต 

ผู้จัดจ้าหน่าย โดยศึกษาวิจัยปัจจัยที่เกี่ยวกับ
ด้านส่วนประสมการตลาดที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับส่วนแบ่งตลาดอื่นๆเช่นตลาดน้้าผลไม้เพื่อสุขภาพ 
ตลาดน้้าผลไมเ้พื่อการลดน้้าหนัก รวมทั้งการศึกษาถึง
ความพึงพอใจในปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาด
พร้อมทั้งการบูรณาการศาสตร์อื่นๆประกอบด้วยใน
คราวต่อไป 
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