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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิ่งรวมทั้งเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนบทเรียนอีเลิร์นนิ่งรายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม  กลุ่ม
ตัวอย่างได้แก่นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลกรุงเทพ ช้ันปีท่ี 3  ปีการศึกษา 2554 จ านวน 42 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิ่งจ านวน 2 หน่วยเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (T-test)   
 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิ่งรายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม มี
ค่าเท่ากับ 80.15/80.12 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

Abstract 
The purpose of this study was to develop and study the learning achievement on 

“Industrial Organization Psychology” from e-Learning courses. The sample groups were 42 
third year students of computer technology division, Faculty of Technical Education , 
Rajamangala University of Technology Krungthep, drawn by using purposive sampling.  The 
research instruments were as follows: 2 e-Learning chapters and achievement tests. Statistics 
used were arithmetic mean, percentage, standard deviation and T-test. 



 

The results showed that: The efficiency of e-Learning courses on “Industrial 
Organization Psychology” equal to 80.15/80.12 which higher than the set criterion 80/80.  The 
learning achievement of the learners after using the instruction was higher at significant level 
of .01. 
 
 

1.บทน า 
จิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรมเป็นวิชา

ที่มีความส าคัญในด้านความเป็นอยู่และการปฏิบัติงาน
ของพนักงานที่ เป็นรากฐานของวิทยาการการอยู่
ร่วมกันของคนในองค์กร จิตวิทยาการจัดองค์กร
อุตสาหกรรมยังมีความส าคัญในการพัฒนาความคิด
ของผู้เรียนให้เป็นไปอย่างมีเหตุผล และเป็นศาสตร์ที่
จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของคนที่อยู่ ในองค์กรทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม การสอนวิชาจิตวิทยาการจัด
องค์กรอุตสาหกรรมในปัจจุบันเกิดปัญหามากมายทั้งนี้
เพราะเป็นเนื้อหาวิชาที่เป็นนามธรรม หากใช้การสอน
แบบบรรยายผู้เรียนไม่สามารถมองภาพจิตวิทยาการ
จัดองค์กรอุตสาหกรรมได้อย่างแท้จริง จนในปัจจุบันนี้
มีสถาบันการศึกษาต่างๆที่ผลิตบัณฑิตสาขาวิชา
จิตวิทยาอุตสาหกรรมหรือจิตวิทยาองค์การในระดับ
ปริญญาตรีไม่น้อยกว่า 4 แห่งและปัญหาจิตวิทยาการ
จัดองค์กรมี 3 ประการ ซึ่งได้พบว่ามีปัญหา 

1. ผู้คนทั่วไปโดยเฉพาะอย่างยิ่งในวงการ
ธุรกิจอุตสาหกรรมยังไม่รู้จักและไม่เข้าใจว่าจิตวิทยา
อุตสาหกรรมและองค์การคืออะไร มีประโยชน์อย่างไร  

2. บัณฑิตรวมทั้งอาจารย์ผู้สอนยังขาด
ประสบการณ์การถ่ายทอดวิชาชีพด้านจิตวิทยา
อุตสาหกรรม 

3. วิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ
ในบริบทของสังคมไทยควรจะถ่ายทอด ทั้งในด้านการ
เรียน การสอน การวิจัย และการประกอบอาชีพ  

      1.1 วัตถุประสงค์ 
1. เพื่ อ พั ฒ น า บ ท เรี ย น  e-Learning 

ราย วิ ช าจิ ต วิ ท ย าก ารจั ด อ งค์ ก ร
อุตสาหกรรม 

2. เพื่ อหาประสิ ท ธิภ าพบทเรียน  e-
Learning รายวิชาจิตวิทยาการจัด
องค์กรอุตสาหกรรม   

3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาก่อนและหลังเรียน
วิ ช า จิ ต วิ ท ย า ก า ร จั ด อ ง ค์ ก ร
อุตสาหกรรม   

     1.2 สมมติฐานการวิจัย 
1. บทเรียน e-Learning รายวิชาจิตวิทยา

การจัดองค์กรอุตสาหกรรม สาขาวิชา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม ท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 

2. นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดย
ใช้ บ ท เรี ย น  e-Learning ร า ย วิ ช า
จิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

      1.3 ขอบเขตการวิจัย 
1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้จาก

การคัดเลือก จากนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
ค อ ม พิ ว เต อ ร์  ค ณ ะ ค รุ ศ าส ต ร์ อุ ต ส าห ก ร รม 
มหาวิทยาลั ย เทค โน โลยี ราชมงคลกรุ งเทพ  ที่



 

ลงทะ เบี ยน เรี ยน วิ ช าจิ ต วิท ยาการจั ด อ งค์ ก ร
อุตสาหกรรม จ านวน 42  คน   

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
2.1 ตั วแ ป รอิ ส ระ  คื อ  ก ารส ร้ า ง

บทเรียน e-Learning รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กร  
อุตสาหกรรม 

2.2 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพของ
บทเรียน e-Learning รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กร
อุตสาหกรรม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม   

3. บทเรียน e-Learning คือ บทเรียน e-
Learning ร า ย วิ ช า จิ ต วิ ท ย า ก า ร จั ด อ ง ค์ ก ร
อุตสาหกรรม รหัสวิชา 3220002 ประกอบด้วย 
บทเรียน 2 หน่วยเรียน ดังนี้ 

 หน่วยเรียนที่ 1 เรื่อง การวิเคราะห์งาน
และการปรับปรุงงาน 

 หน่วยเรียนที่ 2 เรื่อง การสอนงานการ
ควบคุมงานการสังเกตการณ์ท างาน 

 ในการวิจัยครั้งนี้  ได้ เลือก 2 หน่วย
เรียนนี้มาท าการทดลอง เพราะเนื้อหาที่เรียนจะต้อง
ใช้จิตวิทยาในการปฏิบัติจึ งได้สร้างบทเรียนที่มี
กิจกรรมตัวอย่างที่ฝึกให้นักศึกษา ได้ใช้ความรู้ใน
บทเรียนแก้ปัญหา จากกิจกรรมในหน่วยเรียน เช่น 
เกมฝึกแก้ปัญหาต่างๆ 
   4.ระยะเวลาในการทดลองการวิจยัครั้งนี้ท า
การทดลอง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2554 ใช้
ระยะเวลาในการทดลอง 4 สัปดาห์ ๆ ละ 3 ช่ัวโมง 
รวม 12 ช่ัวโมง โดยเริม่บทเรยีนe-Learning กับกลุ่ม
ตัวอย่างตั้งแต่ 27 ก.พ. 2554,5 ม.ีค. 2554,12 มี.ค. 
2554, 26 มี.ค.2554 
     1.4 ค านิยามศัพท์เฉพาะ 

1. บ ท เรี ย น  e-Learning ห ม า ย ถึ ง 
บทเรียนที่น าเสนอกิจกรรมการเรียนการสอนผ่าน

เครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ระบบการจัดการเรียนรู้
หรือท่ีเรียกว่า แอลเอ็มเอส (LMS) ด้วยตัวจัดการ หรือ
โป รแกรมที่ ช่ื อ ว่ า  Moodle ขอ งม ห าวิท ย าลั ย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่ได้จัดท าขึ้นให้อาจารย์
ผู้สอนใช้เพื่อการเรียนการสอน 
     1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ได้ บ ท เรี ย น  e-Learning ร า ย วิ ช า
จิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม ใช้ประกอบการ
เรียนการสอนในห้องเรียน 

2. ได้นวัตกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
บทเรียน e-Learning วิชาจิตวิทยาการจัดองค์กร
อุตสาหกรรม ในการสอนเป็นสื่อหลัก และเป็นสื่อ
เสริมส าหรับผู้เรียนท่ีเรียนช้า หรือขาดเรียน   

3. เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ที่ผู้เรียนเกิดเรียนรู้จากบทเรียน e-Learning ได้ด้วย
ตนเอง  

4. ผู้เรียนสามารถพัฒนาผลการเรียนใน
วิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรมให้สูงขึ้น จาก
การเรียนผ่านบทเรียน e-Learning     

2.วิธีการด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีวิจัยเชิงทดลอง(Experimental 
research) เพื่ อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
บทเรียน e-Learning   และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียน e-
Learning ร า ย วิ ช า จิ ต วิ ท ย า ก า ร จั ด อ ง ค์ ก ร
อุตสาหกรรม โดยใช้บทเรียน e-Learning เป็นสื่อ
หลัก ได้ก าหนดขั้นตอนด าเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 2.1 การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

เอกสาร แนวคิ ด  และทฤษฎี ที่ ศึ กษา มี
ดังต่อไปนี้ 



 

 2.1.1ศึ ก ษ าห ลั ก สู ต รแ ล ะ เนื้ อ ห า
รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม หลักสูตร
อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
ค อม พิ ว เต อ ร์   ค ณ ะค รุ ศ าส ต ร์ อุ ต ส าห ก รรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

2.1.2 ศึ ก ษ าห ลั ก ก ารแล ะวิ ธี ก า รส ร้ า ง
บ ท เ รี ย น  e-Learning  มี
รายละเอียด ดังน้ี 

1. ศึกษาองค์ประกอบของบทเรียน 
e-Learning  ลักษณะของบทเรียน e-Learning การ 
สร้างบท เรียน e-Learning ข้อดีและข้อ เสียของ
บทเรียน e-Learning การออกแบบและพัฒ นา
บ ท เรี ย น  e-Learning  ด้ ว ย โป ร แ ก ร ม  Flash  
Professional 8 

2. ศึ ก ษ า ก า ร น า บ ท เรี ย น  e-
Learning ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น  (Learning 
Management System:LMS) และการใช้โปรแกรม 
MOODLE  

3. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามที่
ใช้ในบทเรียน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  การวิเคราะห์ความสอดคล้องของเครื่องมือ  

2.1.3ศึ กษาการประ เมิ นผลบท เรียน   e-
Learning  ได้แก่   การหาประสิทธิภาพของ
บ ท เรี ย น  e-Learning  ก าร เป รี ยบ เที ยบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ ใช้บทเรียน e-
Learning  เป็นต้น    

2.2  การก าหนดประชากรและคัดเลอืกกลุม่
ตัวอย่าง 

 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้  เป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  ช้ันปีที่  3  ปี การศึกษา 2554 
สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

กรุงเทพ  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาที่คัดเลือกจาก
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน รายวิชาการจัดองค์กร
อุตสาหกรรม จ านวน  42  คน  ในภาคเรียนที่ 2  ปี
การศึกษา  2554  
 

2.3  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 

2.3.1บ ท เ รี ย น  e-Learning ร า ย วิ ช า
จิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม 

ผู้ วิจัยได้สร้างบทเรียน e-Learning 
และหาประสิทธิภาพของบทเรียนดังนี้ 

1.  เลื อ ก ใ ช้ บ ริ ก า ร  Server ข อ ง
มหาวิทยาลัยโดยสร้างบทเรียนที่ใช้ในการเรียนการ
สอนด้วยโปรแกรม MOODLE ที่พัฒนาด้วยภาษา 
HTML และ PHP สามารถสร้างได้ง่าย ไม่มีปัญหาใน
ด้ า น ลิ ข สิ ท ธิ์ ก า ร ใ ช้ ง าน  จั ด ท า โด ย ใ ช้ ช่ื อ ว่ า  
http://md.rmutk.ac.th 

2. จัดท าร่างบทเรียน e-Learning 
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้  

3. จัดท าสื่ อบทเรียน e-Learning 
ชุดร่าง  และแบบทดสอบประจ าหน่วยเรียน 

4. ให้ ผู้ เ ช่ียวชาญ ตรวจพิ จารณ า
ความสอดคล้องของสื่อกับจุดประสงค์และการใช้
บทเรียน e-Learning ในการเรียนการสอนโดยมี
ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน เช่ียวชาญในด้านเนื้อหาและการ
ผลิตสื่อ ได้ก าหนดเกณฑ์พิจารณาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง เท่ากับ   0.5  ขึ้นไป  และปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

5. ทดลองใช้บทเรียน e-Learning 
กับผู้เรียนสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม เป็นรายบุคคลจ านวน  3  คน  
เพื่อปรับแก้ไข การใช้ภาษา ความเข้าใจเนื้อหา และ
การใช้งาน  หลังจากนั้นทดลองกับผู้เรียน  จ านวน  
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30  คน  โดยคละคนเก่ง  คนอ่อน และปานกลาง ซึ่ง
เป็นคนละกลุ่มกับกลุ่มตัวอย่าง และท าการทดลองกับ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 3  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

3.ผลการด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและ

หาประสิทธิภาพบทเรียน e-Learning บนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุ่มตัวอย่างที่ เรียนรายวิชาจิตวิทยาการจัด
องค์กรอุตสาหกรรม  ได้ผลการทดลองดังการน าเสนอ
ต่อไปนี้ 

3.1 ผลการสร้างและพัฒนาบทเรียนe-
Learning   

บทเรียน e-Learning ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้ผ่าน
การพิจารณาของผู้เช่ียวชาญ และได้ปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญด้านสื่อ โดยมีการ
จัดล าดับขั้นตอน ให้มีการท าแบบทดสอบก่อนเรียน
เป็นล าดับแรก  มีค าช้ีแจงการใช้บทเรียน ให้มีปุ่มเมนู
หลัก บอกจุดประสงค์ และเนื้อหาของบทเรียน และมี
แบบทดสอบหลังเรียน  ดังนี ้

3.1.1 ก า ร เข้ า สู่ บ ท เรี ย น  e-Learning 
รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม ใช้ในการ
สอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตผ่านระบบ MOODLE 
บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ ช่ือว่า http://md.rmutk.ac.th  จะปรากฏ
ดังภาพประกอบท่ี 1  ให้ผู้เรียนด าเนินการดังนี้ 
     

 

 

3.2 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ
บทเรียน e-Learning 

การหาประสิทธิภาพของบทเรียน e-
Learning รายวิชาจิตวิทยาการจดัองค์กร
อุตสาหกรรม 
ผู้วิจัยได้น าคะแนนที่เป็นค่าร้อยละจากแบบทดสอบ
ระหว่างเรียนทั้ง 2 บทเรียน ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น
นักศึกษาช้ันปีที่ 3 ระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2554 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม จ านวน 
42 คน มาหาค่าเฉลี่ย เปรียบเทียบกับคะแนนท่ีเป็นค่า
ร้อยละจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อเรียนจบบทเรียน e-Learning 
ดังปรากฏตามตารางที่ 3.1 และ 3.2  
 
ตารางที่  3.1    คะแนนโดยเฉลีย่ที่ไดจ้ากการ
ทดสอบระหว่างเรียนบทเรียน e-Learning รายวิชา 
           จิตวิทยาการจดัองค์กร
อุตสาหกรรมของกลุม่ตัวอย่าง 
 
การทดสอบ
ระหว่างเรียน 

จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
(N) 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉลีย่ 
     ( X) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ค่าร้อย
ละ 

บทเรียนที่ 1 42 15 11.29 1.384 75.24 
บทเรียนที่ 2 42 15 12.76 1.008 85.08 

ค่าโดยเฉลี่ย 
(E1) 

- - 24.05 1.696 80.15 

 
 จากตารางที่  3.1 แสดงให้เห็นว่า บทเรียน 
e-Learning ร า ย วิ ช า จิ ต วิ ท ย า ก า ร จั ด อ งค์ ก ร
อุตสาหกรรม ประกอบด้วย 2 บทเรียน กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 42 คนได้คะแนนจากการทดสอบระหว่าง
เรียน ดังนี้ บทเรียนที่ 1 ได้คะแนนคิดเป็นค่าร้อยละ
เท่ากับ 75.24 บทเรียนที่ 2 ได้คะแนนคิดเป็นค่าร้อย
ละเท่ากับ 85.08   รวมทั้ง 2 บทเรียน คิดเป็นคะแนน
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เต็ม 30 คะแนนได้คะแนนเฉลี่ย 24.05 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.696 เมื่อคิดเป็นค่าร้อยละได้ค่า
โดยเฉลี่ยเท่ากับ 80.15   
ตารางที่  3.2  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียน 
e-Learning ร า ย วิ ช า จิ ต วิ ท ย า ก า ร จั ด อ งค์ ก ร
อุตสาหกรรม 
 

การทดสอบ จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

(N) 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉี่ย 
(X) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ค่า 
ร้อยละ 

แบบทดสอบ
ระหว่างเรียน (E1) 

42 30 24.05 1.696 80.15 

แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิ   
ทางการเรียน (E2) 

42 40 32.05 1.873 80.12 

 
 จากตารางที่  4.2 กลุ่มตัวอย่างจ านวน  42  
คน   เมื่ อ เรี ยนด้ วยบท เรียน  e-Learning ได้ ท า
แบบทดสอบระหว่างเรียนเป็นแบบเลือกตอบคะแนน
เต็ม 30 คะแนน ได้คะแนนระหว่างเรียน (E1) คิดเป็น
ค่าร้อยละ 80.15    และท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (E2) หลังเรียนจบบทเรียนคะแนนเต็ม  
40  คะแนน ได้คะแนนคิดเป็นค่าร้อยละ 80.12   เมื่อ
พิจารณาประสิทธิภาพของบทเรียน e-Learning  คิด
ค่า  E1/ E2  ได้ เท่ ากับ 80.15 / 80.12   แสดงว่า 
บทเรียน e-Learning ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเป็นไป
ตามเกณฑ์  80/80  ที่ก าหนดไว้  จึงถือว่า บทเรียน 
e-Learning มีประสิทธิภาพตามที่ก าหนด 
      เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีเรียนด้วยบทเรียน e-Learning  

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
จากการทดสอบกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังเรียนด้วย
บทเรียน e-Learning ได้ข้อมูลดังตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 3.3 คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน
ด้วยบทเรียน e-Learning ของกลุ่มตัวอย่าง 

 
การทดสอบ จ านวนกลุ่ม

ตัวอย่าง 
(N) 

 ค่าเฉลี่ย 
       (X) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

t 

ก่อนเรียน 42 21.19 2.873 
22.059* 

หลงัเรียน 42 32.05 1.873 

  *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ,   t )41,01(. df  = 2.423 

 จากตารางที่  3.3 ผลการทดลอง พบว่า 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างหลัง
การเรียนด้วยบทเรียน e-Learning รายวิชาจิตวิทยา
การจัดองค์กรอุตสาหกรรม คะแนนเต็ม 40 ได้คะแนน
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 32.05 สูงกว่าคะแนนก่อนเรียนที่มี
ค่ าเฉลี่ ย เท่ ากับ 21.19 และพบว่า คะแนนจาก
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย 

4.อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
4.1อภิปรายผล  
ผลที่ได้จากการวิจัย สามารถอภปิรายผลได ้
ดังนี ้
 4.1.1ก า ร ส ร้ า ง บ ท เรี ย น  e-
Learning  ได้ออกแบบและปรับปรุงให้มี
คุณภาพท าให้ผู้เรียนมีความคิดเห็นว่าเป็น
สื่อที่   เข้าใจง่าย  ช่วยกระตุ้นให้เกิดการ
อยากเรียน  
 4.1.2ก า ร ห า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ
บ ท เรี ย น  e-Learning   ผ ล ป ร าก ฏ ว่ า   
ประสิทธิภาพของบทเรียน  e-Learning 
รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรม
ที่ สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่
ก าหนดคื อ  80/80 ผู้ เรี ยนสามารถท า
แบบทดสอบระหว่างเรียนได้คะแนนสูงตาม



 

เกณ ฑ์ (E1=80.15) และบท เรียนมี สี สั น
สวยงามมีเสียงบรรยายประกอบ ผู้เรียน
สามารถท าคะแนนแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ท างการเรียน ได้ สู งตาม เกณ ฑ์
(E2=80.12) ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพของ 
บทเรียน e- Learning รายวิชาจิตวิทยาการ
จัดองค์กรอุตสาหกรรม ได้ค่าประสิทธิภาพ 
80.15 / 80.12  จึงนับได้ว่า บทเรียนได้รับ
การออกแบบและมีคุณภาพ   
ส าหรับค่า E1 และ E2 ที่ค านวณได้ในการ

ทดลองนี้มีค่าใกล้เคียงกันและใกล้เคียงกับเกณฑ์ที่
ก าหนด  80 / 80  นั้น ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520) ได้
กล่าวว่า หากบทเรียนได้รับการออกแบบและพัฒนา
อย่างดีมีคุณภาพ ค่า E1 และ E2 ที่ค านวณได้จากการ
ทดสอบประสิทธิภาพจะต้องใกล้เคียงกันและห่างกัน
ไม่เกิน 5%  จึงเป็นตัวช้ีที่จะยืนยันได้ว่า ผู้เรียนได้มี
การเปลี่ยนพฤติกรรมต่อเนื่องตามล าดับขั้นหรือไม่
ก่อนที่จะมีการเปลี่ยนพฤติกรรมขั้นสุดท้าย  หรืออีก
นัยหนึ่งประกันได้ว่าผู้ เรียนมีความรู้จริง ไม่ใช่ท า
กิจกรรมหรือท าข้อสอบได้เพราะการเดา ซึ่งผลลัพธ์
ของค่า E1 หรือ E2 ที่ถือว่า เป็นไปตามเกณฑ์ได้นั้น จะ
มีค่าต่ ากว่าเกณฑ์ ไม่เกิน 2.5% และสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้ไม่เกิน 2.5%  หรือ ความแปรปรวนของผลลัพธ์ ไม่
เกิน .05 (ร้อยละ 5)  จากช่วงต่ าไปสูง = ±2.5   
 4.1.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเมื่อเรียนด้วย
บทเรียน e-Learning  อาจเนื่องมาจากผู้เรียนได้เรียน
จากบทเรียนที่ผ่านการพัฒนาตามหลักการสร้าง
บทเรียน e-Learning ท าให้เนื้อหาจากนามธรรมเป็น
รูปธรรม และผู้ เรียนสามารถย้อนกลับไปศึกษา
ทบทวนเพิ่มเติม  

4.2  ข้อเสนอแนะ  

ผ ล ก า ร วิ จั ย เพื่ อ ก า ร พั ฒ น าแ ล ะ ห า
ประสิทธิภาพบทเรียน e-Learning รายวิชาจิตวิทยา
การจัดองค์กรอุตสาหกรรม มีข้อเสนอแนะดั้งนี้ 

4.2.1 ข้อเสนอแนะด้านการเรียนการ
สอน 
1. ควรมีการน าบทเรียนนี้ไปใช้ 

และมีการพัฒนาบทเรียน  e – Learning นี้  ให้ มี
ภาพเคลื่อนไหว วีดี โอ เกมฝึกการแก้ปัญหาตาม
เนื้อหาวิชา 

2. ผู้ ใช้บทเรียนควรช้ีแจงให้
ผู้เรียนปฏิบัติตามค าแนะน าของบทเรียน โดยอ่านให้
เข้าใจก่อน ตั้งแต่จุดประสงค์และส ารวจเนื้อหาของ
บทเรียน ก่อนท าแบบทดสอบ และที่ส าคัญคือ ผู้เรียน 
จะต้องมีความซื่อสัตย์ต่อตนเองในการท าแบบทดสอบ 

 
4.2.2 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการพัฒนาโดยใช้เครื่อง
คอมพิ วเตอร์ที่ เป็นจอภาพแบบสัมผัส  (Touch  
Screen) เพื่อท าให้เกิดความสะดวกในการใช้เรียน  
ผู้เรียนสามารถใช้เพียงนิ้วมือแตะลงบนจอภาพ  ตาม
เมนูท่ีผู้สร้างออกแบบ 

2.  ค ว ร จั ด ท า รู ป แ บ บ เป็ น
ห้องเรียนเสมือนจริงให้ผู้ เรียนได้พบปะกันทาง
อินเตอร์เน็ต และสร้างสถานการณ์ ตั้งค าถามและให้
ผู้เรียนทุกคนช่วยกันหาแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกัน 
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและ 
 5.สรุปผล 

5.1  สรุปผลการวิจัย 
5.1.1 ผลการสร้างบทเรียน e-Learning  

รายวิชาจิตวิทยาการจัดองค์กรอุตสาหกรรมได้
ผ่าน 



 

การพิจารณาของผู้เช่ียวชาญและน าไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างพบว่า มีการพัฒนาและปรับปรุงเป็น
ล าดับตามค าแนะน าเกี่ยวกับ ล าดับขั้นตอน ค าช้ีแจง 
เสียงบรรยาย ปุ่มกลับไปที่เมนูหลัก ท าให้บทเรียนมี
คุณภาพใช้ประกอบการเรียนการสอนได้ 
                     5.1.2 ผลการหาประสิทธิภาพของ
บทเรียน  e-Learning ได้ ค่ าร้ อยละของคะแนน
ทดสอบระหว่างเรียนกับค่าร้อยละของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนจบบทเรียน มีค่า
เท่ ากั บ  80.15 / 80.12   แสด งว่ า  บ ท เรี ยน  e-
Learning  มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80 
/ 08 
                     5.1.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง
ที่เรียนด้วยบทเรียน e – Learning รายวิชาจิตวิทยา
การจัดองค์กรอุตสาหกรรมพบว่า ได้คะแนนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
6.เอกสารอ้างอิง 
[1] เฉลิมพร อภิชนาพงษ์.  2546.  การศึกษาผ่าน
ระบบอิเลคทรอนิคส์เพื่อการสร้างโอกาสการเรียนรู้.  
ล้วน สายยศ และอัคณา สายยศ. 2536. เทคนิคการ
วิจัยทางการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ : ศูนย์
ส่งเสริมวิชาการ 
[2 ] ส รรรั ชต์  ห่ อ ไพ ศาล . น วั ต ก รรมและการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในสหัสวรรษใหม่:  
[3] ไพฑูรย์ ศรีฟ้า (2544) “การพัฒนาระบบการเรียน
การสอนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อโรงเรียนไทย”
วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต” สาขาเทคโนโลยี
ทางการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
[4] ถนอมพร  เลาหจรัสแสง. (2540). อินเทอร์เน็ต
เพื่อการศึกษา. มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

[5] ทิศนา แขมมณี.2543 ศาสตรก์ ารสอนเพื่อการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ. กรุงเทพ ฯ : 
ภาษาอังกฤษ 
[6] Parson, R. (1997). Type of the Web-based 
Instruction. Retrived on May 10, 2003 from : 
http://www.oise.on/ca/~rperson/ypes.htm 
Carol Ann Bread. "A Comparison of 
Computer-Aided Instruction Versus 
Traditional in Apparel        
[7] In E.von Glasersfeld (Ed.), Radical 
constructivism in mathematics education (pp. 
111-138). Dordrecht, The Netherlands: Kluwer 
Academic Publishers. ... www.rochester.edu/ 
radiate/ ref_cd.htm  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


