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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด ารงชีวิตของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ด้านประชากรศาสตร์ ด้านปัจจัย และด้านปัจจัยสินค้าอุปโภค 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคคลที่อยู่อาศัยในกรุงเทพเขตช้ันใน ซึ่งมีจ านวน 1,830,372 คน 
ก าหนดขนาดตัวอย่าง จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ 
ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความเที่ยงตรง การทดสอบความเชื่อมั่น การทดสอบค่า t-Test 
การทดสอบค่าF-Testและการทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ปัจจัยด้านพลังงานพบว่า อยู่ในระดับมาก ( x = 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ปัจจัยตามล าดับพบว่า ปัจจัยด้านไฟฟ้ามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ปัจจัยด้านน้ า และปัจจัยด้านเชื้อเพลิง (2) 
ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภคพบว่า อยู่ในระดับมาก ( x = 4.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า ปัจจัยด้านสินค้า
อุปโภคเปรียบเทียบซื้อมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และรองลงมาคือ ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ (3) จากปัญหา
ภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันในมีความเห็นด้วยที่จะปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x  = 3.85) ในพฤติกรรมการด ารงชีวิต ส าหรับพฤติกรรมการลดใช้พลังงานทั้งหมด และพฤติกรรมการลดใช้
สินค้าอุปโภคทั้งหมดพบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การด ารงชีวิตของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

ค าส าคัญ: ปัจจัยด้านพลังงาน , ปัจจัยด้านไฟฟ้า , ปัจจัยด้านน้ า , สินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ , สินค้าอุปโภค
เปรียบเทียบซื้อ 

Abstract 

 The purposes of this research studied factors that affect the changing central business 
district Bangkok residences’ behavior in personal factors, energy factors, and consumer goods 
factors. 



 The population was 1,830,372 personnel in central business district of Bangkok. The 
sample size in the research comprised 400 personnel. Questionnaires were used by research 
tools. The data was analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, t-Test, F-
test (One-way ANOVA), and Pearson’s Correlation coefficient. 

 The results were as follows: (1) Energy factors were rated at the high level ( x = 4.14). 
All aspects of these factors were at the high level including (a) electricity factor was the 
highest (b) followed by water supply factor (c) fuel factor was the least. (2) Consumer goods 
factors were rated at high level ( x = 4.23). All aspects of these factors were at high level 
including (a) shopping goods factor was the highest (b) convenience goods were at least. (c) 
Central business district Bangkok residences agree to perform go green which were rated at 
the high level ( x  = 3.85). All of the reducing energy and consumer goods’ behavior related to 
changing central business district Bangkok residences. Statistical significance was .05, 
respectively. 

Key word: Energy factor, electricity factor, water supply factor, consumer goods factor, 
shopping goods factor

1. บทน า  

 ในปัจจุบันประชากรโลกมีอัตราเพิ่มมากข้ึน
จึงท าให้ความต้องการในการบริโภคทรัพยากร นั้นมี
มากตามไปด้วย ท าให้ประชาชนใช้ทรัพยากรโดย
อย่างไม่ระมัดระวัง เช่น ด้านพลังงาน และด้านการใช้
สินค้าอุปโภค เป็นต้น เพื่อตอบสนองความต้องการที่
เกินความจ าเป็นในการด ารงชีวิตในปัจจุบัน ทั้งหมด
เหล่านี้ได้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทั้งทางตรง และ
ทางอ้อม อีกทั้งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบ
นิเวศ และปัญหาที่ส าคัญนั้นก็คือ ภาวะโลกร้อน
สภาวะโลกร้อนในปัจจุบันที่เราก าลังเผชิญอยู่ได้ส่งผล
กระทบต่อเป็นวงกว้างต่อโลกของเรา ท าให้มีผลไปถึง
การใช้ ชีวิตอยู่ อาศัย  ซึ่ งส่ งผลกระทบไป จนถึ ง
ระดับประเทศ สิ่งส าคัญที่สามารถช่วยแก้ไขปัญหา
ภาวะโลกร้อนให้ผ่านพ้นไปได้ คือ เราจ าเป็นต้อง

สังเกต ศึกษาหาความรู้ ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการ
เกิดภาวะโลกร้อน การลดใช้พลังงาน การเลือกใช้
สินค้าอุปโภค พฤติกรรมการด ารงชีวิตด้านพลังงาน 
และการเลือกซื้อสินค้าอุปโภคนี้สามารถช่วยลดใช้
พลังงาน ลดการใช้สินค้าอุปโภค และช่วยลดภาวะ
โลกร้อนได้ ดังนั้น การส่งเสริมให้ตระหนัก และหา
แนวทางแก้ ไขของสาเหตุของปัญ หา โดยการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด ารงชีวิตใหม่ หันมาใส่ใจ
สิ่งแวดล้อมให้มากขึ้น ด้วยการแยกขยะ ประหยัด
พลังงาน เลือกใช้บริการรถโดยสารสาธารณะ ปฏิเสธ
การใช้ถุงพลาสติก กล่องโฟม หรือบรรจุภัณฑ์ต่างๆ ที่
มีส่วนผสมของสารคลอโรฟลูออโรคาร์บอน สิ่งเหล่านี้
ก็สามารถช่วยลดใช้พลังงาน และอุณหภูมิความรอ้นที่
เป็นสาเหตุของการเกิดภาวะโลกร้อนได้  ซึ่ งการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสามารถเริ่มได้ที่ตัวประชาชน 



เพราะทุกคนสามารถเรียนรู ้และปรับปรุงแก้ไขตนเอง
ให้อยู่ระเบียบวินัย เพื่อสิ่งแวดล้อมได้โดยไม่ยาก [1][2] 

 ทั้งหมดเหล่านี้ ท าให้ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึง
ความส าคัญของพฤติกรรมในการด ารงชีวิตของผู้อยู่
อาศัยในกรุงเทพมหานคร ที่จะสามารถมีส่วนท าให้
โลกเกิดการเปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษา
พฤติกรรมที่ส่งผลกระทบต่อด้านพลังงาน และด้าน
อุปโภค เพื่อจะได้เป็นแนวทางในการส่งเสริมความรู้ 
และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการด ารงชีวิตของผู้อยู่
อาศัยในกรุงเทพมหานครให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
และยั่งยืน เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ส าหรับที่อยู่อาศัย 
สถานที่ท่องเที่ยว ถนนหนทางในต่างๆ บริเวณ
กรุงเทพมหานคร อีกทั้งบริษัทการไฟฟ้า บริษัทการ
ประปานครหลวง และบริษัทน้ ามันต่างๆ ยังสามารถ
น าการศึกษาครั้งนี้ ไปใช้ในการเรียนรู้การด ารงชีวิต
ของประชาชนชาวกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาการ
สร้างความพึงพอใจในการใช้ไฟฟ้า น้ า และน้ ามัน 
นอกจากนี้ ผู้ที่เกี่ยวข้องยังสามารถน าการศึกษาครั้งนี้
ไป เป็นแนวทางในการเผยแพร่ความรู้ เกี่ ยวกับ
แนวทางปฏิบัติการลดภาวะโลกร้อนในสังคมอีกต่อไป
อีกด้วย 

2. วิธีการ  

 ผู้ศึกษาวิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยมี
ขั้นตอนในการแบบสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
โดยการแจกแบบสอบถามที่ เขตกรุงเทพ ช้ันใน 
ประกอบด้วย 21 เขต และได้ท าการคัดแบบสอบถาม
ที่ แจกจริ งสมบู รณ์ ได้ จ านวน  400 ฉบับ  ผู้ วิ จั ย
ด าเนินการสร้างแบบสอบถามโดยมีขั้นตอนในการ
สร้าง ดังนี ้

2.1 ศึกษาค้นคว้ารายละเอียดต่างๆ จาก
หนังสือ เอกสารทางวิชาการ ทฤษฎี และงานวิจัย
ต่างๆ ที่เกี่ยวกับการด ารงชีวิตของประชาชนที่ส่งผล
กระทบต่อด้านพลังงาน และด้านสินค้าอุปโภค 

2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจาก
หนังสือ เอกสารทางวิชาการ งานวิจัยต่างๆ และ
สัมภาษณ์นักวิชาการหลายๆ ท่านที่ท างานเกี่ยวข้อง
ด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ครอบคลุมเนื้อหาในด้านต่างๆ 

2.3 สร้างแบบสอบถามเป็น 3 ตอน โดย
สร้างการตอบแบบสอบถาม Online และการกรอก
แบบสอบถามโดยผู้วิจัยน าแจกเอง  

2.4 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นทั้ง
การตอบแบบสอบถาม Online และการกรอก
แบบสอบถามโดยผู้วิจัยน าแจกเอง ให้อาจารย์ที่
ปรึกษา  และนักวิชาทางด้ านสิ่ งแวดล้อม เพื่ อ
ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ภาษาท่ีใช้ 
และปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 

2.5 น าแบบสอบถามไปทดลอง (Tryout) 
ประชาชนในเขตกรุงเทพที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
30 ชุด  และน ามาวิ เคราะห์ หาค่ าความเช่ือมั่ น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้สัมประสิทธิ์ 
Cronbach’s Alpha Coefficient โ ด ย ใ ช้ วิ ธี

สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α - Coefficient) สูตรของ
ครอนบราค (Cronbach) เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม ค่าแอลฟ่าที่ได้จะแสดงถึงระดับความ

คงที่ของแบบสอบถาม โดยมีค่าระหว่าง 0 ≤α≤ 1 
ซึ่งค่าท่ีใกล้เคียงกับ 1 มาก แสดงว่า มีความเช่ือมั่นสูง 
โดยมีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) [3] 

3. ผลการวิจัย  

 งานวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจเรื่อง 
การศึกษาพฤติกรรมการด ารงชีวิตของประชาชนใน



เขตกรุงเทพช้ันใน ด้านพลังงาน และสินค้าอุปโภค 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมด 400 ฉบับ ได้ผลการวิจัย ดังน้ี 

 3.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน   

 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์ ด้วยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจง
ความถี่ และหาค่าร้อยละ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้ทั้งหมด 400 
คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 272 คน คิดเป็น
ร้อยละ 68 และเพศชายจ านวน 128 คน คิดเป็นร้อย
ละ 32 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 
21- 29 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.20 รองลงมามีอายุอยู่
ระหว่าง 30- 44 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.80 รองลงมา
อยู่ระหว่าง 45- 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.50 และมี
อายุอยู่ระหว่างไม่เกิน 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.50 
ตามล าดับ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษา
อยู่ในระดับปริญญาตรี หรือสูงกว่าปริญญาตรี คิด
เป็นร้อยละ 77.50 รองลงมามีต่ ากว่าปริญญาตรีคิด
เป็นร้อยละ 22.50 และส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,001 - 30,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 54 รองลงมามีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนอยู่ระหว่าง 30,001 - 60,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 24.50  รองลงมามี รายได้ เฉลี่ ยต่อเดือนอยู่
ระหว่าง 60,001 - 100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 6 
รองลงมารายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 100,001 บาท
ขึ้นไป และไม่มีรายได้  คิดเป็นร้อยละ 5.50 และ
รองลงมามี รายได้ เฉลี่ยต่อ เดือนอยู่ ระหว่าง  1- 
10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.50 ตามล าดับ 

 3.2 ผลการศึกษาปัจจัยด้านพลังงานของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

 จากการตอบแบบสอบถามผู้วิจัยได้น า
ข้อมูลปัจจัยด้ านพลังงานของประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน ได้แก่ ด้านเช้ือเพลิง ด้านไฟฟ้า และ
ด้านน้ า มาวิ เคราะห์ โดยภาพรวม ด้วยสถิติ เชิง
พ รรณ น า (Descriptive Statistics) โด ยก ารห า
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็น  ( x ) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. ) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
พบว่า จากปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( x = 4.14) ในปัจจัยการใช้พลังงาน 
ส่งผลให้เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนใน
เขตกรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วยมากที่สุดในด้าน
ไฟฟ้า โดยอยู่ในระดับมาก ( x = 4.27)  รองลงมา คือ 
ด้านน้ า โดยอยู่ ในระดับมาก ( x = 4.09)   และ

เชื้อเพลิงโดยอยู่ในระดับมาก ( x = 4.07)   ตามล าดับ 

 3.3 ผลการศึกษาปัจจัยสินค้าอุปโภคของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

 จากการตอบแบบสอบถามผู้วิจัยได้น า
ข้อมู ลปั จจัยด้ านปั จจัยด้ านสินค้ าอุป โภคของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ได้แก่ ด้ านสินค้า
อุปโภคสะดวกซื้อ และสินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้อ
มาวิเคราะห์โดยภาพรวม ด้วยสถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยการหาค่าเฉลี่ยของ

คะแนนความคิ ด เห็ น  ( x ) และส่ วน เบี่ ย งเบน

มาตรฐาน (S.D. ) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า จาก
ปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( x = 4.23) ในปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค 
ส่งผลให้เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ประชาชนใน
เขตกรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วยมากที่สุดในด้าน

สินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้อ โดยอยู่ในระดับมาก ( x



= 4.24)  รองลงมา คือ ด้านสินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ 

โดยอยู่ในระดับมาก ( x = 4.23)  ตามล าดับ 

 3.4 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยด้านพลังงาน  และสินค้าอุปโภคกับพฤติกรรม
การด ารงชีวิตของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน  

 พฤติกรรมการลดใช้พลังงานด้านเช้ือเพลิง 
ด้านไฟฟ้า ด้านน้ า และพฤติกรรมการลดใช้สินค้า
ด้านอุปโภคสะดวกซื้อ พฤติกรรมการลดใช้สินค้า
อุปโภคเปรียบเทียบซื้อ มีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน โดย
ภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อนโดย 
 พฤติกรรมการลดใช้พลังงานด้านเช้ือเพลิง
ของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.573) กับการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพ
ช้ันใน โดยภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อน 
 พฤติกรรมการลดใช้พลังงานด้านไฟฟ้าของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.599) กับการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพ
ช้ันใน โดยภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อน 
 พฤติกรรมการลดใช้พลังงานด้านน้ าของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับสูง (r = 0.633) กับการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน โดย
ภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อน 
 พฤติกรรมการลดใช้สินค้าด้านอุปโภค
สะดวกซื้อ ของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.471) 

กับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน โดยภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อน 
 พฤติกรรมการลดใช้สินค้าด้านอุปโภค
เปรียบเทียบซื้อ ของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.591) 
กับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน โดยภาพรวมเพื่อช่วยลดภาวะโลกร้อน 
 นั่นคือ หากผู้บริโภคมีแนวคิดว่าการลดการ
ใช้พลังงานด้านเชื้อเพลิง ด้านไฟฟ้า ด้านน้ า ตลอดจน
การลดใช้สินค้าด้านอุปโภคสะดวกซื้อ และสินค้าด้าน
อุปโภคสะดวกซื้อสามารถที่จะช่วยลดภาวะโลกร้อน
ได้ จะส่งผลให้ผู้บริโภคคนนั้นมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเองนั่นเอง 
 3.5 ผลการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์กัน
ระหว่างพฤติกรรมการลดใช้ปัจจัยด้านพลังงาน และ
พฤติกรรมการลดการใช้สินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ และ
สินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้อของประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน กับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน เพื่อช่วยลดภาวะโลก
ร้อนใน 

 พบว่า หากประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 
มีแนวคิดว่าการลดการใช้พลังงานด้านเช้ือเพลิง ด้าน
ไฟฟ้า ด้านน้ า ตลอดจนการลดใช้สินค้าด้านอุปโภค
สะดวกซื้อ และอุปโภคเปรียบเทียบซื้อ ซึ่งสามารถที่
จะช่วยลดภาวะโลกร้อนได้ จะส่งผลให้ประชาชนใน
เขตกรุ งเทพ ช้ัน ใน  คนนั้ นมี ก าร เปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมของตนเองในทุกพฤติกรรมนั่นเอง 

4. อภิปรายผล และวิจารณ์  

จาก การศึ ก ษ า เรื่ อ ง  พ ฤติ ก ร รม การ
ด ารงชีวิตของประชาชนด้านพลังงาน และสินค้า



อุปโภคในเขตกรุงเทพช้ันใน พบประเด็นที่ควรน ามา
อภิปรายผลดังนี้ 

 4.1 ผลการศึกษาการด ารงชีวิตต่อปัจจัย
ส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ด้าน
พลังงาน และสินค้าอุปโภค   

 ด้านพลังงาน พบว่า โดยส่วนใหญ่แล้ว
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ท่ีเป็นเพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 45- 60 ปี มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญา
ตรี และมีรายได้อยู่ในช่วง 1- 10,000 บาท จะให้
ความส าคัญกับปัจจัยพลังงาน ในด้านไฟฟ้า อัน
เนื่องมาจากปัจจุบันไฟฟ้าเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดปัจจัย
หนึ่งส าหรับการด ารงชีวิตประจ าวัน ซึ่งไฟฟ้าเป็นตัว
แปรส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจการเพิ่มผลผลิตทั้ง
เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมที่ทันสมัย รวมถึงการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจในปัจจุบันให้ด าเนินอยู่ได้ ซึ่ง
การใช้ไฟฟ้าอย่างประหยัด และคุ้มค่า ควรสร้าง
ค่านิยม และจิตใต้ส านึกการใช้พลังงานในแต่ละ
บุคคล 

 ด้านสินค้าอุปโภค พบว่า โดยส่วนใหญ่แล้ว
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ท่ีเป็นเพศหญิง มีอายุ
ไม่เกิน 20 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี หรือสูง
กว่า และมีรายได้มากกว่า 100,000 บาท จะให้
ความส าคัญกับสินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้อ อันเนื่อง
มากจากเป็นสินค้าประเภทพวกเครื่องใช้ไฟฟ้า ท าให้
ในการเลือกซื้ อแต่ละครั้ ง จ าเป็นต้องคิด  และ
พิ จารณ าเลื อกให้ ดี  เพ ราะสิ นค้ าป ระ เภทนี้ มี
ระยะเวลาใช้งานที่ค่อนข้างนานกว่าสินค้าอุปโภค
สะดวกซื้อ 

 ด้านพฤติกรรมการด ารงชีวิต พบว่า โดย
ส่วนใหญ่แล้วประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ที่เป็น

เพศหญิง มีอายุไม่เกิน 20 ปี มีระดับการศึกษาต่ ากว่า
ปริญญาตรี และมีรายได้อยู่ในช่วง 1- 10,000 บาท 
จะให้ความส าคัญในการปฏิบัติที่ช่วยกันลดภาวะโลก
ร้อน โดยค านึงถึงการลดใช้การใช้พลังงานภายในบ้าน
ด้วยการปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ หลังใช้งาน ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่ทุกคนควรจะปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ เพราะการปิด
เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน ท าให้ประหยัดไฟ และเกิด
ความปลอดภัยจากไฟฟ้าลัดวงจร หรือไฟรั่วได้ 

 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏี และการสรุปผลใน
งานวิจัยของ กฤษติกา คงสมพงษ์ [4] จากผลงานวิจัย
เรื่อง สภาวะการควบคุมพฤติกรรม ตนเองและ
อิทธิพลของสังคม ซึ่งท าการส ารวจเกี่ยวกับพฤติกรรม
ต่างๆที่มีผลต่อการตัดสินใจ รวมถึงเหตุผลของ
ผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ โดยการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของผู้บริโภคชาย และ
หญิงในเอเชีย และยุโรปจาก 4 ประเทศ คือ ไทย 
สิงคโปร์ ออสเตรเลีย และ สหรัฐอเมริกาประเด็น
ส าคัญที่ท าการศึกษา ในงานวิจัยเรื่องนี้คือ อิทธิพล
ของคนรอบข้าง และสังคมตลอดจน สภาวะการ
ควบคุมตนเอง เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในประเทศว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร 
ทั้งนี้สภาวะการควบคุม 4 พฤติกรรมของตนเองนั้น
แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ การกระตุ้นจาก ภายใน 
บุคคลในกลุ่มนี้จะมีความเช่ือในพลังความสามารถ
ของตนเอง เป็นผู้ที่มีความรอบรู้ และจะมีข้อมูลต่างๆ 
ประกอบการพิจารณาเมื่อลงมือท าสิ่งต่างๆ ส่วนการ
กระตุ้นจากภายนอก บุคคลที่อยู่ในกลุ่มนี้มักจะคล้อย
ตามแรงกระตุ้นจากสิ่งแวดล้อมต่างๆ เช่น โชคลาง 
ของแถม หรืออิทธิพลจากคนอื่นรอบข้าง จากการ
ศึกษาวิจัยพบว่าพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นผลที่
สอดคล้องกับ พลังหรือปัจจัยในการควบคุมตนเอง 
ส าหรับสภาวะการควบคุมตนเองต่อแรงกระตุ้นทั้ง



ภายในและภายนอกนั้น ผลงานวิจัย ช้ีชัดว่าผู้ชายทั้ง 
4 ประเทศมีสภาวะการควบคุมตนเองต่อแรงกระตุ้น
จากภายในมากกว่าผู้หญิ ง กล่าวคือ ผู้ชายจะมี
เป้าหมาย หรือความต้องการที่แน่วแน่มั่นคงในการ
บริโภคสินค้า และบริการมากกว่าผู้หญิง โดยผู้ชายใน
ประเทศสหรัฐอเมริกามีสภาวะการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเองได้ดีที่ สุด  รองลงมาคือ ออสเตรเลีย 
สิงคโปร์ และไทย นอกจากนี้เพศชายยังได้รับอิทธิพล
จากสังคม ที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคน้อยกว่า
เพศหญิงอีกด้วย จากการวิจัยยังพบอีกด้วยว่าในเรื่อง
สภาวะการควบคุมพฤติกรรมตนเอง ของชาย และ
หญิงในเอเชียนั้น กลุ่มคนเอเชียมีความเช่ือมั่นใน
ตนเอง และมีความสามารถในการก าหนดชะตาชีวิต
ของตนเองน้อยกว่าชาย และหญิ งในยุโรปและ
อเมริกา ชายและหญิงในเอเชียได้รับอิทธิพลจาก
สังคมรอบข้างมากกว่าชายและหญิงในประเทศแถบ
ตะวันตก ส่วนในประเทศไทยนั้นอิทธิพลจากปัจจัย
ภายนอกที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคมากที่สุดคือ 
พ่อแม่ รองลงมาคือ ผู้มีอ านาจ ส าหรับประโยชน์ของ
ผลงานวิจัยเรื่องนี้คือ สามารถใช้ในการก าหนดกล
ยุทธ์การซื้อสินค้าและบริการของ ผู้บริโภคในกลุ่ม
ชาย และหญิงที่มีพฤติกรรมการตัดสินใจจากแรง
กระตุ้นทั้งภายในและภายนอกที่แตกต่างกัน ข้อมูล
จากงานวิจัยนี้ยังใช้ ในการคาดเดาสาเหตุ หรือเหตุผล
ของการกระท า ท าให้เกิดความเข้าใจพฤติกรรมของ
คนในสังคมมากยิ่งขึ้น 

 ทั้งนี้เกิดจากความแตกต่างของสถานภาพ
ส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านเพศ อายุ ระดับ
การศึกษาและรายได้  ที่ท าให้ประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน เกิดความแตกต่างกัน โดยส านักงาน
กิจการสตรี และสถาบันครอบครัว [5] กล่าวว่า 
ปัญหามากมายในการด ารงชีวิตเกิดจากความแตกต่าง

ระหว่างเพศ  ซึ่งหากจะอธิบายด้วยเหตุผลแล้ว ใน
เบื้องต้นคงอธิบายได้ว่าเป็นเพราะเพศหญิง และชาย
มีความแตกต่างกันทางชีวภาพ เริ่มตั้ งแต่ระดับ
โครโมโซมซึ่งเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของเซล (หญิง
มีโครโมโซม XX ชายมีโครโมโซม XY) และความ
แตกต่างทางชีวภาพอื่นๆ จึงส่งผลกระทบต่อจิตใจ 
ความคิด ตลอดพฤติกรรมของหญิง และชายให้มี
ความแตกต่างกัน เมื่อพูดถึงความแตกต่างระหว่าง
ชาย และหญิง จากทฤษฏีตามที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า 
ผู้หญิงจะไม่มีเป้าหมาย หรือความต้องการที่แน่วแน่
มั่นคงในการบริโภคสินค้า และบริการเหมือนกับ
ผู้ชาย นอกจากนี้เพศชายยังได้รับอิทธิพลจากสังคม 
ที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคน้อยกว่าเพศหญิงอีก
ด้วย นอกจากนี้วิจัยยังพบอีกด้วยว่า การควบคุม
พฤติกรรมตนเองของชาย และหญิงในเอเชียนั้น กลุ่ม
คนเอเชียมีความเชื่อมั่นในตนเอง และมีความสามารถ
ในการก าหนดชะตาชีวิตของตนเองน้อยกว่าชาย นั้น
หมายความว่า เพศหญิงเป็นเพศที่ใช้เวลาไตร่ตรอง 
พิจารณาถึงประโยชน์ ข้อดี ข้อเสีย และผลกระทบต่อ
ตนเองในการเลือกบริโภคสินค้าต่างๆ เช่น การใช้
พลังงาน และการเลือกซื้อสินค้าอุปโภค เพื่อช่วยใน
การลดภาวะโลกร้อนมากกว่ามากกว่าเพศชาย 
 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับทฤษฏี และการ
สรุปผลในงานวิจัยของ อุดม สายะพันธ์ และสุทธิ 
ชัยพฤกษ์  [6] ได้ศึกษาความรู้ความเข้าใจ และ
พฤติกรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครต่อ
การแก้ไขปัญหาภาวะโลกร้อนผลการศึกษาพบว่า 

  4 .1 .1  ป ร ะ ช า ช น ใน เ ข ต
กรุงเทพมหานครที่มีระดับการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือนแตกต่างกัน มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ปัญหาภาวะโลกร้อนแตกตา่งกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 



  4.1.2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ปัญหาภาวะโลกร้อนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมใน
การมีส่วนช่วยลดปัญหาภาวะโลกร้อนด้วยการน า
บรรจุภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่ การไม่เปิดน้ าทิ้งขณะล้าง
จาน หรือแปรงฟัน การดับไฟก่อนออกจากห้อง และ
การไม่ชาร์จแบตเตอรี่โทรศัพท์มือถือข้ามคืน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ดังนั้น ด้านระดับการศึกษา รายได้ และ
อายุ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส าหรับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่มีระดับการศึกษา และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาภาวะโลกร้อน
แตกต่างกัน และความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหา
ภาวะโลกร้อนมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในการมี
ส่วนช่วยลดปัญหาภาวะโลกร้อนด้วยการน าบรรจุ
ภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่ การไม่เปิดน้ าทิ้งขณะล้างจาน 
หรือแปรงฟัน การดับไฟก่อนออกจากห้อง และการ
ไม่ชาร์จแบตเตอรี่โทรศัพท์มือถือข้ามคืน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้วยเหมือนกัน ซึ่งตรง
กับวิจัยที่ได้ผลการศึกษาว่า ประชาชนในเขตกรุงเทพ
ช้ันใน ที่เป็นเพศหญิง มีอายุไม่เกิน 20 ปี มีระดับ
การศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี และมีรายได้อยู่ในช่วง 
1- 10,000 บาท จะให้ความส าคัญในการปฏิบัติลดใช้
ด้านพลังงาน และการเลือกซื้อสินค้าอุปโภคที่ช่วยกัน
ลดภาวะโลกร้อน 

 4.2 ผลการศึกษาการด ารงชีวิตต่อปัจจัย
ด้านพลังงาน  และสินค้าอุปโภคของประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน 

 รายละเอียดส าหรับผลการศึกษาปัจจัยด้าน
พลังงานได้ผลการศึกษาดังน้ี 

  4.2.1 ปัจจัยด้านพลังงาน  พบว่า
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้าน
พลังงาน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( x = 4.14) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายปัจจัยได้ผลดังนี้ 

  4.2.2 ปัจจัยด้านเชื้อเพลิง พบว่า 
อยู่ในระดับมาก ( x = 4.07) 

  1.1.2 ปัจจัยด้านไฟฟ้า พบว่า อยู่

ในระดับมาก ( x = 4.27)  

  4.2.3 ปัจจัยด้านน้ า พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก ( x = 4.09)  

 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏี และการสรุปผลใน
งานวิจัยของ คุก (2554) ศึกษาพฤติกรรมด้านการ
อนุรักษ์พลังงานของครอบครัวที่ได้มีส่วนร่วมในการ
บริการตรวจสอบพลังงานตามบ้านในงานวิจัยของ
จรรยา จิ๋ววิเศษ [7] พบว่า ครอบครัวที่มีส่วนร่วมมี
แนวโน้มอาศัยในบ้านที่เป็นครอบครัวเดียวซึ่งเป็น
เจ้าของเอง มีระดับการศึกษา และมีรายได้สูงกว่ามี
ความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์พลังงาน มีความตระหนัก
ถึงประโยชน์ของการอนุ รักษ์พลั งงาน  จากผล
การศึกษาในปัจจัยด้านพลังงาน โดยส่วนใหญ่แล้ว
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน ใส่ใจในการประหยัด
ไฟมากกว่าปัจจัยด้านน้ า และเช้ือเพลิง ซึ่งปัจจุบัน
การใช้ไฟฟ้า คือ ทรัพยากรที่ส าคัญต่อมนุษย์ เพื่อ
ด ารงชีวิตอยู่ การลดการใช้พลังงานของคนไทยทุกคน
ย่อมมีส่วนได้ช่วยประเทศชาติในเรื่องเศรษฐกิจของ
ประเทศ โดยที่ไม่ต้องคิดหาวิธีปฏิบัติให้ยุ่งยาก หรือ
ใช้งบประมาณรัฐอย่างสิ้นเปลือง แสดงว่าประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน มีจิตส านึกในการอนุรักษ์ และ
ประหยัดพลังงาน ซึ่งเราสามารถส่งเสริมการปลูกฝัง
เด็กๆ เนื่องจากวัยเด็กเป็นวัยที่ก าลังการรับรู้ และมี



การพัฒนาด้านต่างๆ  อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้แล้วเด็ก 
และเยาวชนจะกลายเป็นทรัพยากรบุคคลที่ส าคญัของ
ประเทศชาติต่อไปในอนาคต หากทุคนมีความร่วมมือ
ร่วมใจกันต่อไปก็จะช่วยประเทศชาติประหยัด
งบประมาณที่จะต้องน าเข้าพลังงานจากที่อื่นๆ ได้
อย่างมากมายมหาศาล 

 4.3 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค พบว่าค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้นสินค้าอุปโภค
โดยภาพรวม อยู่ ในระดับมาก ( x = 4.23) เมื่ อ
พิจารณาเป็นรายปัจจัยได้ผลดังนี้ 

  4.3.1 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค
สะดวกซื้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก ( x = 4.23)  

  4.3.2 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค

เปรียบเทียบซื้อ พบว่า ในระดับมาก ( x = 4.24) 

 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏี และการสรุปผลใน
งานวิจัยของ นราภรณ์ อุตถา [8] ได้อธิบายถึงการ
บริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ ว่าเป็นการบริโภคที่มีการ
พิจารณาด้วยเหตุด้วยผล และความจ าเป็นก่อนที่จะ
ตัดสินใจบริโภค โดยเลือกสินค้าท่ีมีประโยชน์ สินค้าที่
มีคุณภาพ และเป็นสินค้าที่เหมาะสมกับฐานะของตน 
ซึ่งการบริโภคอย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิด
ความพอเพียง และพึ่งตนเองได้ นอกจากนี้ยังช่วยลด
ความสิ้นเปลืองทรัพยากรธรรมชาติ และคงไว้ซึ่ง
สิ่งแวดล้อมท่ีดี 

 จากผลการศึกษาในปัจจัยด้านสนิค้าอุปโภค 
ไม่ว่าจะเป็นสินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ และสินค้า
อุป โภคเปรียบ เทียบซื้ อมีผลการศึกษาที่ ระดับ
ใกล้เคียงกัน ซึ่ งผลการศึกษาอยู่ที่ระดับมาก ซึ่ ง
หมายความว่า ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มี

เหตุผลในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าอุปโภคสะดวก
ซื้อ และสินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้ออย่างมีเหตุมีผล 
เพื่ อ ช่ ว ย ล ด ค ว า ม ค ว า ม สิ้ น เป ลื อ ง ข อ ง
ทรัพยากรธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นการเลือกสินค้าที่
สามารถ Recycle ได้ สินค้าที่ เหมาะสมกับราคา 
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ชนิด Refill   ประเมินความคุ้มค่า
ในการใช้งาน และสินค้าที่มีคุณภาพดี โดยประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน มีการใช้เงิน เพื่อแลกเปลี่ยนกับ
สิ่ งของ ที่ประชาชนในเขตกรุงเทพ ช้ันใน  หรือ
จ าเป็นต้องใช้ ให้ เกิดประโยชน์กับตนเอง และ
ครอบครัว เพื่อที่จะอ านวยความสะดวกสบายต่อการ
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุข และเหมาะสมกับฐานะของ
ตน และครอบครัว ซึ่งอาจจะมีการพิจารณาเกี่ยวกับ
ก ระบ วน การตั ด สิ น ใจซื้ อ  เ ช่ น  ก ารค านึ งถึ ง
งบประมาณในการซื้อ โดยส ารวจความเป้นอยู่ของ
ตนเอง และครอบครัว การค านึงถึงความจ าเป็น และ
ความต้องการซื้อ โดยพิจารณาถึงความจ าเป็นมาก 
หรือน้อย และความจ าเป็นก่อนหลั งในการใช้
ชีวิตประจ าวัน การค านึงถึงการเปรียบเทียบราคา 
และคุณภาพ โดยพิจารณาถึงคุณภาพสินค้าว่าคุ้มค่า
กับราคา หรือบริการที่จะได้รับว่าสมควร หรือไม่ และ
การค านึงถึงฉลากสินค้า หรือเครื่องหมายรับรอง
คุ ณ ภ าพ  โด ย พิ จ ารณ าถึ งฉ ล าก สิ น ค้ า  ห รื อ
เครื่อ งหมายรับรองคุณ ภาพที่ ให้ประโยชน์ต่ อ
สิ่งแวดล้อม และสุขภาพของตนเอง 

 4.4 พฤติกรรมการด ารงชีวิต จากปัญหา
ภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขตกรุงเทพ
ช้ันใน มีความเห็นด้วยที่จะปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( x  = 3.85) 

 ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏี และการสรุปผลใน
งานวิจัยของ สุภาพร ครุสารพิศิฐ [9] ได้ศึกษาการ



แสวงหาข่าวสาร ความตระหนัก และการมีส่วนร่วม
ในการลดปัญหาภาวะโลกร้อนของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครผลการศึกษาพบว่า ความตระหนัก
ต่อปัญหาภาวะโลกร้อนมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับ
การมีส่วนร่วมในการลดปัญหาภาวะโลกร้อน 

 จ ากผ ลก ารศึ กษ า ใน พ ฤติ ก ร รม การ
ด ารงชีวิต จากปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มีการลงมือปฏิบัติใน
ระดับมาก ซึ่ งสอดคล้องกับทฤษฏีการแสวงหา
ข่าวสาร ความตระหนัก และการมีส่วนร่วมในการลด
ปั ญ ห าภ าวะ โล ก ร้ อ น ขอ งป ระ ช าช น ใน เข ต
กรุงเทพมหานคร โดยประชาชนมีการปฏิบั ติต่อ
ปัญหาภาวะโลกร้อน เช่น การใช้พลังงานภายในบ้าน
ด้วยการปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ หลังใช้งาน การ
กระตุ้นเตือนให้ผู้อื่นช่วยกันประหยัดพลังงาน โดย
การบอกกล่าว การเดิน หรือใช้จักรยานออกไปซื้อ
ของ หรือติดต่องานในบริเวณใกล้ๆ บ้าน และที่
ท างานแทนการลดใช้รถยนต์ การแยกแยะประเภท
ขยะ เพื่อช่วยลดขั้นตอน และลดพลังงานในการ
ท าลายขยะ เป็นต้น 

5. สรุปผล  

 จากการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการด ารงชีวิต
ของประชาชนด้านพลังงาน และสินค้าอุปโภคในเขต
กรุงเทพช้ันใน สรุปผลได้ดังนี้ 

 5.1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน (Central Business District) 

 ผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง
ในการวิจัยในครั้งนี้ทั้งหมด 400 คน ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงจ านวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68 ส่วน
ใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 21-29 ปี คิดเป็นร้อยละ48.20

รองลงมามีอายุอยู่ระหว่าง 30- 44 ปี คิดเป็นร้อยละ 
37.80 ส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีคิด
เป็นร้อยละ 67.80 รองลงมามีการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี หรือสูงกว่าเป็นร้อยละ 77.50 ระดับต่ า
กว่าปริญญาตรีตามล าดับ และส่วนใหญ่ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีรายได้ เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 
10,001 - 30,000 บ าท  บาทคิ ด เป็ น ร้อยละ  54 
รองลงมามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 30,001 - 
60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 24.50 ตามล าดับ 

 5.2 ผลการศึกษาปัจจัยด้านพลังงาน  และ
สินค้าอุปโภคของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

  ปัจจัยด้านพลังงาน  พบว่าค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านพลังงาน โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( x = 4.14) เมื่อพิจารณา
เป็นรายปัจจัยพบว่า ปัจจัยด้านไฟฟ้ามีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ( x = 4.27) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านน้ า    
( x =4.09) และปัจจัยด้านเชื้อเพลิง ( x = 4.07) 

  5.2.1 ปัจจัยด้านเช้ือเพลิง หาก
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัยด้านเช้ือเพลิง 
พบว่า จากปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชน
ในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( x = 4.07) 

  5.2.2 ปัจจัยด้านไฟฟ้า หากเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัยด้านไฟฟ้า พบว่า 
จากปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( x  = 4.27)  

  5.2.3 ปัจจัยด้านน้ า หากเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัยด้านน้ า พบว่า จาก
ปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขต



กรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( x  = 4.09) 

 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค พบว่าค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้นสินค้าอุปโภค
โดยภาพรวม  อยู่ ในระดับมาก ( x = 4.23) เมื่ อ
พิจารณาเป็นรายปัจจัยพบว่า ปัจจัยด้านสินค้า
อุปโภคเปรียบเทียบซื้อ ( x =4.24) และรองลงมาคือ 
ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภคสะดวกซื้อมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก ( x = 4.23) 

  5.2.4 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค
สะดวกซื้อ หากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ปัจจัย
ด้านสินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ พบว่า จากปัญหาภาวะ
โลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มี

ความเห็นด้วย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 
4.23)  

  5.2.5 ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภค
เปรียบเทียบซื้อ หากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ปัจจัยด้านสินค้าอุปโภคเปรียบเทียบซื้อ พบว่า จาก
ปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้ประชาชนในเขต
กรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วยโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( x  = 4.24)  

 5.3 ผลการศึกษาพฤติกรรมการด ารงชีวิต

ของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

 พบว่าจากปัญหาภาวะโลกร้อนส่งผลท าให้
ประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน มีความเห็นด้วยที่จะ
ปฏิบัติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 3.85) 

 5.4 ผลการศึกษาความสมัพันธ์ระหว่าง

ปัจจัยด้านพลังงาน  และสินค้าอุปโภคกับพฤติกรรม

การด ารงชีวิตของประชาชนในเขตกรุงเทพช้ันใน 

 พบว่า พฤติกรรมการลดใช้พลังงานท้ัง 3 

ด้าน ได้แก่ ดา้นเชื้อเพลิง ด้านไฟฟ้า ด้านน้ า มี

ความสัมพันธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

กับการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขต

กรุงเทพช้ันใน โดยภาพรวมเพื่อการช่วยลดภาวะโลก

ร้อน  

 ส าหรับปจัจัยในการใช้น้ าของประชาชนใน

เขตกรุงเทพช้ันใน มีความสมัพันธ์ในทิศทางบวกใน

ระดับสูง (r = 0.633) เมื่อเปรียบเทียบกับด้านอื่นๆ 

ซึ่งการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของประชาชนในเขต

กรุงเทพช้ันใน เป็นไปในทางที่มีความรับผิดชอบ และ

จิตส านึกในการประหยัดน้ า และหาวิธีแก้ไขหากเกิด

การรั่วไหลของน้ าภายในบ้าน และส านักงาน เพื่อลด

การสญูเสยีน้ าอย่างเปล่าประหยัด 

 ส าหรับพฤติกรรมการลดใช้สินค้าอุโภคทั้ง 

2 ด้าน ได้แก ่สินค้าอุปโภคสะดวกซื้อ และสินคา้

อุปโภคเปรียบเทียบซื้อ พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมี

นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 กับการเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมของประชาชนในเขตกรงุเทพช้ันใน โดย

ภาพรวมเพื่อการช่วยลดภาวะโลกร้อน ซึ่งผล

การศึกษาของทั้ง 2 ปัจจัยมีความสัมพันธ์ในทิศ

ทางบวกซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง ดังนี้ สินค้าอุปโภค

สะดวกซื้อ (r = 0.471) และสินค้าอุปโภค

เปรียบเทยีบซื้อ (r = 0.591) 
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