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การศึกษาค้นคว้าอิสระ ในหัวข้อ การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิง

วัฒนธรรม ผ้าตีนจก นี้ ได้ลุล่วงไปได้ด้วยดีเนื่องด้วยความกรุณาจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติพงษ์ 

โสภณธรรมภาณ ที่ได้ให้ความช่วยเหลือในการแนะน าวิธีการท างาน วิธีการหาแหล่งข้อมูล ตัวแปร

ต่างๆ และการตั้งค าถามส าหรับท าแบบสอบถามที่จะใช้ในการประกอบการท างานวิจัยฉบับนี้ขึ้นมา

ตลอดจนแก้ไขในข้อบกพร่องต่าง ๆ ให้ถูกต้องสมบูรณ์ ผู้ท าการศึกษาวิจัยจึงขอขอบพระคุณเป็นอย่าง

สูงไว้ ณ ที่นี้ 

ขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกคนที่ให้ความร่วมมือและเสียสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามเพ่ือให้งานวิจัยชิ้นนี้ส าเร็จลุล่วง 

ขอขอบคุณบิดา มารดา ครอบครัว และมิตรสหายที่ให้ก าลังใจตลอดระยะเวลาที่ท างานวิจัย
นี้ให้ส าเร็จลุล่วง 

ผู้ท าวิจัยหวังว่างานศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์แก่นักศึกษาตลอดจนบุคคลทั่วไปที่มีความ
สนใจในเรื่องนี้หากมีข้อผิดพลาดประการใดผู้ท าการศึกษาวิจัยก็ขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระดับความต้องการด้านส่วนประสมการตลาดของ

ผู้บริโภคที่มีต่อผ้าตีนจก เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดย

จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล และเพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสม

การตลาดโดยจ าแนกตามลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 

ผู้บริโภคที่อาศัยในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 385 คนค านวณมาจากสูตรไม่ทราบจ านวน

ประชากรที่แน่นอน ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้การเก็บข้อมูลแบบออนไลน์ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 445 

ส าหรับการวิเคราะห์ 

สถิติเชิงพรรณนาที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t-test One Way Anova
และ Pearson Correlation  

ผลการวิจัยด้านความต้องการผ้าตีนจกพบว่า เพศที่แตกต่างกัน มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้า
ตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดทั้ง 4 ด้านไม่แตกต่างกัน ปัจจัยด้านอายุ และการศึกษา มีความ
ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดทั้ง 4 ด้านแตกต่างกัน ปัจจัยด้านอาชีพ มี
ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกแตกต่างกันในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านรายได้ มี
ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกแตกต่างกันด้านเดียว คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ส่วนปัจจัยด้านภูมิล าเนาที่
แตกต่างกัน พบว่า มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกต่างกันในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านการจัดจ าหน่าย 

ผลการวิจัยด้านรูปแบบการด ารงชีวิต พบว่า ปัจจัยด้านกิจกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ 
ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านราคา ด้านจัดจ าหน่าย และไม่มีความสัมพันธ์ กับ 
ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านผลิตภัณฑ์ ด้านส่งเสริมการขาย ปัจจัยด้านความสนใจมี
ความสัมพันธ์ทางบวก กับความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดทั้ง 4 ด้าน 
และปัจจัยด้านความคิดเห็น มีความสัมพันธ์ กับความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม
การตลาดทั้ง 4 ด้าน 
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Abstract 
 

The purpose of this research study was to identify the marketing mix that 

influence consumer needs of Pha Teen Chok. As well as, to compare the consumer 

needs in Pha Teen Chok toward the marketing mix by classifying the demographics 

and their psychographics. 

This research uses the quantitative methodological approach to meet the 

research objective. The sample group in this study was defined as consumers who 

reside in Thailand. There is a very large number of population and the researcher did 

not know the certain target group, thus the sample group was calculated by using 

the calculation tool and the result was 385 participants. Therefore, the researchers 

conducted the sample size with 445 respondents. The data was collected through 

an online questionnaire survey. For the statistical data analysis, there were two parts 

of data analysis. First, the descriptive data analysis was performed for presenting the 

data such as percentage, mean, and standard deviation. Then the hypothesis testing 

in term of the T-test and F-test (One Way Anova), as well as Pearson Correlation 

analysis. 

The results of this study demonstrated that the gender is no significantly 

different between male and female on the needs of Pha Teen Chok toward the 

marketing mix. Furthermore, there are significantly different in age, occupation, 

income levels, education levels and hometown. (p> 0.05). 



จ 
 

In term of psychographic segment, the results indicated that there is a positive 

correlation of activity and interest on the needs of Pha Teen Chok toward the 

marketing mix (p> 0.05).  Meanwhile, there is no correlation of consumer attitudes on 

the needs of Pha Teen Chok toward the marketing mix. 

 

Key words: Pha Teen Chok, Marketing Mix, Demographics, Psychographics, Consumer 

needs 
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ตารางที ่4.8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของ  28 

ผู้บริโภคด้านกิจกรรม ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" 
ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของ  29 

ผู้บริโภคด้านความสนใจ ที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" 
ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของ  30 

ผู้บริโภคด้านความคิดเห็น ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"  
ตารางที่ 4.11 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามความต้องการ  31 

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง"ผ้าตีนจก" 
ตารางที่ 4.12 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามวัตถุประสงค์  31 

ในการน าผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง"ผ้าตีนจก" ไปใช้ 
ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  32   

ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน  
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  32   

ลายผ้าที่ใช้ในพิธีการต่าง ๆ  
ตารางที่ 4.15 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสม   33 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
             หน้า 

ตารางที่ 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสม   33 
ทางการตลาดด้านราคา 

ตารางที่ 4.17 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสม   35 
ทางการตลาดด้านส่งเสริมการตลาด 

ตารางที่ 4.18 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสม   36 
ทางการตลาดด้านการจัดจ าหน่าย 

ตารางที ่4.19 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ใน   37 
การทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ 
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามเพศ 

ตารางที ่4.20 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ใน   38 
การทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ 
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามอายุ 

ตารางที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  39 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์  

ตารางที ่4.22 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  40 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านราคา  

ตารางที ่4.23 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  40 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านส่งเสริการตลาด โดยจ าแนกตามอายุ 

ตารางที ่4.24 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  41 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านการจัดจ าหน่าย โดยจ าแนกตามอายุ 

ตารางที่ 4.25 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ใน   41 
การทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ 
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามอาชีพ 
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หน้า 

ตารางที่ 4.26 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  44 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์  

ตารางที่ 4.27 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  45 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด โดยจ าแนกตามอาชีพ 

ตารางที ่4.28 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ใน   46 
การทดสอบสมมติฐานของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ 
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามรายได้  

ตารางที่ 4.29 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  47  
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามรายได้ 

ตารางที่ 4.30 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  48 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา  

ตารางที่ 4.31 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  49 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามระดับรายได้  

ตารางที่ 4.32 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  50  
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านราคาโดยจ าแนกตามระดับรายได้ 

ตารางที่ 4.33 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  50  
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านส่งเสริมการตลาดโดยจ าแนกตามระดับรายได้  

ตารางที่ 4.34 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  51 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
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การตลาด ด้านการจัดจ าหน่ายโดยจ าแนกตามระดับรายได้ 
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ตารางที่ 4.35 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  52 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด โดยจ าแนกตามภูมิล าเนาด้วยวิธี  

ตารางที่ 4.36 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  53 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามภูมิล าเนา  

ตารางที่ 4.37 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม  54 
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม 
การตลาด ด้านการจัดจ าหน่ายโดยจ าแนกตามภูมิล าเนา  

ตารางที่ 4.38 แสดงการเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการด าเนินชีวิต  55 
มีความสัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน 
ประสมการตลาด 

ตารางที่ 5.1 แสดงผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการ  59 

ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน  

ตารางที่ 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิต   60 

มีความสัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน 

ประสมการตลาด  
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บทท่ี 1 
 

ความส าคัญของปัญหา 
 

1.1  ความเป็นมาและปัญหา 
ผ้าถือเป็นปัจจัยพ้ืนฐานการด ารงชีวิตของมนุษย์ เพราะเป็นหนึ่งในปัจจัยสี่  คนไทยในสมัยก่อน

ทุกครัวเรือนจะมีการทอผ้าเพ่ือใช้สอยในครัวเรือน และถ่ายทอดให้แก่สมาชิกที่เป็นเพศหญิง กิตติคุณ
วัฒนะ จูฑะวิภาต (2555) 

ต่อมารูปแบบการด าเนินชีวิตของมนุษย์ได้เปลี่ยนไปอย่างมาก กลายเป็นรูปแบบชีวิตที่เร่งรีบ
ต้องแข่งขันกับเวลาทั้งการท างาน การเดินทาง อาหาร รวมถึงเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายที่ทุกครัวเรือนไม่
ต้องทอผ้าใช้เองเหมือนสมัยก่อนแล้ว เพราะมีเสื้อผ้าส าเร็จรูปวางจ าหน่ายอย่างหลากหลายช่องทาง 
เป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้บริโภค อีกทั้งการออกแบบเสื้อผ้ามีทันสมัย มีรูปแบบที่
หลากหลายให้ผู้บริโภคเลือกซื้อ พัชรวรรณ ลิ่มรัตนมงคล และคณะ (2554) จากที่ได้กล่าวมากท าให้
ทราบได้ว่าราคาเป็นปัจจัยหลักในการเลือกซื้อ รองลงมาจึงเป็นรูปแบบที่เข้ากับกระแสที่ ก าลังเป็นที่
นิยม ปัจจัยต่อมาคือช่องทางการซื้อ เพ่ือลดระยะเวลาในการเลือกซื้อของผู้บริโภคให้เข้ากับรูปแบบ
ชีวิตที่เร่งรีบ  

ซึ่งในยุคปัจจุบันมีเทคโนโลยีที่สามารถช่วยลดกระบวนการผลิตเสื้อผ้าเกิดเป็นเสื้อผ้าส าเร็จรูป

มากขึ้น รวมกับช่องทางในการติดต่อซื้อขายสินค้าได้หลากหลายช่องทางมากขึ้น จากที่สมัยก่อนหาก

ต้องการซื้อเสื้อผ้าหนึ่งตัวจะต้องเดินทางไปยังร้านที่จัดจ าหน่าย พร้อมเงินสดในการช าระเงิน แต่ด้วย

เทคโนโลยีที่ก้าวหน้า ท าให้เพียงแค่ผู้บริโภคอยู่ที่บ้าน ก็สามารถสั่งซื้อสินค้าได้ทันทีเพียงแค่คลิกเดียว 

หลังจากนั้นรอรับสินค้าได้เลย ท าให้สะดวกมากข้ึน ลดระยะเวลาในการซื้อเสื้อผ้า สามารถตอบสนอง

รูปแบบการด าเนินชีวิตในปัจจุบันได้อย่างดี  

จากจุดนี้จึงถือเป็นโอกาสที่ดีในการที่จะศึกษาความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือน าข้อมูลมาใช้ใน

การพัฒนาสินค้า และบริการให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค น ามาซึ่งช่องทางในการ

สร้างรายได้ โดยเฉพาะการศึกษาเพ่ือน ามาพัฒนารูปแบบสินค้าพ้ืนเมืองที่ดูเหมือนอยู่ห่างไกลจาก

ผู้บริโภคหลายๆกลุ่มอย่างผ้าตีนจก ผ้าตีนจกผ้าพ้ืนเมืองที่เป็นอัตอักษณ์บ่งบอกถึงชาติพันธุ์ของบรรพ

บุรุษ ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ องค์การมหาชน (2559) ได้อธิบายถึงความเป็นมาของผ้า

ไทยวนว่า เป็นมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาวไทยวนโยนก เชียงแสน การทอผ้าจกถือกันว่ามี

คุณค่ามาก ด้วยเทคนิคการทอจก ต้องใช้ความสามารถ และความอุตสาหะของช่างทอสูง ชาวไทยวน
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จึงนิยมน าผ้ามาใช้ในโอกาศพิเศษเท่านั้น โดยชนิดของผ้าสามารถแบ่งเป็น 3 ชนิด ชนิดแรกคือ ผ้าทอ

ขึ้นเพ่ือใช้เพียงครั้งเดียวในชีวิต ชนิดที่สองคือ ผ้าทอที่ใช้เพ่ือพิธีส าคัญทางศาสนา ชนิดสุดท้ายคือ ผ้า

ที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ส่วนค าว่า ซิ่น หมายถึง  ถิ่น น. ผ้าอย่างหนึ่งที่ผู้หญิงนุ่ง มักยาวกรอมข้อเท้า 

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) โดยโครงสร้างผ้าซิ่นประกอบไปด้วยผ้า 3 ส่วนได้แก่  

หัวซิ่น ตัวซิ่น และตีนซิ่น ซึ่งแต่ละส่วนคือผ้าคนละชิ้นที่น ามาเย็บประกอบกัน จากที่กล่าวมาจึงเป็น

ที่มาของค าว่า ผ้าซิ่นตีนจก หรือผ้าตีนจก ส าหรับลวดลายผ้าตีนจกมีหลากหลายขึ้นอยู่กับที่มาของผ้า 

อย่างเช่นถ้าเป็นลายดั้งเดิมของชาวไท-ยวนราชบุรี มี 8 ลาย คือ เซียซ้อนหัก เซียซ้อนเซีย หักซ้อนหัก 

โก้งเก้ง หน้าหมอน เกี้ยวซ้อนกาบ ซ้อนกาบ และหักด า วรรณา โชคบรรดาลสุข และคณะ (2559) ถ้า

เป็นลายของผ้าตีนจกอ าเภอแม่แจ่ม เชียงใหม่จะมี 16 ลายหลักที่สามารถน าไปประยุกต์ได้นับร้อย

ลาย กนกวรรณ จันทร์ต๊ะตา และคณะ (2558) และผ้าตีนจกบ้านหาดเสี้ยว สุโขทัยที่มีลายหลัก 9 

ลายแล้วยังมีลายเล็กๆที่ประกอบอยู่ภายในลายหลักอีก 6 ลาย แก้ว รชตอ์ ณ สุโขทัย (2555) เป็นต้น 

ปัจจุบันความนิยมในการน าผ้าตีนจกมาใช้ ในชีวิตประจ าวัน และในโอกาศต่างๆนั้น ยังไม่

แพร่หลายกระจายในวงกว้าง จะมีเพียงแค่กลุ่มลูกค้าเฉพาะกลุ่มเท่านั้นที่นิยมน ามาใช้ และน าไป

จ าหน่ายส่งต่อยังต่างประเทศ เนื่องจากผ้าตีนจกมีกระบวนการผลิตที่มีความปราณีตและต้องใช้ความ

ช านาญในการทอ ช่างทอผ้าแกชราลงไม่มีคนสืบทอด ผ้าเริ่มหาซื้อได้ยาก จึงท าให้ราคาผ้าตีนจกพุ่ง

สูงขึ้นเรื่อยๆ วรรณา โชคบรรดาลสุข และคณะ (2559) โดยมีตั้งแต่ราคาหลักร้อยไปจนถึงหลักหมื่น 

ท าให้ผู้บริโภคโดยทั่วไปที่อยากซื้อผ้าตีนจกมาใช้ หรือให้ญาติผู้ใหญ่ในโอกาสพิเศษรู้สึกว่าราคา

ค่อนข้างสูง โดยขาดความเข้าใจในกระบวนการผลิตผ้าตีนจกว่ามีความซับซ้อนมาก  

จากที่กล่าวมาในข้างต้น เป็นเหตุที่ท าให้ผู้วิจัยสนใจเห็นถึงปัญหาตรงนี้ในการอนุรักษ์และ

พัฒนาผ้าตีนจกให้เป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้บริโภคที่แพร่หลายมากขึ้น ซึ่งในการส ารวจความต้องการของ

ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจกนี้ ต้องการทราบว่ามีปัจจัยทางการตลาด หรือปัจจัยด้าน

ใดบ้างในการพิจาณาเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกของผู้บริโภคโดยทั่วไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
ในการศึกษา การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก ผู้วิจัย

ท าการก าหนดวัตถุประสงค์หลักไว้ดังนี้ 

1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับความต้องการด้านส่วนประสมการตลาดของผู้บริโภคท่ีมีต่อผ้าตีนจก 

1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตาม

ลักษณะส่วนบุคคล 

1.2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดกับ

ลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต 

 

1.3 สมมติฐานการวิจัย 
1.3.1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดที่แตกต่างกัน 

1.3.2 ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตมีความสัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน

ส่วนประสมการตลาด 
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1.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ              ตัวแปรตาม 

 

 

 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ลักษณะส่วนบุคคล    

1. เพศ 

2. อายุ 

3. อาชีพ 

4. รายได ้

5. ระดับการศึกษา 

6. ภูมิล าเนา 

 

 

ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน

ประสมการตลาด 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ 

2. ด้านราคา 

3. ด้านส่งเสริมการขาย 

4. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

 

ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 

1. ด้านกิจกรรม 

2. ด้านความสนใจ 

3. ด้านความคิดเห็น 
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1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
1.5.1 ขอบเขตด้านภูมิศาสตร์ 
 ผู้บริโภคทั่วไปไม่เจาะจงพ้ืนที่ ซึ่งผู้วิจัยไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ในช่วงเดือน 

พฤศจิกายน 2560 - มกราคม 2561 
1.5.2 ขอบเขตด้านประชากรศาสตร์ 

ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคทั่วไป กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 445 ตัวอย่าง 
การเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) จึงใช้สูตรค านวณขนาด
ตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรขนาดตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ยอมให้ความคาด
เคลื่อนได้ไม่เกิน 5%  การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จะใช้ผ่านการตอบแบบสอบถามทางออนไลน์
ในรูปของ Web Page โดย Google Form ในการเก็บข้อมูล 

1.5.3 ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรอิสระ ได้แก่  

 1) ลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ภูมิล าเนา  
 2) ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิต ประกอบด้วย กิจกรรม ความสนใจ ความคิดเห็นตัว

แปรตาม ได้แก่ ความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก 
1.5.4 ขอบเขตด้านประเด็นที่ศึกษา 

1) แนวคิดเก่ียวกับผ้าตีนจก 
2) แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด  
3) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการใช้ชีวิต 
4) แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ 
5) ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1.5.5 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช้เวลาระหว่าง ธันวาคม 2559 ถึง  มีนาคม 2561 

1.5.6 การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จะใช้ผ่านการตอบแบบสอบถามทางออนไลน์เท่านั้น  
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1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. ผ้าตีนจก หมายถึง ผ้าหรือซิ่น (ผ้าภาษาท้องถิ่นเรียกว่า "ซิ่น") มีโครงสร้าง 3 ส่วน คือ ส่วน 

หัว ส่วนตัว และส่วนตีน ที่มีลวดลายเป็นเอกลักษณ์ด้วยวิธีการทอแบบจก หรืองัด เส้นด้ายด้วย

ขนเม่นให้เกิดลวดลาย จึงเรียกว่า "ผ้าตีนจก" 

2. ความต้องการของผู้บริโภค หมายถึง ความต้องการ ความอยากได้ในผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก 

3. ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง คุณสมบัติของผู้บริโภคอันเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการ

บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ภูมิล าเนา  

4. ส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก

ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์  (Product) ราคา (Price) การจัดจ าหน่าย (Place) และการส่งเสริม

การตลาด (Promotion) 

5. รูปแบบการด าเนินชีวิต หมายถึง แบบแผนการด าเนินชีวิตของบุคคลที่แสดงออกในทาง

กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็นที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 

 

1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

การศึกษา การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก ผู้วิจัย

เห็นความส าคัญและคาดหวังว่าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยนี้จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง  ๆ 

ดังนี้ 

1.  ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในเรื่องลักษณะส่วนบุคคล จะเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์ความ

ต้องการของผู้บริโภค และน าไปสู่การวางแผนการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกได้ 

2.  ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในเรื่องลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิต จะเป็นประโยชน์ในการ

วิเคราะห์ความต้องการของผู้บริโภคท่ี และน าไปสู่การวางแผนการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกได้ 
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บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการศึกษาเรื่องการส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ เชิง

วัฒนธรรม ผ้าตีนจก ครอบคลุมเนื้อหาส าคัญได้แก่ 

2.1 ประวัติความเป็นมาผ้าตีนจก 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด  

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการใช้ชีวิต 

2.4 แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ 

2.5 ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1   ประวัติความเป็นมาผ้าตีนจก 
ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ องค์การมหาชน (2559) ได้อธิบายประวัติความเป็นมา

ของศิลปะการทอผ้าจกของไทยมาจาก ผู้หญิงชาวไทยวนมีความสามารถในการทอผ้า เมื่อมีการอพยพ
ไปตั้งถิ่นฐานอยู่ที่ใดก็ได้น าภูมิปัญญาศิลปะการทอผ้าจกที่แสดงถึงเอกลักษณ์ของชาวไทยวนเมือง
เชียงแสนที่มีอยู่ในสายเลือดติดตัวมาด้วยดัง เช่นกลุ่มไทยวนที่ได้ตั้งถิ่นที่อยู่อย่างเป็นหลักแหล่งที่
จังหวัดราชบุรี โดยเฉพาะที่บ้านคูบัว ต าบลคูบัว จังหวัดราชบุรี เมื่อประมาณ 200 กว่าปีล่วงมาแล้ว ก็
ได้มีการสืบทอดวัฒนธรรมการทอผ้าจกที่แสดงถึงเอกลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรมธรรมของชาวไทยวน 
จนกลายเป็นผ้าทอพ้ืนเมืองแห่งบ้านคูบัว จังหวัดราชบุรี ที่เป็นที่รู้จักและมีชื่อเสียงจวบจนปัจจุบันนี้
ชาวไทยวนราชบุรี มีเอกลักษณ์ด้านการแต่งกายที่มีความพิเศษที่แสดงถึงเอกลักษณ์ที่ เด่นชัด
โดยเฉพาะ ผ้าซิ่น ซึ่งเป็นเครื่องแต่งกายหลักของสตรี ผ้าซิ่นในชีวิตประจ าวันของสตรีไทยวนที่ส าคัญ 
เช่นซิ่นตีนจก ซ่ินตา ซิ่นซิ่ว (ซิ่นสีเขียว) ซิ่นแล่ โดยโครงสร้างผ้าซิ่นจะประกอบด้วยผ้า 3 ส่วน แต่ละ
ส่วนคือผ้าคนละชิ้นที่น ามาเย็บประกอบกัน ผ้าซิ่นทุกประเภทของชาวไทยวนต้องมีหัวซิ่น โดยหัวซิ่น
จะเป็นผ้าฝ้ายสีขาวเย็บต่อกับผ้าสีแดงซึ่งอยู่ติดกับตัวซิ่น (ผ้าสีขาว และผ้าสีแดงจะต้องเป็นผ้าคนละ
ผืนน ามาเย็บติดกันจึงจะถูกตามเอกลักษณ์ดั้งเดิมของผ้าซิ่นชาวไทยวนแต่โบราณ) ส่วนตัวซิ่นก็จะมี
ลักษณะแตกต่างกันตามชนิดของซิ่น เช่น ซิ่นตีนจก ตัวซิ่นจะทอเป็นผ้ายกมุกลายต่างๆ ซิ่นตาตัวซิ่น
ทอเป็นพ้ืนสีแดงจกดอกประกอบเป็นระยะพุ่งด้วยสีด าเป็นแถบพ้ืน ซิ่นแล่ทอเป็นพ้ืนสีด าตลอดทั้งตัว
ซิ่นมีแถบสีแดงเชื่อมต่อกับตีนซิ่น หรือซิ่นซิ่วทอเป็นผ้าพ้ืนยกดอกสีเขียวตลอดทั้งตัวและทอจกคั่น
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ระหว่างตัวซิ่นกับตีนซิ่น เช่นนี้เป็นต้น ส่วนตีนซิ่นเป็นส่วนที่น ามาต่อกับตัวซิ่นซึ่งเป็นส่วนล่างสุด ผ้า
ทอไทยวนที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นที่สุดคือ การต่อตีนซิ่นด้วยผ้าที่ใช้กรรมวิธีการจก จึงเรียกว่า 
ผ้าซิ่นตีนจก โดยจากงานวิจัยของ จรัสพิมพ์ วังเย็น (2554) ได้อธิบายถึงลวดลายของผ้าตีนจกไทยวน
ราชบุรี แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มลายหลัก มี  8 ลาย และกลุ่มลายประกอบ เป็นลายที่มีขนาดเล็ก
กว่าลายหลักซ่ึงใช้ส าหรับประกอบลายหลัก 

นอกจากผ้าตีนจกคูบัว ราชบุรี ยังมีผ้าตีนจกแม่แจ่ม ที่ได้สืบทอดการทอผ้าจกตามแบบฉบับ
ล้านนา โดยอธิบายได้จากการศึกษาของ กนกวรรณ จันทร์ต๊ะตา และคณะ (2558) ได้ศึกษาประวัติ
ความเป็นมาของศิลปะการทอผ้าจกของบ้านท้องฝาย ต าบลช่างเคิ่ง อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอแม่แจ่มเป็น
อ าเภอหนึ่งในจังหวัดเชียงใหม่ซึ่งตั้งอยู่ด้านหลังดอยอินทนนท์เป็นเมืองที่ด ารงความเป็นเมืองล้านนา
ดั้งเดิมที่ยังคงรักษาจารีต ประเพณีวัฒนธรรม ยึดถือและปฎิบัติ สืบทอดอย่างเหนียวแน่นผู้คนในแม่
แจ่มยังคงด าเนินวิถีชีวิตแบบเรียบง่ายตามแบบอย่างวัฒนธรรมประเพณีที่สืบทอดมาจากบรรพบุรุษ
นับร้อยปี และยังเป็นแหล่งก าเนิดของผ้าตีนจกซึ่งได้รับการยกย่องว่ามีเอกลักษณ์โดดเด่นลวดลาย
สวยงามที่ช่างทอเป็นผู้สร้างสรรค์ลวดลายเองในขณะทอโดยไม่ต้องมีการเขียนแบบสร้างลายขึ้นมา
ก่อน “ผ้าตีนจกแม่แจ่ม” เป็นศิลปะบนผืนผ้าอันล ้าค่าที่สืบทอดกรรมวิธีการทอและจกพร้อมกัน 
กรรมวิธีสร้างลายจก แบบ “คว ่าลายลง” เป็นลักษณะพิเศษของผ้าตีนจกแม่แจ่ม ซึ่งจะเป็นการจก
จากด้านหลังของผ้าแล้วแทรกเส้นฝ้าย โดยใช้ขนเม่นหรือไม้ปลายแหลม สอด นับเส้นพุ่งเส้นยื นแล้ว
ใช้เส้นพุ่งพิ เศษผูกเก็บปมด้านบนอย่างราบเรียบและปราณีต ผ้าตีนจกที่ได้จึงมีเนื้อผ้าที่แน่นเรียบมี
ลักษณะคล้ายกันทั้งด้านหน้าและด้านหลัง สามารถน าไปใช้ ประโยชน์ได้ทั้งสองด้าน และเมื่อขยี้ด้วย
มือตีนจกก็ไม่ขาดหรือหลุดลุ่ย ซึ่งผ้าลายจกแม่แจ่ม มี 2 แบบ คือลายโบราณและลายประยุกต์ ลาย
โบราณจะเป็นที่นิยมจะมีราคาสูงแตกต่างกันไปตามความยาก ง่ายของการจก ซึ่งมี 16 ลายหลักที่
สามารถน าไปประยุกต์ได้นับร้อยลาย ผ้าตีนจกจึงเป็นสินค้าข้ึนชื่อของบ้านท้องฝาย 

ต่อมาที่จังหวัดสุโขทัย ถือเป็นอีกจังหวัดที่มีชื่อเสียงในเรื่องผ้าซิ่นตีนจกหาดเสี้ยว ซึ่งเป็นชื่อ
เรียกหมู่บ้านที่เป็นแหล่งในการทอผ้าตีนจก จากการศึกษาบทความของ ภูมิปัญญาสาขาอุตสาหกรรม
และหัตถกรรม (2559) สาเหตุที่เรียกผ้าซิ่นตีนจกหาดเสี้ยว เพราะ หาดเสี้ยวเป็นชื่อหมู่บ้านที่อยู่ใน 
อ าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย โดยจังหวัดสุโขทัย มีหมู่บ้านทอผ้าพ้ืนบ้านอยู่สี่หมู่บ้าน คือ บ้าน
หาดเสี้ยว บ้านหาดสูง บ้านใหม่ และบ้านแม่ราก ผ้าที่ผลิตในบริเวณหมู่บ้านเหล่านี้มักเป็นที่รู้จักกัน
ทั่วไปว่า ผ้าหาดเสี้ยว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบริเวณบ้านหาดเสี้ยวอยู่ใกล้ถนน การคมนาคมสะดวก เป็น
แหล่งกลางในการซื้อขายผ้าทอพ้ืนบ้าน แม้ผ้าที่ทอจากเขตอ่ืนของสุโขทัยที่มีขายอยู่ในบริเวณบ้าน
หาดเสี้ยวก็มักถูกเรียกรวมไปว่า เป็นผ้าหาดเสี้ยวด้วย ชาวหาดเสี้ยวส่วนใหญ่เป็นคนเชื้อสายลาวพวน
ที่ถูกกวาดต้อนมาจากเมืองพวนตอนใต้ ของเมืองหลวงพระบางในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาวในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัว บางกลุ่มไปตั้งถิ่นฐานอยู่ในบางท้องที่
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ของจังหวัดปราจีนบุรี มหาสารคาม และที่อ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี อ าเภอเมือง จังหวัด
ราชบุรี ผ้าซิ่นตีนจกหาดเสี้ยวแต่เดิมเป็นซิ่นต่อกันสามชิ้น ลายขวางแบบซิ่นล้านนาไทย มักเป็นผ้าฝ้าย
อาจมีไหมสลับบ้างแต่ไม่ค่อยพบ ซิ่นหาดเสี้ยวมี 2 ชนิด คือ ซิ่นธรรมดาใช้ใส่อยู่กับบ้านและท างาน 
และซิ่นตีนจกที่ใช้ในโอกาสพิเศษ เช่น งานบุญ งานเทศกาลและพิธีการส าคัญ ซิ่นธรรมดามักเป็นซิ่น
พ้ืนลายขวางล าตัว มีเชิงเป็นแถบสีด าและสีแดงอมส้ม ส่วนซิ่นตีนจกนั้นจะประกอบด้วยสามส่วนคือ 
หัวซิ่น (ส่วนบน) ตัวซิ่น (ส่วนกลาง) และตีนซิ่น (ส่วนล่าง) ตีนจกคือเชิงซิ่นที่ใช้เทคนิคการควักหรือ
ล้วงด้วยมือ ซึ่งอาจใช้ขนเม่น หรือไม้ช่วยก็ได้ ท าให้เกิดลวดลายบนผืนผ้าสลับสีสันสวยงาม ลายตีนจก
ของหาดเสี้ยวจะมีลักษณะการทอที่ทอคว่ าหน้าลายลง ลวดลายที่ทอเป็นลายเรขาคณิตเป็นหลัก ลาย
ที่พบมีอยู่ 9 แบบด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อติกานต์ สุทธิวงษ์ (2558) ได้ศึกษาลายผ้าตีน
จกดั้งเดิมของชาบไทยพวน จ านวน 9 ลาย ประกอบด้วย ลายเครือน้อย ลายเครือกลาง ลายเครือใหญ่ 
ลายสี่ขอ ลายแปดขอ ลายน้ าอ่าง ลายมนสิบหก ลายสิบสิงหน่วยตัด และลายสองท้อง 

จากบทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านประวัติเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก สามารถพอสรุป
โดยสังเขปได้ว่า การสืบทอดศิลปะการทอผ้าตีนจนมาจากชาวไทยวน ไทยโยนก ไทยพวนซึ่งอพยมเข้า
มาจากเชียงแสนอาศัยกระจัดกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคในประเทศไทย ยกตัวอย่าง ชาวไทยวน จังหวัด
ราชบุรี และจังหวัดเชียงใหม่ ชาวไทยพวน จังหวัดสุโขทัย เป็นต้น และกลุ่มคนเหล่านี้ยังน าเอาศิลปะ
การทอผ้าโดยใช้เทคนิคการจกมาที่สืบทอดต่อๆกันจนกลายเป็นผลิตภัณฑ์ชื่อดังของแต่ละจังหวัด ซึ่ง
แต่ละจังหวัดก็จะมีลวดลายของผ้าตีนจกท่ีแตกต่างกัน แต่จะมีส่วนประกอบ 3 ส่วนเหมือนกันคือ คือ
หัวซิ่น (ส่วนบน) ตัวซิ่น (ส่วนกลาง) และตีนซิ่น (ส่วนล่าง) 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mixed 
Theory)  
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546) ได้ให้ความหมายส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 

คือ ตัวแปรทางการตลาดที่ควบคุมได้ และสามารถน าไปใช้ในการวางแผนสร้างกลยุทธ์เพ่ือตอบสนอง
ความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมาย เช่นเดียวกับ อดุลย์ จาตุรงคกุล (2549) และ ปราณี เอ่ียมละออภักดี 
(2551) โดยยังอธิบายต่อถึงองค์ประกอบของส่วนประสมการตลาด ประกอบด้วย 

2.2.1 ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพ่ือตอบสนองความจ าเป็น
หรือความต้องการของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจ ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไม่มี
ตัวตนก็ได้ ผลิตภัณฑ์จึงประกอบด้วย สินค้า บริการ ความคิด สถานที่ องค์กรหรือบุคคล ผลิตภัณฑ์
ต้องมีอรรถประโยชน์ มีคุณค่าในสายตาของลูกค้า จึงจะมีผลท าให้ผลิตภัณฑ์ขายได้ ปัจจัยในการ
ก าหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์มีดังนี้ 
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(1) ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ หรือความแตกต่างทางการแข่งขัน 
(2) องค์ประกอบของผลิตภัณฑ์ (คุณลักษณะ) เช่นประโยชน์ พ้ืนฐาน รูปลักษณ์ 

คุณภาพ  
(3) การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ เป็นการออกแบบผลิตภัณฑ์ของบริษัทเพ่ือแสดง

ต าแหน่งที่แตกต่างและมีคุณค่าในจิตใจของลูกค้าเป้าหมาย 
(4) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์มีลักษณะใหม่และปรับปรุงให้ดีขึ้น ซึ่งต้อง

ค านึงถึงความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้น 
(5) กลยุทธ์ส่วนประสมผลิตภัณฑ์ และสายผลิตภัณฑ์ 

2.2.2 ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินหรือสิ่งอ่ืนๆ ที่มีความจ าเป็นต้องจ่ายเพ่ือให้ได้
ผลิตภัณฑ์ หรือหมายถึงคุณค่าในตัวผลิตภัณฑ์ในรูปของตัวเงิน ราคาถือเป็นต้นทุนของลูกค้า ผู้บริโภค
จะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าของผลิตภัณฑ์ กับราคาของผลิตภัณฑ์นั้น ถ้าคุณค่าสูงกว่าราคา 
ผู้บริโภคจะตัดสินใจซื้อ ดังนั้นผู้ก าหนดกลยุทธ์ด้านราคาต้องค านึงถึง คุณค่าที่รับรู้ ในสายตาของ
ลูกค้า ต้นทุนสินค้าและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง การแข่งขัน และปัจจัยอื่นๆ 

2.2.3 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นเครื่องมือการสื่อสารเพ่ือสร้างความพึงพอใจ
ต่อตราสินค้าหรือบริการ โดยใช้เพ่ือจูงใจให้เกิดความต้องการ เพื่อเตือนความทรงจ าในผลิตภัณฑ์ โดย
คาดว่าจะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความเชื่อ และพฤติกรรมการซื้อ หรือเป็นการติดต่อสื่อสารเกี่ยวกับ
ข้อมูลระหว่างผู้ขายกับผู้ซื้อ เพ่ือสร้างทัศนคติแลพพฤติกรรมการซื้อ โดยเครื่องการส่งเสริมการตลาด
ที่ส าคัญมีดังนี้ 

2.2.3.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นกิจกรรมในการน าเสนอข่าวสารเกี่ยวกับ
องค์การและบริการ หรือความคิด ที่ต้องจ่ายเงินโดยผู้อุปถัมภ์รายการ 

2.2.3.2 การขายโดยพนักงาน (Personal selling) เป็นการสื่อสารระหว่างบุคคล
กับบุคคลเพ่ือพยายามจูงใจผู้ซื้อที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้ซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

2.2.3.3 การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) เป็นสิ่งจูงใจที่มีคุณค่าเป็นพิเศษ
ที่กระตุ้นหน่วยงานขาย ผู้จัดจ าหน่าย หรือผู้บริโภคคนสุดท้าย โดยมีจุดหมายเพ่ือให้เกิดการขายใน
ทันทีทันใด ซึ่งการส่งเสริมการขายมี 3 รูปแบบ 

(1) การกระตุ้นผู้บริโภค เรียกว่า การกระตุ้นการขายที่มุ่งสู่ผู้บริโภค (Consumer 
promotion) 

(2) การกระตุ้นคนกลาง เรียกว่า การกระตุ้นการขายที่มุ่งสู่คนกลาง  (Trade 
promotion) 
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(3) การกระตุ้นพนักงานขาย  เรียกว่า การกระตุ้นการขายที่มุ่งสู่พนักงานขาย 
(Sales force promotion) 

2.2.3.4 การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์ [Publicity and public relations 
(PR)]  

(1) การให้ข่าว (Publicity) เป็นการเสนอข่าวเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ บริการ ตราสินค้า 
หรือบริษัทที่ที่ไม่ต้องมีการจ่ายเงิน โดยผ่านสื่อกระจายเสียงหรือสิ่งพิมพ์ การให้ข่าวเป็นอีกกิจกรรม
หนึ่งของการประชาสัมพันธ์  

(2) การประชาสัมพันธ์ [Publicity relations (PR)] ความพยายามในการสื่อสารที่มี
การวางแผนโดยองค์การหนึ่งเพ่ือสร้างทัศนคติที่ดีต่อองค์การ ต่อผลิตภัณฑ์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริม
หรือการป้องกันภาพพจน์ขององค์การและตัวผลิตภัณฑ์ หรือบริการ 

2.2.3.5 การตลาดทางตรง (Direct marketing) การโฆษณ าเพ่ือให้ เกิดการ
ตอบสนองโดยตรง (Direct response advertising)  และการตลาดเชื่อมตรง (Online Advertising) 

(1) การตลาดทางตรง (Direct marketing) เป็นการติดต่อสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ือให้เกิดการตอบสนองโดยตรง หรือหมายถึงวิธีการต่าง ๆ ที่นักการตลาดใช้ส่งเสริมผลิตภัฑณ์
โดยตรงกับผู้ซื้อและท าให้เกิดการตอบสนองในทันที  

(2) การโฆษณาเพ่ือให้เกิดการตอบสนองโดยตรง (Direct response advertising) 
เป็นข่าวสารโฆษณาซึ่งถามผู้อ่าน ผู้ฟัง หรือผู้ชม ให้เกิดการตอบสนองกลับโดยตรงไปยังผู้ส่งข่าวสาร 
ซึ่งอาจจะเป็นจดหมาย นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน์ หรือป้ายโฆษณา 

(3) การตลาดเชื่อมตรง (Online Advertising) เป็นการโฆษณาผ่านระบบเครื่อง
ข่ายคอมพิวเตอร์หรืออินเตอร์เน็ต เพ่ือสื่อสาร ส่งเสริม และขายผลิตภัณฑ์หรือบริการโดยมุ่งหวังผล
ก าไร เช่น การขายทางโทรศัพท์ การขายทาง จดหมายตรงหรืออีเมล 

2.2.4 การจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึงโครงสร้างของช่องทางซึ่งประกอบด้วยสถาบันและ  
กิจกรรม เพ่ือใช้เคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์และบริการจากองค์การไปยังตลาด สถาบันที่น าผลิตภัณฑ์ออกสู่
ตลาดเป้าหมาย คือ ฝ่ายการตลาด ส่วนกิจกรรมที่ช่วยในการกระจายสินค้า ประกอบด้วย การขนส่ง 
การคลังสินค้า และการจัดเก็บรักษาสินค้าคงคลัง การจัดจ าหน่ายจึงประกอบด้วย 2 ส่วนดังนี้ 

2.2.4.1 ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Channel of distribution) คือ กลุ่มของบุคคล
หรือธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับการเคลื่อนย้ายกรรมสิทธิ์ในการผลิตภัณฑ์ หรือเป็นการเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปยังผู้ใช้ทางธุรกิจ ซึ่งในระบบช่องทางการจัดจ าหน่าย ประกอบด้วย ผู้ผลิต คน
กลาง ผู้บริโภค หรือผู้ใช้ทางอุตสาหกรรม 

2.2.4.2 การกระจายสินค้า (Physical distribution) คืองานที่ เกี่ยวข้องกับการ
วางแผนเคลื่อนย้ายวัตถุดิบ ปัจจัยการผลิต และสินค้าส าเร็จรูป จากจุดเริ่มต้นไปยังจุดสุดท้ายในการ
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บริโภคเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยมุ่งหวังผลก าไร โดยมีกิจกรรมดังนี้ การขนส่ง การ
เก็บรักษาสินค้าและการคลังสินค้า และการบริหารสินค้าคงเหลือ 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) 
หมายถึง เครื่องมือทางการตลาด ที่มีตัวแปรที่เราสามารถควบคุมได้ และน าไปใช้ในการวางแผนสร้าง
กลยุทธ์เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมาย หรือตลาดเป้าหมายได้ ประกอบด้วย 
ผลิ ตภัณ ฑ์  (Product) ราคา (Price) การจัดจ าหน่ าย  (Place) และการส่ ง เสริมการตลาด 
(Promotion) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เหมาะสมกับลักษณะของการส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อ
ผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก 
 

2.3   แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิต 
อดุลย์ จาตุรงคกุล (2549) ได้ให้ความหมายไว้ว่า รูปแบบการใช้ชีวิต คือ แบบแผนการด าเนิน

ชีวิตของบุคคลที่แสดงออกในทางกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น เช่นเดียวกับ ปราณี เอ่ียม
ละออภักดี (2551) และ ก่อเกียรติ วิริยะกิจยะกิจพัฒนา และวีนัส อัศวสิทธิถาวร (2550) ได้ขยาย
ความเพ่ิมว่า รูปแบบการใช้ชีวิต คือ พฤติกรรมการใช้ชีวิต เวลา และเงินของบุคคลหนึ่งที่แสดงออกมา
ให้ปรากฏซ้ า ๆ กัน โดยทั้ง 3 ท่านได้อธิบายเพ่ิมถึงมิติในการจ าแนกการแสดงออกในด้านกิจกรรม 
(Activities) ที่เขาไปมีส่วนร่วม ด้านความสนใจ (Interest) ที่เขามีต่อสิ่งใด ๆ และด้านความคิดเห็น 
(Opinions) ที่เขามีต่อสิ่งใด ๆ โดย 3 มิตินี้เรียกว่า AIO Variables และถ้ากล่าวถึงมิติทั้งสี่ เรามัก
เรียกว่า AIO Demographics 

แบบของการใช้ชีวิตบอกบางสิ่งบางอย่างมากกว่าชั้นทางสังคม หรือบุคลิกภาพของบุคคล แต่
มันแสดงให้เห็นภาพรวมของการปฏิบัติตอบต่อกันระหว่างบุคคลกับโลกที่ล้อมรอบตัวเขา ผลรวมของ
กิจกรรม (A) ความสนใจ (I) และความคิดเห็น (O) นี้คือแบบของการใช้ชีวิต นอกจากนี้ แบบของการ
ใช้ชีวิตยังได้รับอิทธิพลอย่างมากจากประชากรศาสตร์ (Demographics) การท าความข้าใจวิธีท า
กิจกรรม ความสนใจและความคิดเห็นรวมกัน จะสร้างแบบของการใช้ชีวิตและใช้เป็นหลักในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ ตั้งราคา ท าการส่งเสริมตลาดและวางกลยุทธ์ในการจัดจ าหน่ายได้ 
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ภาพที่ 2.1  แบบของการใช้ชีวิต (Lifestyle) 

 
ที่มา: อดุลย์ จาตุรงคกุล, 2549. 

ACTIVITIES (วิธกีารใชเ้วลา) 

- การท างาน 

- งานอดเิรก 

- เหตุการณ์ทางสงัคม 

- หยุดพักผ่อน 

- รื่นเริง 

- สมาชิกสโมสร 

- ชมรม 

- การจับจ่ายของ 

- กีฬา 

OPINIONS (คิดถึงคน สถานที่ สิ่งของอย่างไร) 

- พวกของตัวเอง 

- เรื่องราวทางสังคม 

- การเมือง 

- ธุรกจิ 

- เศรษฐกิจ 

- การศกึษา 

- ผลิตภัณฑ์ 

- อนาคต 

- วัฒนธรรม 

INTERESTS (อะไรทีน่ิยมกระท า) 

- ครอบครัว 

- บ้าน 

- งาน 

- ชมรม 

- การพกัผ่อน 

- สมาชิกสโมสร 

- แฟชั่น 

- สื่อต่างๆ 

- ความส าเร็จ 

DEMOGRAPHICS (ประชากรศารตร์) 

- อายุ 

- การศกึษา 

- รายได้ 

- อาชีพ 

- ขนาดครอบครวั 

- ที่พักอาศัย 

- ภูมิศาสตร ์

- ขนาดของเมือง 

- ขั้นตอนวงจรชวีิต 

แบบของการใช้ชีวติ 

(Lifestyle) 



14 
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ตารางท่ี 2.1 องค์ประกอบของมิติองรูปแบบการด ารงชีพหรือการด าเนินชีวิต 
 

1. กิจกรรม  2. ความสนใจ  3. ความคิดเห็น  4. ประชากรศาสตร์ 

งาน   ครอบครัว  ตัวเอง   อายุ 
งานอดิเรก  บ้าน   ประเด็นสังคม  การศึกษา 
เหตุการณ์ทางสังคม ชิ้นงาน   การเมือง  รายได ้
การพักผ่อน  ชุมชน   ธุรกิจ   อาชีพ 
การบันเทิง  สันทนาการ  เศรษฐกิจ  ขนาดของครอบครัว 
การเป็นสมาชิกชมรม สมัยนิยม  การศึกษา  ที่อยู่อาศัย 
ชุมชน   อาหาร   ผลิตภัณฑ์  ภูมิล าเนา/ภูมิศาสตร์ 
การจับจ่ายใช้สอย สื่อ   อนาคต   ขนาดของเมือง 
การกีฬา   ความส าเร็จ  วัฒนธรรม  วัฎจักรชีวิต 
 

ที่มา : ก่อเกียรติ วิริยะกิจยะกิจพัฒนา และวีนัส อัศวสิทธิถาวร, 2550. 
 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบการด าเนินชีวิต คือ  แบบแผนของการใช้
ชีวิตที่แต่ละบุคคลแสดงออกในรูปของกิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น ซึ่งแบบแผนของการใช้
ชีวิตยังได้รับอิทธิพลมาจากประชากรศาสตร์ ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าเอาทฤษฎี AIO นี้มาใช้ในการส ารวจ
ความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก 
 

2.4   แนวคิดทฤษฏีเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552) และ อดุลย์ จาตุรงค์ (2545) ได้ให้ความหมาย ลักษณะ

ทางประชากรศาตร์ไว้ใกล้เคียงกัน กล่าวคือลักษณะประชากรศาสตร์ มีความส าคัญต่อนักการตลาด 
ในการแบ่งส่วนการตลาด และก าหนดตลาดเป้าหมาย เพ่ือให้สามารถเสนอสินค้าและบริการให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค โดยลักษณะประชากรศาสตร์ประกอบด้วย 

1. อายุ (Age) เนื่องจากผลิตภัณฑ์จะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่มี  อายุ
ต่างกัน  

2. เพศ (Sex) เป็นตัวแปรในการแบ่งส่วนการตลาดเช่นกัน นักการตลาดต้องศึกษาตัวแปรอย่าง
รอบคอบ จ านวนสตรี สมรสหรือโสดที่ท างานนอกบ้านเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ปัจจุบันสตรีเป็นผู้ซื้อรายใหญ่ซึ่ง
ที่แล้วมาผู้ชายเป็นผู้ตัดสินใจซื้อ รวมถึงอาจมีสาเหตุจากการที่สตรีท างานมากข้ึน เพราะในปัจจุบันตัว
แปรด้านเพศมีการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการบริโภคดังกล่าว  
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3. ลักษณะครอบครัว (Marital Status) จากอดีตจนถึงปัจจุบันลักษณะครอบครัวเป็นเป้าหมาย
ที่ส าคัญของการใช้ความพยายามทางการตลาดมาโดยตลอด และมีความส าคัญอย่างยิ่งในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับหน่วยผู้บริโภค นักการตลาดจะสนใจจ านวนและลักษณะของบุคคลในครัวเรือน  ที่ใช้
สินค้าใดสินค้าหนึ่ง และยังสนใจในการพิจารณาลักษณะด้านประชากรศาสตร์และโครงสร้าง ด้านสื่อ
ที่เก่ียวข้องกับผู้ตัดสินใจในครัวเรือนเพื่อช่วยในการพัฒนากลยุทธ์การตลาดที่เหมาะสม  

4. รายได้ การศึกษา และอาชีพ (Income, Education and Occupation) เป็นตัวแปรส าคัญ
ในการก าหนดส่วนของตลาดโดยทั่วไปนักการตลาดจะสนใจผู้บริโภคที่มีฐานะร่ ารวย อย่างไรก็ตาม
ครอบครัวที่มีรายได้ต่ า จะเป็นตลาดที่มีขนาดใหญ่ปัญหาส าคัญในการแบ่งส่วนการตลาดโดยถือ
เกณฑร์ายได้อย่างเดียว ก็คือรายได้จะเป็นตัวชี้วัดความสามารถในการซื้อสินค้า หรือไม่มี
ความสามารถในการซื้อสินค้า ในขณะเดียวกันการเลือกซื้อสินค้าแท้จริงแล้วอาจใช้รูปแบบ 
การด ารงชีวิต รสนิยม อาชีพ การศึกษาเป็นเกณฑ์ แม้ว่ารายได้จะเป็นตัวแปรที่ใช้บ่อยมาก นักการ
ตลาดส่วนใหญ่จะโยงเกณฑ์รายได้รวมกับตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ เพ่ือก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ได้
ชัดเจนขึ้น  

ปรมะ สตะเวทิน (2546) ได้ให้ความหมายที่แตกต่างออกไป ในส่วนของความส าคัญของ 
การน าไปใช้ โดยอธิบายว่า ลักษณะของประชากรที่แตกต่างกัน จะมีอิทธิพลต่อการรับสารที่แตกต่าง
กัน ในการสื่อสารสถานการณ์ต่าง ๆ กับผู้รับสารในปริมาณที่น้อยเราสามารถวิเคราะห์ผู้รับสารทุกคน
ได้ แต่ในกรณีที่เป็นการสื่อสารกับผู้รับสารจ านวนมาก เราไม่สามารถที่จะวิเคราะห์ผ้รับสารทุกคนได้ 
นอกจากนี้ผูสงสารยังไมรูจักผู้รับสารแตละคนด้วย ดังนนั้นวิธีการที่ดี ที่สุดในการวิเคราะหผูรับสารที่
ประกอบไปดวยคนจ านวนมากก็คือการจ าแนกผูรับสารออกเปน กลุม ๆ ตามลักษณะประชากร 
(Demographic Characteristics) ดังนี้ 

1. เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อสื่อสารต่างกัน คือ เพศ
หญิงมีแนวโน้ม และความต้องการที่จะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะที่เพศชาย  ไม่ได้มี
ความต้องการที่ จะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่มีความต้องการที่จะสร้าง 
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นจากการรับและส่งข่าวสารนั้นด้วย นอกจากนี้เพศหญิงและเพศชายมี 
ความแตกต่างกันอย่างมากในเรื่องความคิด ค่านิยม และทัศนคติ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและ สังคมจะ
ก าหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไว้ต่างกัน  

2. อายุ เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความแตกต่างกันในเรื่องของความคิดและพฤติกรรม คน ที่
อายุน้อยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกว่าคนที่อายุมาก ในขณะ
คนที่อายุมากมักจะมีความคิดที่อนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบัติระมัดระวัง มองโลกในแง่ร้ายกว่าคนที่มี
อายุน้อย เนื่องมาจากผ่านประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกัน ลักษณะการใช้สื่อมวลชนก็ต่างกัน คนที่มี
อายุมากมักจะใช้สื่อเพ่ือแสวงหาข่าวสารมากกว่าความบันเทิง  
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3. การศึกษา เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรมแตกต่าง กันคน
ที่มีการศึกษาสูงจะได้เปรียบอย่างมากในการเป็นผู้รับสารที่ดี เพราะเป็นผู้ มีความรู้กว้างขวางและ
เข้าใจสารได้ดี แต่จะเป็นคนที่ไม่เชื่ออะไรง่ายๆถ้าไม่มีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ ในขณะที่คนมี
การศึกษาน้อยมักจะใช้สื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน์และภาพยนตร์ แต่หากเป็นผู้ที่มีการศึกษาสูงมักจะ
แสวงหาข่าวสารจากหนังสือพิมพ์มากกว่าจากสื่อประเภทอ่ืน  

4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได้และสถานภาพทางสังคมของ 
บุคคล มีอิทธิพลอย่างส าคัญต่อปฏิกิริยาของผู้รับสารที่มีต่อผู้ส่งสาร เพราะแต่ละคนมีวัฒนธรรม 
ประสบการณ์ทัศนคติค่านิยมและเป้าหมายที่ต่างกัน 

จากความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ลักษณะทางประชากรศาตร์ที่แตกต่างกัน จะส่งผลต่อ
การแบ่งส่วนตลาด ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และการตอบสนองในการรับสารที่แตกต่างกัน ดังนั้นในการ
ก าหนดกลุ่มเป้าหมายของนักการตลาดจึงได้จ าแนกกลุ่มประชากรศาสตร์ออกเป็น เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได้ เพ่ือใช้ข้อมูลนี้เป็นเกณฑ์ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งผู้วิจัยได้น าทฤษฎีนี้
มาใช้ในการส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก 
 

2.5   ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เขตรัฐ พ่วงธรรมรงค์ (2552) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการสร้างคุณค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าจก 

กรณีศึกษาจังหวัดราชบุรี จากประธานกลุ่มผลิตภัณฑ์ผ้าจก โดยเริ่มจากศึกษาปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินงานของผลิตภัณฑ์ผ้าจกในจังหวัดราชบุรี และหาแนวทางการพัฒนายุทธศาสตร์การสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าจกของจังหวัดราชบุรีโดยแนวทางท่ีได้คือ  

1. ควรเปลี่ยนแปลงวิถีการผลิตเพ่ือสร้างรายได้เสริม มาเป็นการผลิตเพ่ือการค้า  
2. ผู้ผลิตต้องท าความเข้าใจมรดกทางวัฒนธรรมที่เป็นจุดแข็ง และเข้าใจวัฒนธรรมการบริโภค

ของคนทันสมัย บริโภคนิยมที่ให้ความส าคัญกับความมีรสนิยม ภาพลักษณ์ทางสังคม และรูปแบบ 
การด ารงชีวิตของผู้บริโภคในสังคมสมัยใหม่ ซึ่งเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ เพ่ือให้สามารถผลิตผ้าจกได้ตรง
ตามต้องการของผู้บริโภคมากท่ีสุด  

3. ผู้ผลิตต้องการโฆษณา ประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างตราสินค้าของชุมชน เพ่ือให้ชุมชนสามารถ
ประกอบกิจการขายผ้าจกด้วยตนเองแทนการส่งขายให้พ่อค้าคนกลาง เป็นการเพ่ิมก าไรส่วนเกินมา
หมุนเวียนในครอบครัวและชุมชน  

4. ภาครัฐควรส่งเสริมระบบการตลาดการค้าผ้าจกให้อยู่ในรูปแบบของกลุ่มสหกรณ์  เพ่ือเปิด
โอกาสให้ทุกคนได้มีโอกาสเป็นเจ้าของธุรกิจขายผ้า  

5. ภาครัฐควรส่งเสริมหาแหล่งเงินกู้ให้กับผู้ทอผ้าและผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ผ้าจก  
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6. ภาครัฐควรเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องและสนับสนุนการปลูกจิตความรักชาติพันธุ์ของกลุ่มชาว
ไทยวน เพ่ือจะไม่ให้มีผลกระทบต่อวิถีการด ารงอยู่ในแบบแผนทางวัฒนธรรมดั้งเดิม และเกิดความ
สามัคคีของกลุ่มคนไทยวนในชุมชนต่าง ๆ ของจังหวัดราชบุรี  

ในระยะเวลาต่อมามีงานวิจัยที่ได้น าผ้าตีนจกมาพัฒนาแปรรูปเป็นเสื้อผ้าส าเร็จรูป คือ
งานวิจัยของ จรัสพิมพ์ วังเย็น (2554) ที่ได้ศึกษาข้อมูลเพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการออกแบบเครื่อง
เสื้อผ้า เพ่ือพัฒนารูปแบบสินค้าพ้ืนเมือง ผ้าตีนจก ซึ่งจากผลงานวิจัยพบว่า ลายผ้าที่เหมาะสมใน 
การน ามาแปรรูปคือ ซิ่นตา เพราะมีลวดลายเล็ก สีสันสวยงามและมีราคาที่เหมาะสม ส าหรับ
ข้อเสนอแนะที่สอดคล้องกับงานวิจัยของเขตรัฐ พ่วงธรรมรงค์ คือ ต้องการให้ภาครัฐส่งเสริมกลุ่มผ้า
ทอพ้ืนบ้านอย่างเป็นระบบ 

ต่อมาในส่วนของงานวิจัยของ วรรณา โชคบรรดาลสุข และคณะ (2558) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ปัญหาและอุปสรรค์ รวมถึงปัจจัยแห่งความส าเร็จ เพ่ือน าไปพัฒนากลยุทธ์การแข่งขันตามแนวทาง
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ส าหรับผ้าทอพ้ืนเมืองไทยวนจังหวัดราชบุรี ผลจากการวิจัยปัญหาและอุปสรรค์ที่
ได้คือ จ านวนช่างทอลดน้อยลง ราคาเส้นด้ายแพงขึ้น ส่งผลท าให้ราคาผ้าสูงขึ้น ขาดการ
ประชาสัมพันธ์ ปัจจัยแห่งความส าเร็จคือมีการถ่ายทอดความรู้จากช่างทอรุ่นเก่าไปสู่รุ่นใหม่ น าเอา
เทคโนโลยีพ้ืนบ้านมาใช้ในการทอท าให้ประหยัดพลังงานเพราะไม่ได้ใช้ไฟฟ้า ได้ลายเส้นที่สวยงาม จึง
ไดแ้นวทางการพัฒนากลยุทธ์  

1. การสร้างคุณค่าด้วยการเน้นว่าเป็นผ้าที่ทอด้วยมือ ผู้ทอต้องใช้ศิลปะชั้นสูงในการก าหนด
ลวดลาย  

2. ให้สถาบันการศึกษาช่วยออกแบบผ้าให้เป็นเสื้อผ้า กระเป๋า เป็นผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์  
3. ภาครัฐ จัดกิจกรรมส่งเสริมการใส่ผ้าทอพ้ืนเมือง ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของเขต

รัฐ พ่วงธรรมรงค์ (2552) ที่กล่าวไว้ว่า ภาครัฐต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมผ้าทอพ้ืนเมือง 
นอกจากงานวิจัยที่ที่กล่าวมา ยังมีงานวิจัยของ วรรณา โชคบรรดาลสุข และคณะ (2559) ได้

ศึกษาต่อเกี่ยวกับการถ่ายทอดภูมิปัญญาการทอผ้าตีนจกไทยวนในจังหวัดราชบุรี โดยรวบรวมองค์
ความรู้ด้านลวดลายผ้าตีนจกไทยวนในจังหวัดราชบุรีท าเป็นคู่มือ เพ่ือท าการถ่ายทอดภูมิปัญญา 
การทอผ้าตีนจกไทยวนสู่ช่างทอรุ่นใหม่ โดยการจัดฝึกอบรมให้แกชาวบ้านที่ต้องการน าความรู้ไป
ประกอบอาชีพ ผลที่ได้คือมีผู้สนใจเข้าร่วมฝึกอบรม แต่พบปัญหาว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมบางคนที่มี
พ้ืนฐานการทอผ้าตีนจกมาบ้างแล้ว ไม่อยู่ฝึกอบรมจนครบหลักสูตร อาจเป็นเพราะการฝึกอบรมเป็น
การสอนแค่ลายพ้ืนฐานเท่านั้น ทางผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งถัดไป ควรท าการศึกษา
เรื่องการพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นส าหรับการทอผ้าตีนจกเพ่ือการประกอบอาชีพโดยเริ่มตั้งแต่มี
การส ารวจ พัฒนาหลักสูตร ทดลองใช้ และประเมินผลหลักสูตร เพ่ือให้ได้หลักสูตรการทอผ้าตีนจกที่
มีคุณภาพและสามารถน าไปใช้ได้ผลจริง 
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จากงานวิจัยข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยได้เห็นว่างานวิจัยที่มีการท าวิจัยมานั้นส่วนใหญ่ได้ท าการ
รวบรวมลายผ้า วิธีการทอ การพัฒนากลยุทธ์ไว้อย่างมากมาย แต่ยังไม่พบงานวิจัยที่จะศึกษาในเรื่อง
ความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกอย่างจริงจัง มีวิจัยของเขตรัฐ พ่วงธรรมรงค์ และจรัส
พิมพ์ วังเย็น ที่ศึกษาถึงความส าคัญ ความมีรสนิยม ภาพลักษณ์ทางสังคม และรูปแบบการด ารงชีวิต
ของผู้บริโภคในสังคมสมัยใหม่ ซึ่งเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ รวมถึงการศึกษาข้อมูล เพ่ือสามารถน ามา
พัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก ให้เป็นเสื้อผ้าส าเร็จรูป เพ่ือให้สามารถผลิตผ้าจกได้ตรงตามต้องการของ
ผู้บริโภคมากที่สุด  ผู้วิจัยจึงน าปัญหานี้มาใช้เป็นหัวข้อการท างานวิจัยเรื่องการส ารวจความต้องการ
ของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก เพ่ือน าความต้องการนั้นมาจัดกลุ่มลูกค้าให้แก่
ผู้ผลิต และผู้จัดจ าหน่ายให้สามารถวางแผนการผลิตผ้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคที่มาก
กว่าเดิม นอกจากลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 

 

 

 

 



 

บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

ในการค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม 

ผ้าตีนจก เป็นการวิจัยเป็นเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.2 การจัดสร้างเครื่องมือเพ่ือการค้นคว้า 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.4 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

3.1  การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคท่ัวไป อาศัยอยู่กระจายทั่วทุกภูมิภาค ซึ่งไม่
ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน  
 3.1.2 ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  
 การเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยใช้สูตร
ค านวณขนาดตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากรขนาดตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ยอมให้
ความคาดเคลื่อนได้ไม่เกิน 5% (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2549) ซึ่งสูตรในการค านวณที่ใช้ในการศึกษา
ครั้งนี้ คือ  

สูตร n = P(1 -P)Z2 E 2 
 เมื่อ  n แทน ขนาดตัวอย่าง 
  P แทน สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยกาลังสุ่ม 0.50  
  Z แทน ระดับความเชื่อมันที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ Z มีค่าเท่ากับ 1.96 ที่ระดับความเชื่อ
มัน ร้อยละ 95 (ระดับ 0.05)  
  E แทน ค่าความผิดพลาดสูงสุดที่เกิดขึ้น  =0.05 
 แทนค่า  n = (0.05)(1 - 0.5)(1.96)2  
        (0.05)2  
   n = 384.16  
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 สรุปได้ว่าต้องใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 385 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมี
ความผิดพลาดไม่เกินร้อยละ 5 ที่ระดับความเชื่อมันร้อยละ 95 ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
445 ตัวอย่าง ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ตามเงื่อนไขก าหนด คือไม่น้อยกว่า 385 ตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการก าหนดโดยไม่ทราบความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) 
ด้วยวิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นการเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยการเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแบบออนไลน์ (Internet Sampling) ด้วยการจัดท าแบบสอบถามออนไลน์ ใน
รูปของ Web Page โดย Google Form ในการเก็บข้อมูล 

 

3.2  การจัดสร้างเครื่องมือเพื่อการค้นคว้า 
ส าหรับรูปแบบการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสอบถาม โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 
 3.2.1 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 เป็นค าถามข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป ประกอบด้วยแบบสอบถามปลายปิดที่มี
หลายค าตอบให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว จ านวน 6 ข้อ และเป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ 
 ส่วนที่ 2 เป็นค าถามรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีน
จก" ประกอบด้วยแบบสอบถามที่เป็นการวัดแบบสเกล โดยให้เลือกเพียงค าตอบเดียวจ านวน 15 ข้อ
แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  

ระดับ 1 น้อยที่สุด 
ระดับ 2 น้อย 
ระดับ 3 ปานกลาง 
ระดับ 4 มาก 
ระดับ 5 มากท่ีสุด 

 ส่วนที่ 3 เป็นค าถามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อส่วนประสมการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก ประกอบด้วยแบบสอบถามปลายปิดที่มีหลายค าตอบให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว 
จ านวน 2 ข้อ โดยผู้วิจัยต้องการทราบปริมาณความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" จึงใช้
ค าถามคัดกรอง ดังนี้ 
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ท่านมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" หรือไม่ 

 ต้องการ (ท าแบบสอบถามข้อต่อไป)                       ไม่ต้องการ (จบการท าแบบสอบถาม) 
และแบบสอบถามที่เป็นการวัดแบบสเกล โดยให้เลือกเพียงค าตอบเดียวจ านวน 30 ข้อแบ่งเป็น 5 
ระดับ โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้  

ระดับ 1 น้อยที่สุด 
ระดับ 2 น้อย 
ระดับ 3 ปานกลาง 
ระดับ 4 มาก 
ระดับ 5 มากท่ีสุด 

  3.2.1 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) น าแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งหมด 3 ท่าน เพ่ือน ามาปรับปรุงให้สมบูรณ์ โดยใช้แบบประเมิน
ความเที่ยงตรง (Index of Item-Objective Congruence หรือ IOC)  

จาก สูตร IOC  R 
   N 

  เมื่อ   R  แทน ผลรวมของคะแนนการพิจารณาของผู้เชี่ยวชาญ  
    N     แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  
  

เกณฑ์การตัดสินค่า IOC ถ้ามีค่า 0.50 ขึ้นไป แสดงว่า ข้อค าถามนั้นวัดได้ตรงตามเนื้อหานั้น 
แสดงว่าข้อค าถามข้อนั้นใช้ได้ โดยข้อค าถามท่ีน ามาใช้ในงานวิจัยนี้มีค่า IOC มากกว่า 0.5  

ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ไปท าการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 30 ชุด เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า
ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ค าถาม ค่าความเชื่อม่ัน 
แบบสอบถามส่วนที่ 2 รูปแบบการด าเนินชีวิตที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรม .869 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจ และสิ่งที่ชอบ .922 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคเก่ียวกับด้านการแสดงความคิดเห็น .883 

แบบสอบถามส่วนที่ 3 ส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 

ด้านผลิตภัณฑ์ .848 

ด้านราคา .818 

ด้านส่งเสริมการตลาด .915 

ด้านการจัดจ าหน่าย .884 
  

จากการพิจารณาค่าความเชื่อมั่นที่ได้อยู่ในเกณฑ์ จึงถือว่าแบบสอบถามนี้สามารถนาไปใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยครั้งนี้ได้ 

สร้างแบบสอบถามฉบับจริงที่ผ่านการปรับปรุงแล้ว เพ่ือน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่จะ
ท าการศึกษาวิจัย 

 

3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 เก็บข้อมูลจากการแจกแบบสอบถามด้วยวิธีการส่งลิงค์แบบสอบถามจาก Google Forms โดย

ใช้ระยะเวลา 3 สัปดาห์ ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามออนไลน์ จ านวน 445 ชุด น าข้อมูลที่ได้จาก

แบบสอบถามออนไลน์มาจัดหมวดหมู่ เพ่ือน าข้อมูลไปวิเคราะห์ทางสถิติ 

 

3.4  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้ วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสาเร็จรูปทางสถิติ  

(Statistical Package for the Social Science) และในการทดสอบสมมติฐานครั้งนี้ ยอมรับความมี 
นัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีขั้นตอนดังนี้  

1. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามออนไลน์มาจัดหมวดหมู่ของข้อมูล  
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2. ท าการก าหนดค่าเป็นตัวเลขแทนผลที่ได้เป็นตัวอักษร  
3. น าข้อมูลเข้าโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  
4. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสาเร็จรูปทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
3.4.1 ใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ส าหรับค าถามข้อมูลส่วน

บุคคลทั่วไปของแบบสอบถามส่วนที่ 1  
3.4.2 ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ส าหรับ

ค าถามส่วนที่ 2 ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก"ของ
แบบสอบถาม และค าถามส่วนที่ 3 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง  
"ผ้าตีนจก" โดยผู้วิจัยก าหนดการแปลความหมายของน้ าหนักคะแนนเฉลี่ยในแต่ละช่วงด้วยการใช้สูตร
ค านวณและค าอธิบายส าหรับแต่ละช่วงชั้น (วิชิต อู่อ้น, 2548) ดังนี้ 

อันตรภาคชั้น  = ค่าสูงสุด – ค่าต่ าสุด 
จ านวนชั้น 

     = 5 – 1  
5 

     = 0.80 
เกณฑ์การแปลผล คือ  
4.21 – 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นหรือความต้องการมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นหรือความต้องการมาก 
2.61 – 3.40 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นหรือความต้องการปานกลาง 
1.81 – 2.60 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นหรือความต้องการน้อย 
1.00 – 1.80 คะแนน หมายถึง ระดับความคิดเห็นหรือความต้องการน้อยที่สุด 

3.4.3 ใช้สถิติ T-test และ F-test (One Way Anova) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดกับลักษณะส่วนบุคคล 

3.4.4 ใช้สถิติ Pearson Correlation เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้า

ตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดกับลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิต 



 

บทท่ี 4  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของ
ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก ของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 445 คน  ผลการ
วิเคราะห์แบ่งออกเป็น 3 ส่วน  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง "ผ้าตีนจก" 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 
4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง  

"ผ้าตีนจก" 
4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 
4.5 การทดสอบสมมติฐาน 
 

4.1 สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  Mean  หมายถึง   ค่าเฉลี่ย 
  S.D.  หมายถึง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   t หมายถึง ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน t-distribution 
  df หมายถึง ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
  Sig หมายถึง ระดับนัยส าคัญทางสถิติจากการทดสอบท่ีใช้ในการสรุปผล 
  LSD หมายถึง การทดสอบความแตกต่างเป ็นรายคู่ (Least Significant Difference) 
  * หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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4.2  การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 การวิเคราะห์ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 445 คน ได้แก่  เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้  น าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปจ านวนความถี่และค่าร้อยละ ตามตารางดังนี้  

 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน )คน(  ร้อยละ 
ชาย 118 26.5 
หญิง 327 73.5 

รวม 445 100.0 
 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 73.5  และเพศชาย จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน )คน(  ร้อยละ 
20 - 30 ปี 140 31.5 
31 - 40 ปี 226 50.8 
41 - 50 ปี 49 11.0 
มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 30 6.7 

รวม 445 100.0 
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง อายุ 31 – 40 ปี จ านวน 
226 คน คิดเป็นร้อยละ 50.8 รองลงมา คือ อายุ 20 - 30 ปี จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5
อายุ 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 11.0 และ อายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 
6.7 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน )คน(  ร้อยละ 
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 95 21.3 
พนักงานบริษัทเอกชน/หน่วยงานเอกชน 240 53.9 
ธุริกจส่วนตัว 58 13.0 
พ่อบ้าน/แม่บ้าน 21 4.7 
นักเรียน/นักศึกษา 31 7.0 

รวม 445 100.0 
 

จากตารางที่  4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้ งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง อาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชน/หน่วยงานเอกชน จ านวน 240 คน คิดเป็นร้อยละ 53.9 รองลงมาคือ อาชีพรับ
ราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จ านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 อาชีพธุริกจส่วนตัว จ านวน 58 คน 
คิดเป็นร้อยละ 13.0 อาชีพนักเรียน/นักศึกษา จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 และอาชีพพ่อบ้าน/
แม่บ้าน จ านวน 21 คิดเป็นร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 
 

รายได้ต่อเดือน จ านวน )คน(  ร้อยละ 
น้อยกว่า 20,000 บาท 127 28.5 
20,001 – 40,000 บาท 153 34.4 
40,001 – 60,000 บาท 80 18.0 
60,000 บาทขึ้นไป 85 19.1 

รวม 445 100.0 
 

จากตารางที่  4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง มีรายได้ต่อเดือน  
20,001 – 40,000 บาท จ านวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 34.4 รองลงมาคือ มีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่า 
20,000 บาท จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 28.5 มีรายได้ต่อเดือน 60,000 บาทขึ้นไป จ านวน 85 
คน คิดเป็นร้อยละ 19.1 และมีรายได้ต่อเดือน 40,001 – 60,000 บาท จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อย
ละ 18.0 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.5 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน )คน(  ร้อยละ 
ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. 31 7.0 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 294 66.1 
ปริญญาโท 113 25.4 
ปริญญาเอก 7 1.6 

รวม 445 100.0 
 

จากตารางที่ 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง ระดับการศึกษาปริญญา
ตรีหรือเทียบเท่า จ านวน 294 คน คิดเป็นร้อยละ 66.1 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาโท 
จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 25.4 ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. จ านวน 31 คน คิด
เป็นร้อยละ 7.0 และระดับการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.6 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4.6 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามภูมิล าเนา 
 

ภูมิล าเนา จ านวน )คน(  ร้อยละ 
ภาคเหนือ 33 7.4 
ภาคตะวันออก 12 2.7 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 57 12.8 
ภาคกลาง 315 70.8 
ภาคใต้ 28 6.3 

รวม 445 100.0 
  

จากตารางที่ 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง ภูมิล าเนาภาคกลาง 
จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 รองลงมาคือ ภูมิล าเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 57 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 ภูมิล าเนาภาคเหนือ จ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 7.4 ภูมิล าเนาภาคใต้ 
จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3 และภูมิล าเนาภาคตะวันออก จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 
ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.7 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการรู้จักผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 

 

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง "ผ้าตีนจก" จ านวน )คน(  ร้อยละ 
รู้จัก 242 54.4 
ไม่รู้จัก 203 45.6 

รวม 445 100.0 

  
จากตารางที่ 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง รู้จักผลิตภัณฑ์ผ้าทอ

พ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" จ านวน 242 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 และไม่รู้จักผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้า
ตีนจก" จ านวน 203 คน คิดเป็นร้อยละ 45.6 ตามล าดับ 
 

4.3  การวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง  
"ผ้าตีนจก" 
การวิเคราะห์ส่วนที่ 2 ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง 

 "ผ้าตีนจก" เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 445 คน ได้แก่  กิจกรรม ความสนใจ และความคิดเห็น น าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูป
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามตารางดังนี้  
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้าน

กิจกรรม ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"  n = 445 (ต่อ) 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรม ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ท่านมักแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง เวลาเข้ารวม
พิธีกรรมทางศาสนา 

1.81 1.06 น้อย 

2. ท่านมักแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง เวลาเข้ารวม
งานมงคลต่างๆ 

1.83 1.05 น้อย 

3. ท่านมักซื้อผ้าไทย ผ้าทอพื้นเมือง ให้กับผู้ใหญ่ในงานปี
ใหม่ 

2.02 1.08 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้าน
กิจกรรม ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"   n = 445 

 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรม ( x̄ ) S.D. แปรผล 

4. ท่านมักซื้อผ้าไทย ผ้าทอพื้นเมือง ให้กับผู้ใหญ่ในงานวัน
เกิด 

2.05 1.13 ปานกลาง 

5. ท่านมักจะหาซื้อผ้าทอพื้นเมือง เพ่ือน ามาใช้แต่งกายใน
การไปท างานตามนโยบายของหน่วยงานที่ท่านสังกัด 

1.57 1.09 น้อยที่สุด 

รวม 1.86 0.76 น้อย 

 
จากตารางที่ 4.8 พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรม ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.86 และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ 
ผู้บริโภคมักซื้อผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง ให้กับผู้ใหญ่ในงานวันเกิด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.05 รองลงมา คือ 
ผู้บริโภคมักซื้อผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง ให้กับผู้ใหญ่ในงานปีใหม่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.02 กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย โดยเรียงตามล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริโภคมักแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้า
ทอพ้ืนเมือง เวลาเข้ารวมงานมงคลต่างๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.83 รองลงมา คือ ผู้บริโภคมักแต่งกาย
ด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง เวลาเข้ารวมพิธีกรรมทางศาสนา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.81 และกลุ่มตัวอย่าง
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยสุด คือ ผู้บริโภคมักจะหาซื้อผ้าทอพ้ืนเมือง เพ่ือน ามาใช้แต่งกายในการ
ไปท างานตามนโยบายของหน่วยงานที่ท่านสังกัด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.57 
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ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้าน 
ความสนใจ ที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"  n = 445 

 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจ ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ท่านสนใจในเอกลักษณ์ ลวดลาย ความปราณีตของผ้า
ไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 

2.91 1.03 ปานกลาง 

2. ท่านสนใจในการอนุรักษ์ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 3.05 1.08 มาก 
3. ท่านสนใจในการแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพื้นเมือง 2.83 1.14 ปานกลาง 
4. ท่านสนใจผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากผ้าไทย ผ้าทอ
พ้ืนเมือง 

3.06 1.12 มาก 

รวม 2.96 0.93 ปานกลาง 
  

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจ ที่เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย 
คือ ผู้บริโภคสนใจผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.06 รองลงมา คือ 
ผู้บริโภคสนใจในการอนุรักษ์ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับปานกลาง โดยเรียงตามล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผู้บริโภคสนใจในเอกลักษณ์ ลวดลาย ความ
ปราณีตของผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.91 รองลงมา คือ ผู้บริโภคสนใจในการแต่งกาย
ด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.83 
 
ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้าน

ความคิดเห็น ที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"           n = 445 (ต่อ) 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจ ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ท่านคิดว่าการแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมืองเป็น
การอนุรักษ์ความเป็นไทย 

3.31 1.15 ปานกลาง 

2. ท่านคิดว่าวัยรุ่น เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่ผ้า
ไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 

3.07 0.67 ปานกลาง 

3. ท่านคิดว่าวัยท างาน เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่ 3.20 0.71 ปานกลาง 



31 
 

ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 
  
ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้าน

ความคิดเห็น ที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก"   n = 445 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจ ( x̄ ) S.D. แปรผล 

4. ท่านคิดว่าวัยเกษียณ เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่
ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง 

3.84 0.73 มาก 

5. ท่านคิดว่าปัจจุบันผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีช่องทางใน
การซื้อที่ง่าย สะดวก 

3.05 0.76 ปานกลาง 

6. ท่านคิดว่าการแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมืองเป็น
การส่งเสริมสินค้าไทย 

3.96 0.67 มาก 

รวม 3.41 0.58 มาก 
 

จากตารางที่ 4.10 พบว่า ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็น ที่เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.41 และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย 
คือ ผู้บริโภคคิดว่าการแต่งกายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมืองเป็นการส่งเสริมสินค้าไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.96 และ ผู้บริโภคคิดว่าวัยเกษียณ เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.84 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง คือ ผู้บริโภคคิดว่าการแต่งกายด้วยผ้า
ไทย ผ้าทอพ้ืนเมืองเป็นการอนุรักษ์ความเป็นไทย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 รองลงมา คือ ผู้บริโภคคิดว่า
วัยท างาน เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่ผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.20 ต่อมา คือ 
ผู้บริโภคคิดว่าวัยรุ่น เป็นวัยที่เหมาะสมในการสวมใส่ผ้าไทย ผ้าทอพื้นเมือง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.07 และ
ผู้บริโภคคิดว่าปัจจุบันผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มีช่องทางในการซื้อท่ีง่าย สะดวก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 
 

4.4  การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง "ผ้าตีนจก" 
การวิเคราะห์ส่วนที่ 3 ข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง "ผ้าตีนจก" 

เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนประสมการตลาดจากระดับความต้องการของผู้ตอบ แบบสอบถาม  จาก
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 445 คน ได้แก่  ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านส่งเสริม การตลาด และด้านการ
จัดจ าหน่าย น าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตาม
ตารางดังนี้  
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" 

 

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง "ผ้าตีนจก" จ านวน )คน(  ร้อยละ 
ต้องการ 303 68.1 
ไม่ต้องการ 142 31.9 
รวม 445 100.0 
  

จากตารางที่ 4.11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" จ านวน 303 คน คิดเป็นร้อยละ 68.1 และไม่ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง 
"ผ้าตีนจก" จ านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 31.9 ตามล าดับ  
 จากผลการส ารวจความต้องการข้างต้นส่งผลให้การค านวณหลังจากนี้ผู้วิจัยจะน าข้อมูลใน
ส่วนของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง"ผ้าตีนจก" จ านวน 303 คน 
ตามตารางนีม้าเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการค านวณ 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามวัตถุประสงค์ ในการน า

ผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" ไปใช้ 
 

วัตถุประสงค์ จ านวน )คน(  ร้อยละ 
ซื้อเพ่ือน าไปใช้เอง 180 40.6 
ซื้อเพ่ือน าไปเป็นของฝาก 123 59.4 

รวม 303 100.0 
  

จากตารางที่ 4.12 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ต้องการผลิตภัณฑ์ทั้งหมดจ านวน 303 ตัวอย่าง 
ผู้บริโภคมีความต้องการซื้อเพ่ือน าไปใช้เอง จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 40.6 และ ซื้อเพ่ือน าไป
เป็นของฝาก จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 59.4 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  ลายผ้าที่ใช้
ในชีวิตประจ าวัน        n = 303 

 

ข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตาผ้าพื้น 2.55 0.97 น้อย 
2. ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นซิ่ว 2.59 0.99 น้อย 
3. ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตาหมู่ธรรมดา 2.79 1.07 ปานกลาง 
4. ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตาหมู่พิเศษ 2.86 1.12 ปานกลาง 
5. ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตีนจกเต็มตัว 2.87 0.99 ปานกลาง 

รวม 2.73 0.74 ปานกลาง 

  

จากตารางที่ 4.13 พบว่า ข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์ ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.73 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับปานกลาง โดยเรีย งล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ลายผ้าที่ ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ซิ่นตีนจกเต็มตัว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 รองลงมา คือ ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
ซิ่นตาหมู่พิเศษ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.86 และ ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตาหมู่ธรรมดา มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 2.79 ตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย คือ ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นซิ่ว มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.59 และลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ซิ่นตาผ้าพื้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.55 

 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  ลายผ้าที่ใช้

ในพิธีการต่าง ๆ        n = 303 
 

ข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  ลายผ้าที่ใช้ในพิธีการต่างๆ ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ลายผ้าที่ใช้ในพิธีต่างๆ ซิ่นตีนจกเฉพาะตีน 3.75 0.91 มาก 
2. ลายผ้าที่ใช้ในพิธีต่างๆ ซิ่นตีนจกทั้งตัว 3.63 0.91 มาก 

รวม 3.69 0.80 มาก 

 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า ข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์ ลายผ้าที่ใช้ในพิธีการต่าง ๆ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ลายผ้าที่ใช้ในพิธีต่าง ๆ ซิ่นตีนจก
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เฉพาะตีน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 และ ลายผ้าที่ใช้ในพิธีต่าง ๆ ซิ่นตีนจกทั้งตัว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.63 
 
ตารางที่ 4.15 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้าน

ผลิตภัณฑ์        n = 303 
 

ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ควรมีลวดลายที่หลากหลาย 3.81 0.84 มาก 
2. ควรมีสีที่มีคุณภาพ สีไม่ตก 4.21 0.83 มากที่สุด 
3. ควรมีอายุการใช้งานยาวนานหลายปี 4.16 0.83 มาก 
4. ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่สวยงาม 3.83 0.97 มาก 

รวม 4.00 0.73 มาก 

 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด คือ ควรมีสีที่มีคุณภาพ สีไม่ตก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ควรมีอายุการใช้งานยาวนานหลายปี มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 รองลงมา คือ ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่สวยงาม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 และ ควรมี
ลวดลายที่หลากหลาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.81 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา 
          n = 303 
 

ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ผ้าขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.  

ควรมีราคาไม่เกิน 2,500 บาท  

3.39 1.00 ปานกลาง 

2. ผ้าขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.  

ควรมีราคา 2,500 - 5,000 บาท 

2.96 0.97 ปานกลาง 

3. ผ้าขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.  

ควรมีราคา 5,000 บาทข้ึนไป 

2.69 1.08 ปานกลาง 

4. ควรมีการช าระเงินสดที่หน้าร้าน 3.09 1.06 ปานกลาง 

5. ควรมีการช าระเงินสดผ่านธนาคาร หรือเค้าเตอร์เซอร์วิส 3.64 0.97 มาก 

6. ควรมีการช าระเงินสดออนไลน์ (internet banking 

Mobile banking) 

3.87 0.99 มาก 

7. ควรมีการช าระผ่านบัตรเครติด 3.98 0.97 มาก 

8. ควรมีราคาให้เลือกหลายระดับ 4.12 0.94 มาก 

9. ควรมีส่วนลดเงินสดให้กับผู้ซื้อที่ช าระเงินโดยเร็ว 4.01 1.02 มาก 

รวม 3.53 0.67 มาก 
 

จากตารางที่ 4.16 พบว่า ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ควรมีราคาให้เลือกหลายระดับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21 

รองลงมา คือ ควรมีส่วนลดเงินสดให้กับผู้ซื้อที่ช าระเงินโดยเร็ว มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ต่อมา คือ ควร

มีการช าระผ่านบัตรเครติด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 ต่อมา คือ ควรมีการช าระเงินสดออนไลน์ 
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(internet banking Mobile banking) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 และควรมีการช าระเงินสดผ่าน

ธนาคาร หรือเค้าเตอร์เซอร์วิส มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปาน

กลาง โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ผ้าขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.ควรมีราคาไม่เกิน 2,500 บาท 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.39 รองลง คือ ควรมีการช าระเงินสดที่หน้าร้าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.09 ต่อมา คือ 

ผ้าขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.ควรมีราคา 2,500 - 5,000 บาท มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 และ ผ้า

ขนาดมาตรฐาน 90*200 ซม.ควรมีราคา 5,000 บาทข้ึนไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.69 

 
ตารางท่ี 4.17 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้าน

ส่งเสริมการตลาด       n = 303 
 

ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านส่งเสริมการตลาด ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ควรมีการโฆษณาผลิตภัณฑ์อย่างเหมาะสม 3.97 0.90 มาก 

2. ควรมีพนักงานขายที่ยินดีให้บริการ 3.94 0.92 มาก 

3 ควรมีบริการห่อของขวัญฟรี 3.83 0.89 มาก 

4. ควรมีบริการส่งสินค้าฟรีเมื่อสั่งซื้อออน์ไลน์ 4.03 0.91 มาก 

5. ควรมีการประชาสัมพันธ์ความเป็นเอกลักษณ์ของ

ผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น 

4.16 0.95 มาก 

6. ควรมีการส่งแคตตาล็อคสินค้า ทุกครั้งที่มีผ้าลายใหม่

ออกจ าหน่าย 

4.01 0.99 มาก 

รวม 3.99 0.79 มาก 
 

จากตารางที่ 4.17 พบว่า ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านส่งเสริมการตลาด ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ควรมีการประชาสัมพันธ์ความเป็นเอกลักษณ์
ของผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 รองลงมา คือ ควรมีบริการส่งสินค้าฟรีเมื่อ
สั่งซื้อออน์ไลน์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.03 ต่อมา คือ ควรมีการส่งแคตตาล็อคสินค้า ทุกครั้งที่มีผ้าลายใหม่
ออกจ าหน่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 ต่อมา คือ ควรมีการโฆษณาผลิตภัณฑ์อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย
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เท่ากับ 3.97 ต่อมา คือ ควรมีพนักงานขายที่ยินดีให้บริการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.94 และ ควรมีบริการ
ห่อของขวัญฟรี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 
ตารางท่ี 4.18 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านการจัด

จ าหน่าย        n = 303 
 

ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านการจัดจ าหน่าย ( x̄ ) S.D. แปรผล 

1. ควรมีสถานที่จ าหน่ายผลิตภัณฑ์กระจายอยู่ทั่วไป 3.82 0.87 มาก 

2. ควรมีชองทางการจ าหน่ายทาง call center 3.34 1.10 มาก 

3. ควรมีช่องทางการจ าหน่ายผ่านทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ 

เฟชบุ๊ค 

4.00 0.90 มาก 

4. ควรมีบริการจัดส่งสินค้าทั่วประเทศ 4.23 0.88 มากที่สุด 

รวม 3.85 0.76 มาก 
 

จากตารางที่ 4.18 พบว่า ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาดด้านการจัดจ าหน่าย ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด คือ ควรมีบริการจัดส่งสินค้าทั่วประเทศ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ย คือ ควรมีช่องทางการจ าหน่ายผ่านทาง
ออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ เฟชบุ๊ค มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.00 รองลงมา คือ ควรมีสถานที่จ าหน่ายผลิตภัณฑ์
กระจายอยู่ทั่วไป มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 และ ควรมีชองทางการจ าหน่ายทาง call center มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.34 
 

4.5  การทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน

ประสมการตลาดที่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 1.1 เพศที่แตกต ่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด

ที่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 4.19 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดย

จ าแนกตามเพศ 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

เพศ จ านวน Mean S.D t Sig 
  

ด้านผลิตภัณฑ์ 
ชาย 74 3.905 0.847 -1.144 0.255   

หญิง 229 4.029 0.690     

ด้านราคา 
ชาย 74 3.530 0.718 0.029 0.977 

  

หญิง 229 3.527 0.662   
  

ด้านส่งเสริมการตลาด 
ชาย 74 3.917 0.820 -0.917 0.360   

หญิง 229 4.013 0.775     

ด้านการจัดจ าหน่าย 
ชาย 74 3.814 0.801 -0.421 0.674   

หญิง 229 3.857 0.747   
  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีน
จกด้านส่วนประสมการตลาดของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ พบว่า ความต้องการผลิตภัณฑ์
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน นั่นคือ เพศชายและเพศหญิง มี
ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านส่งเสริมการตลาด และด้านการจัดจ าหน่ายไม่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่  1.2 อายุที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดที่แตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 4.20 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดย

จ าแนกตามอายุ                    n = 303 
 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก
ด้านส่วนประสม

การตลาด 

อายุ Mean S.D. F Sig. 

ด้านผลิตภัณฑ์ 

20 - 30 ปี 4.185 0.624 
  

31 - 40 ปี 3.987 0.717 
  

41 - 50 ปี 3.592 0.847 5.668* 0.001 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 3.852 0.865 
  

ด้านราคา 

20 - 30 ปี 3.695 0.671 
  

31 - 40 ปี 3.527 0.622 
  

41 - 50 ปี 3.293 0.760 5.662* 0.001 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 3.152 0.727 
  

ด้านส่งเสริมการตลาด 

20 - 30 ปี 4.142 0.748 
  

31 - 40 ปี 4.079 0.715 
  

41 - 50 ปี 3.544 0.818 11.639* 0.000 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 3.311 0.867 
  

ด้านการจัดจ าหน่าย 

20 - 30 ปี 3.995 0.712 
  

31 - 40 ปี 3.858 0.775 
  

41 - 50 ปี 3.542 0.650 3.982* 0.008 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 3.557 0.827 
  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีน
จกด้านส่วนประสมการตลาด ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอายุ พบว่า ความต้องการผลิตภัณฑ์
ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.001) ด้านราคา (Sig = 0.001) ด้าน
ส่งเสริมการตลาด (Sig = 0.000) และด้านการจัดจ าหน่าย (Sig = 0.008) แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้วิจัยได้ทดสอบต่อด้วยวิธี LSD เพ่ือทดสอบหาความแตกต่างเป็น
รายคู่ 
 
ตารางที่  4.21 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์ โดยจ าแนกตามอายุ ด้วยวิธี LSD    n = 303 

 

ด้านผลิตภัณฑ์ 20 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 

20 - 30 ปี 
 

0.198 0.594* 0.333 

31 - 40 ปี 
  

0.396 0.135 

41 - 50 ปี 
   

-0.261 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 
    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที ่4.21 ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุ 20 - 30 ปี กับ อายุ 41 - 50 ปี มีความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.22 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ราคา โดยจ าแนกตามอายุ ด้วยวิธี LSD     n = 303 

 

ด้านราคา 20 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 
มากกว่า 50 ปี

ขึ้นไป 

20 - 30 ปี 
 

0.169 0.403* 0.544* 

31 - 40 ปี 
  

0.234 0.375 

41 - 50 ปี 
   

0.141 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 
    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.22 ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุ 20 - 30 ปี กับ อายุ 41 - 50 ปี และ อายุ  

20 - 30 ปี กับ อายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด 
ด้านราคาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่  4.23 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านส่ง
เสริการตลาด โดยจ าแนกตามอายุ ด้วยวิธี LSD    n = 303 

 

ด้านส่งเสริมการตลาด 20 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 
มากกว่า 50 ปี

ขึ้นไป 

20 - 30 ปี 
 

0.062 0.597* 0.831* 

31 - 40 ปี 
  

0.535* 0.769* 

41 - 50 ปี 
   

0.234 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 
    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



42 
 

  
จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์พบว่า 20 - 30 ปี กับ อายุ 41 - 50 ปี 20 - 30 ปี กับ 

อายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป อายุ 31 - 40 ปี กับ อายุ 41 - 50 ปี อายุ 31 - 40 ปี กับ อายุมากกว่า 50 
ปีขึ้นไป มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาดแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่  4.24 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการ
จัดจ าหน่าย โดยจ าแนกตามอายุ ด้วยวิธี LSD    n = 303 

 

ด้านการจัดจ าหน่าย 20 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 
มากกว่า 50 ปี

ขึ้นไป 

20 - 30 ปี 
 

0.137 0.453* 0.438 

31 - 40 ปี 
  

0.316 0.301 

41 - 50 ปี 
   

-0.015 

มากกว่า 50 ปีขึ้นไป 
    

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์พบว่า อายุ 20 - 30 ปี กับ อายุ 41 - 50 ปี มีความต้องการ

ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการจัดจ าหน่ายแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.3 อาชีพที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดที่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 4.25 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดย

จ าแนกตามอาชีพ      n = 303 (ต่อ) 
 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

อาชีพ Mean S.D. F Sig. 

 

รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.782 0.826 
  

ด้านผลิตภัณฑ์ 

พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน 

4.023 0.665 
  

ด้านผลิตภัณฑ์ ธุริกจส่วนตัว 4.109 0.815 2.701* 0.031 

 พ่อบ้าน /แม่บ้าน  4.050 0.683   

 นักเรียน /นักศึกษา  4.271 0.634   

 
รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.405 0.692 
  

 
พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน 

3.573 0.624 
  

ด้านราคา ธุริกจส่วนตัว 3.547 0.795 1.619 0.169 

 พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3.304 0.555   

 นักเรียน/นักศึกษา 3.708 0.753   
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ตารางท่ี 4.25 (ต่อ) แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบ

สมมติฐานของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดโดยจ าแนก ตามอาชีพ     n = 303 
 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

อาชีพ Mean S.D. F Sig. 

 
รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.783 0.851 
  

 
พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน 

4.092 0.723 
  

ด้านส่งเสริมการตลาด ธุริกจส่วนตัว 3.957 0.887 2.612* 0.036 

 พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3.722 0.808   

 นักเรียน/นักศึกษา 4.146 0.680   

 
รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.707 0.780 
  

 
พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน 

3.873 0.729 
  

ด้านการจัดจ าหน่าย ธุริกจส่วนตัว 3.910 0.832 1.469 0.212 

 พ่อบ้าน/แม่บ้าน 3.683 0.697   

 นักเรียน/นักศึกษา 4.083 0.779   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก
ด้านส่วนประสมการตลาด ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ พบว่า ความต้องการผลิตภัณฑ์
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ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านราคา (Sig = 0.169) และด้านการจัดจ าหน่าย (Sig = 0.212)
ไม่แตกต่างกัน ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 
0.031) และด้านส่งเสริมการตลาด (Sig = 0.036) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยผู้วิจัยได้ทดสอบต่อด้วยวิธี LSD เพ่ือทดสอบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ 
 
ตารางที่  4.26 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์ โดยจ าแนกตามอาชีพ ด้วยวิธี LSD    n = 303 

 

ด้านผลิตภัณฑ ์

รับราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน
/หน่วยงาน

เอกชน 

ธุริกจ
ส่วนตัว 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  

-0.240* -0.327* -0.268 -0.489* 

พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน  

 -0.086 -0.027 -0.248 

ธุริกจส่วนตัว 
 

  0.059 -0.162 

พ่อบ้าน/แม่บ้าน 
    

-0.221 

นักเรียน/นักศึกษา      

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์พบว่า อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กับ อาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน/หน่วยงานเอกชน อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กับ อาชีพธุริกจ
ส่วนตัว และ อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กับ อาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.27 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ส่งเสริมการตลาด โดยจ าแนกตามอาชีพ ด้วยวิธี LSD         n = 303 

 

ด้านส่งเสริมการตลาด 

รับราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน
/หน่วยงาน

เอกชน 

ธุริกจ
ส่วนตัว 

พ่อบ้าน/
แม่บ้าน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

รับราชการ /พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  

-0.309* -0.174 0.061 -0.363* 

พนักงานบริษัทเอกชน/
หน่วยงานเอกชน  

 0.135 0.370 -0.053 

ธุริกจส่วนตัว 
 

  0.235 -0.189 

พ่อบ้าน/แม่บ้าน 
    

-0.424 

นักเรียน/นักศึกษา      

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.27 ผลการวิเคราะห์พบว่า อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กับ อาชีพ
พนักงานบริษัทเอกชน/หน่วยงานเอกชน และ อาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ กับ นักเรียน/
นักศึกษา มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.4 รายได้ที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดที่แตกต่างกัน 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

ของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดโดย

จ าแนกตามรายได้        n = 303 

 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

รายได้ Mean S.D. F Sig. 

 น้อยกว่า 20,000 บาท 4.066 0.717   
ด้านผลิตภัณฑ์ 20,001 – 40,000 บาท 4.052 0.709 3.483* 0.016 

 40,001 – 60,000 บาท 4.064 0.758   
 60,000 บาทขึ้นไป 3.701 0.726   
 น้อยกว่า 20,000 บาท 3.471 0.665   

ด้านราคา 20,001 – 40,000 บาท 3.610 0.727 1.827 0.142 
 40,001 – 60,000 บาท 3.596 0.596   
 60,000 บาทขึ้นไป 3.375 0.636   
 น้อยกว่า 20,000 บาท 3.996 0.761   

ด้านส่งเสริมการตลาด 20,001 – 40,000 บาท 4.038 0.803 1.085 0.355 
 40,001 – 60,000 บาท 4.045 0.798   
 60,000 บาทขึ้นไป 3.814 0.775   
 น้อยกว่า 20,000 บาท 3.836 0.794   

ด้านการจัดจ าหน่าย 20,001 – 40,000 บาท 3.941 0.777 1.893 0.131 
 40,001 – 60,000 บาท 3.868 0.777   
 60,000 บาทขึ้นไป 3.637 0.607   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 4.28 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีน

จกด้านส่วนประสมการตลาด ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรายได้ พบว่า ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านราคา (Sig = 0.142) ด้านส่งเสริมการตลาด (Sig = 
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0.355) และด้านการจัดจ าหน่าย (Sig = 0.131) ไม่แตกต่างกัน ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.016) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยผู้วิจัยได้ทดสอบต่อด้วยวิธี LSD เพ่ือทดสอบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ 
 

ตารางที่  4.29 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามรายได ้ด้วยวิธี LSD     n = 303 

 

ด้านผลิตภัณฑ ์
น้อยกว่า 

20,000 บาท 
20,001 – 

40,000 บาท 
40,001 – 

60,000 บาท 
60,000 

บาทขึ้นไป 

น้อยกว่า 20,000 บาท  0.014 0.002 0.365* 

20,001 – 40,000 บาท   -0.011 0.351* 

40,001 – 60,000 บาท    0.363* 

60,000 บาทขึ้นไป     

   *มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่ 4.29 ผลการวิเคราะห์พบว่า รายได้น้อยกว่า 20,000 บาท กับ รายได้ 60,000 
บาทขึ้นไป รายได้ 20,001 – 40,000 บาท กับ รายได้ 60,000 บาทขึ้นไป และ รายได้ 40,001 – 
60,000 บาท กับ รายได้ 60,000 บาทขึ้นไป มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม
การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.5 ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน

ประสมการตลาดที่แตกต่างกัน 
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ตารางที่  4.30 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา ด้วยวิธี LSD        n = 303  

 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

ระดับการศึกษา Mean S.D. F Sig. 

 ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. 3.609 0.895   
ด้านผลิตภัณฑ์ ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4.068 0.704 5.075* 0.002 

 ปริญญาโท 3.993 0.705   
 ปริญญาเอก 3.250 0.570   
 ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. 3.155 0.725   

ด้านราคา ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3.564 0.681 3.991* 0.008 
 ปริญญาโท 3.588 0.598   
 ปริญญาเอก 3.019 0.614   
 ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. 3.348 0.928   

ด้านส่งเสริมการตลาด ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4.061 0.766 7.986* 0.000 
 ปริญญาโท 4.055 0.699   
 ปริญญาเอก 3.278 0.455   
 ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. 3.326 0.854   

ด้านการจัดจ าหน่าย ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 3.902 0.766 5.805* 0.001 
 ปริญญาโท 3.911 0.647   
 ปริญญาเอก 3.208 0.459   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก
ด้านส่วนประสมการตลาด ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.002) ด้านราคา (Sig = 0.008) 
ด้านส่งเสริมการตลาด (Sig = 0.000) และด้านการจัดจ าหน่าย (Sig = 0.001) มีความแตกต่างกัน
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้วิจัยได้ทดสอบต่อด้วยวิธี LSD เพ่ือทดสอบหาความ
แตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางท่ี 4.31 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน

ผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามระดับรายได้ ด้วยวิธี LSD   n = 303 

 

ด้านผลิตภัณฑ ์
ต่ ากว่า

อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส.  -0.460* -0.384* 0.359 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   0.075 0.818* 

ปริญญาโท    0.743* 

ปริญญาเอก     

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.31 ผลการวิเคราะห์พบว่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ 
ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับ
การศึกษาปริญญาโท  ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก และ 
ระดับการศึกษาปริญญาโท กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่  4.32 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ราคาโดยจ าแนกตามระดับรายได้ ด้วยวิธี LSD   n = 303 

 

ด้านราคา 
ต่ ากว่า

อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส.  -0.410* -0.433* 0.136 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   -0.023 0.546* 

ปริญญาโท    0.569* 

ปริญญาเอก     

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.32 ผลการวิเคราะห์พบว่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ 
ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับ
การศึกษาปริญญาโท  ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก และ 
ระดับการศึกษาปริญญาโท กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด ด้านราคาแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่  4.33 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ส่งเสริมการตลาดโดยจ าแนกตามระดับรายได้ ด้วยวิธี LSD  n = 303 

 

ด้านส่งเสริมการตลาด 
ต่ ากว่า

อนุปริญญา/ปวส. 
ปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่า 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส.  -0.713* -0.707* 0.070 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   0.006 0.783* 
ปริญญาโท    0.777* 
ปริญญาเอก     

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.33 ผลการวิเคราะห์พบว่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับการศึกษา
ปริญญาโท  ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก และ ระดับ
การศึกษาปริญญาโท กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน
ประสมการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาดแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.34 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการ
จัดจ าหน่ายโดยจ าแนกตามระดับรายได้ ด้วยวิธี LSD   n = 303 

 

ด้านการจัดจ าหน่าย 
ต่ ากว่า

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส.  -0.576* -0.585* 0.118 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   -0.009 0.693* 

ปริญญาโท    0.703* 

ปริญญาเอก     

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.34 ผลการวิเคราะห์พบว่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับ
การศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. กับ ระดับการศึกษา
ปริญญาโท  ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก และ ระดับ
การศึกษาปริญญาโท กับ ระดับการศึกษาปริญญาเอก มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน
ประสมการตลาด ด้านการจัดจ าหน่ายแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สมมติฐานที่ 1.6 ภูมิล าเนาที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม

การตลาดที่แตกต่างกัน 
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ตารางที่  4.35 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด โดย
จ าแนกตามภูมิล าเนาด้วยวิธี LSD     n = 303 

 

ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้าน
ส่วนประสมการตลาด 

ภูมิล าเนา Mean S.D. F Sig. 

 ภาคเหนือ 4.042 0.747   
 ภาคตะวันออก 4.321 0.760   

ด้านผลิตภัณฑ์ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3.601 0.727 4.695* 0.001 
 ภาคกลาง 4.057 0.701   
 ภาคใต้ 4.194 0.779   
 ภาคเหนือ 3.667 0.491   
 ภาคตะวันออก 3.508 0.711   

ด้านราคา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3.298 0.637 1.805 0.128 
 ภาคกลาง 3.558 0.692   
 ภาคใต้ 3.605 0.693   
 ภาคเหนือ 4.118 0.762   
 ภาคตะวันออก 4.048 0.821   

ด้านส่งเสริมการตลาด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3.723 0.848 1.685 0.153 
 ภาคกลาง 4.027 0.753   
 ภาคใต้ 4.056 0.945   
 ภาคเหนือ 3.938 0.802   
 ภาคตะวันออก 4.036 0.847   

ด้านการจัดจ าหน่าย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3.537 0.775 2.474* 0.044 
 ภาคกลาง 3.889 0.728   
 ภาคใต้ 3.972 0.870   

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.35 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการเปรียบเทียบความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก
ด้านส่วนประสมการตลาด ของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามภูมิล าเนา พบว่า ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้านราคา (Sig = 0.128) และ ด้านส่งเสริมการตลาด 
(Sig = 0.153) ไม่แตกต่างกัน ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดด้าน
ผลิตภัณฑ์ (Sig = 0.001) และด้านการจัดจ าหน่าย (Sig = 0.044) แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยผู้วิจัยได้ทดสอบต่อด้วยวิธี LSD เพ่ือทดสอบหาความแตกต่างเป็นรายคู่ 
 

ตารางที่  4.36 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน
ผลิตภัณฑ์โดยจ าแนกตามภูมิล าเนา ด้วยวิธี LSD   n = 303 

 

ด้านผลิตภัณฑ์ 
ภาคเหนือ ภาค

ตะวันออก 
ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต ้

ภาคเหนือ  -0.280 0.441* -0.015 -0.153 

ภาคตะวันออก   0.720* 0.265 0.127 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    -0.456* 0.593* 

ภาคกลาง     -0.138 

ภาคใต้      

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.36 ผลการวิเคราะห์พบว่า ภาคเหนือ กับ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาค

ตะวันออก กับ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับ ภาคกลาง และ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ กับ ภาคใต้ มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้าน

ผลิตภัณฑ์แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่  4.37 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม ที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการ
จัดจ าหน่ายโดยจ าแนกตามภูมิล าเนา ด้วยวิธี LSD   n = 303 

 

ด้านการจัดจ าหน่าย 
ภาคเหนือ ภาค

ตะวันออก 
ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ 
ภาคกลาง ภาคใต ้

ภาคเหนือ  -0.098 0.400* 0.049 -0.035 

ภาคตะวันออก   0.498 0.147 0.063 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    -0.352* -0.435* 

ภาคกลาง     -0.083 

ภาคใต้      

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.37 ผลการวิเคราะห์พบว่า ภาคเหนือ กับ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ กับ ภาคกลาง และ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กับ ภาคใต้ มีความต้องการ

ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการจัดจ าหน่ายแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.38 รูปแบบการด าเนินชีวิตผลวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบความสัมพันธ์
ระหว่างรูปแบบการด าเนินชีวิตมีความสัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม
การตลาด พบว่า  

รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรมไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ (r= 0.074) และ รูปแบบการด าเนินชีวิต
ของผู้บริโภคด้านกิจกรรมไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม
การตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด (r= 0.082) รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรมมี
ความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านราคา (r= 
0.189) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 กันและมีความสัมพันธ์  19% และ รูปแบบการด าเนินชีวิต
ของผู้บริโภคด้านกิจกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน
ประสมการตลาด ด้านจัดจ าหน่าย (r= 0.145) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05และมีความสัมพันธ์
กัน 15% 

รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความ
ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์  (r= 0.312) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 และมีความสัมพันธ์กัน 31% รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจมี
ความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านราคา (r= 
0.328) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 และมีความสัมพันธ์กัน 33% รูปแบบการด าเนินชีวิตของ
ผู้บริโภคด้านความสนใจมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน
ประสมการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด (r= 0.246) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 และมี
ความสัมพันธ์กัน 25% และรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจมีความสัมพันธ์
ทางบวก กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านการจัดจ าหน่าย (r= 
0.307) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่0.05 และมีความสัมพันธ์กัน 31% 

รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็นไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ (r= -0.003) รูปแบบการด าเนินชีวิตของ
ผู้บริโภคด้านความคิดเห็นไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสม
การตลาด ด้านราคา (r= -0.071) รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็นไม่ มี
ความสัมพันธ์ กับ ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด 
(r= 0.035) รูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็นไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด ด้านจัดจ าหน่าย (r= -0.059) 

 



 

บทท่ี 5 
 

สรุปผลการค้นคว้าอิสระ การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้า

ตีนจก มีวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษาระดับความต้องการด้านส่วนประสมการตลาดของผู้บริโภคที่มีต่อ

ผ้าตีนจก เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามลักษณะ

ส่วนบุคคล และจ าแนกตามลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์จาก 

Google Forms ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 445 คนและใช้โปรแกรม SPSS ในการประมวลผลค่า

ทางสถิติ โดยสามารถสรุปและอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 

5.1   สรุปผลการค้นคว้า 
การค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม  

ผ้าตีนจก ผู้วิจัยจะท าการสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
5.1.1 เพ่ือศึกษาระดับความต้องการด้านส่วนประสมการตลาดของผู้บริโภคที่มีต่อผ้าตีนจก 

สรุปได้ว่า 
5.1.1.1 การสรุปผลความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" จากกลุ่มตัวอย่าง

ทั้งหมดจ านวน 445 ตัวอย่าง พบว่า ผู้บริโภคที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" 

มากกว่า 60% และจากผู้บริโภคที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นเมือง"ผ้าตีนจก" พบว่า ผู้บริโภค

ส่วนใหญ่ มีความต้องการซื้อเพ่ือน าไปเป็นของฝาก มากกว่า 50% 

5.1.1.2 การสรุปผลการรู้จักผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" จากประชากรตัวอย่าง

จ านวน 445 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามรู้จักผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" มากกว่า 50% 

5.1.1.3 การสรุปผลข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์ ลายผ้าที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน ใน

ภาพรวมอยู่ ในระดับปานกลาง และพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการลายผ้าที่ ใช้ ใน

ชีวิตประจ าวัน ซิ่นตีนจกเต็มตัว มากที่สุด  

5.1.1.4 การสรุปผลข้อมูลความต้องการผลิตภัณฑ์  ลายผ้าที่ใช้ในพิธีการต่าง ๆ ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการลายผ้าที่ใช้ในพิธีต่าง ๆ ซิ่นตีน

จกเฉพาะตีน มากที่สุด 
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5.1.1.5 ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ ในภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 

และพบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการให้ผลิตภัณฑ์มีสีที่มีคุณภาพ สีไม่ตก มากที่สุด 

5.1.1.6 ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ

พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการให้ผลิตภัณฑ์มีราคาให้เลือกหลายระดับ มากที่สุด  

5.1.1.7 ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาด ด้านส่งเสริมการตลาด ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และ 

พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการให้มีการประชาสัมพันธ์ความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ให้

เป็นที่รู้จักมากข้ึน มากท่ีสุด 

5.1.1.8 ข้อมูลส่วนประสมทางการตลาด ด้านการจัดจ าหน่าย ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก และพบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการให้มีบริการจัดส่งสินค้าทั่วประเทศ มากที่สุด 

5.1.1.9 ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านกิจกรรมที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอ

พ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย และพบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มักซื้อผ้าไทย ผ้า

พ้ืนเมือง ให้กับผู้ใหญ่ในงานวันเกิด มากที่สุด  

5.1.1.10 ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความสนใจเห็นที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้า

ทอพ้ืนเมือง "ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และพบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความสนใจ

ผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมือง มากที่สุด  

5.1.1.11 ข้อมูลเกี่ยวกับวิถีชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็นที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าทอ

พ้ืนเมือง"ผ้าตีนจก" ในภาพรวมอยู่ในระดับระดับมาก และพบว่าผู้บริโภคมีความคิดเห็นว่าการแต่ง

กายด้วยผ้าไทย ผ้าทอพ้ืนเมืองเป็นการส่งเสริมสินค้าไทย มากที่สุด 

5.1.2 เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนก 
ตามลักษณะส่วนบุคคล สรุปได้ว่า 

5.1.2.1 สรุปผลตามข้อมูลทั่วไปของประชากรกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 445 คน พบว่า

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง อายุ 31 - 40 ปี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/หน่วยงานเอกชน มี

รายได้ต่อเดือน 20,001 - 40,000 บาท ระดับการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ภูมิล าเนาภาคกลาง   

5.1.2.2 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามเพศ ไม่

แตกต่างกัน ในทุกด้าน 

5.1.2.3 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามอายุ 

แตกต่างกัน ในทุกด้าน 
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5.1.2.4 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามอาชีพ 

แตกต่างกัน ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านส่งเสริมการตลาด ไม่แตกต่างกัน ด้านราคา และด้านการจัด

จ าหน่าย 

5.1.2.5 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามรายได้ 

แตกต่างกัน ด้านผลิตภัณฑ์ ไม่แตกต่างกัน ด้านราคา ด้านส่งเสริมการตลาด และด้านการจัดจ าหน่าย 

5.1.2.6 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตามระดับ

การศึกษาแตกต่างกัน ในทุกด้าน 

5.1.2.7 สรุปความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการตลาดโดยจ าแนกตาม

ภูมิล าเนา แตกต่างกัน ด้านผลิตภัณฑ์ และการจัดจ าหน่าย ไม่แตกต่างกัน ด้านราคา และด้านส่งเสริม

การตลาด 

5.1.3 เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วนประสมการส่วน
ประสมการตลาด กับลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต สรุปได้ว่า 

5.1.3.1 สรุปลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิตด้านกิจกรรมมีความสัมพันธ์
ทางบวก กับความต้องการด้านราคา และด้านการจัดจ าหน่าย ไม่มีความสัมพันธ์ กับความต้องการ
ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านส่งเสริมการตลาด 

5.1.3.2 สรุปลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิตด้านความสนใจมีความสัมพันธ์
ทางบวก กับความต้องการต่อส่วนประสมการตลาด ในทุกด้าน 

5.1.3.3 สรุปลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิตด้านความคิดเห็นไม่มีความสัมพันธ์ 
กับความต้องการต่อส่วนประสมการตลาด ในทุกด้าน 
 

5.2   การทดสอบสมมติฐาน 
การค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ เชิงวัฒนธรรม  

ผ้าตีนจก ผู้วิจัยมีการก าหนดสมมติฐานไว้ จ านวน 2 ข้อ คือ 

สมมติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วน

ประสมการตลาดที่แตกต่างกัน 

สมมติฐานที่ 2 ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตมีความสัมพันธ์กับความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีน

จกด้านส่วนประสมการตลาด 

5.2.1 ผลการทดสอบสมมติฐานที่  1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการ
ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกันวิเคราะห์ด้วย T-Test และ F-Test จาก 
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ประชากรตัวอย่างที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ จ านวน 303 คน  

ผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันโดยรวม พบกว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลด้าน
เพศมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกัน ปัจจัยลักษณะส่วน
บุคคลด้านอายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา และภูมิล าเนามีความต้องการผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และหากวิเคราะห์รายด้านมีรายละเอียดดังตารางที่ 5.1 

 
ตารางท่ี 5.1 แสดงผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีน

จกด้านส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน เมื่อวิเคราะห์รายด้าน n = 303 
 

ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล แตกต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 

เพศ - 
ผลิตภัณฑ์, ราคา, ส่งเสริม
การตลาด, การจัดจ าหน่าย 

อายุ 
ผลิตภัณฑ์, ราคา, ส่งเสริม
การตลาด, การจัดจ าหน่าย 

- 

อาชีพ ผลิตภัณฑ์, ส่งเสริมการตลาด ราคา, การจัดจ าหน่าย 

รายได้ ผลิตภัณฑ์ 
ราคา, ส่งเสริมการตลาด,  
การจัดจ าหน่าย 

การศึกษา 
ผลิตภัณฑ์, ราคา, ส่งเสริม
การตลาด, การจัดจ าหน่าย 

- 

ภูมิล าเนา ผลิตภัณฑ์, การจัดจ าหน่าย ราคา, ส่งเสริมการตลาด 

 

5.2.2 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตมีความสัมพันธ์กับความ
ต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดวิเคราะห์ด้วย Pearson Correlation จาก
ประชากรตัวอย่างที่มีความต้องการผลิตภัณฑ์ จ านวน 303 คน  

ผลการวิเคราะห์โดยรวม พบว่า ปัจจัยลัษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภคด้าน
กิจกรรม และด้านความสนใจมีความสัมพันธ์ทางบวก กับ ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ผ้า
ตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ปัจจัยลัษณะรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตของผู้บริโภคด้านความคิดเห็น ไม่มีความสัมพันธ์ กับ ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ผ้า
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ตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด และหากน าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์มาวิเคราะห์รายด้านมีรายละเอียด
ดังตารางที่ 5.2 

 
ตารางท่ี 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตมีความสัมพันธ์กับ 

ความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาด  n= 303 
 

ปัจจัยลักษณะรูปแบบ
การด าเนินชีวิต 

แตกต่างกัน ไม่แตกต่างกัน 

ด้านกิจกรรม ราคา, การจัดจ าหน่าย ผลิตภัณฑ์, ส่งเสริมการตลาด 

ด้านความสนใจ 
ผลิตภัณฑ์, ราคา, ส่งเสริม
การตลาด, การจัดจ าหน่าย 

- 

ด้านความคิดเห็น  
ผลิตภัณฑ์, ราคา, ส่งเสริม
การตลาด, การจัดจ าหน่าย 

 

5.3 การอภิปรายผล 
การอภิรายผลการค้นคว้าอิสระเรื่อง การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิง

วัฒนธรรม ผ้าตีนจก ผู้วิจัยจะอภิปรายผลตามสมมติฐานของการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
5.3.1 อภิปรายผลตามสมมติฐานข้อที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความต้องการ

ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกด้านส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยพบว่า  
5.3.1.1 ผลการศึกษาปัจจัยด้านเพศ พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความต้องการ

ส่วนประสมการตลาดไม่แตกต่างกัน เห็นได้ว่าเพศชาย เพศหญิงมีหลักเกณฑ์ในการประเมินความ

ต้องการต่อส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ที่ไม่แตกต่างกัน สาเหตุที่ผลเป็นเช่นนี้ คาดว่ามาจาก

ในปัจจุบัน ชาย และ หญิง มีการประกอบอาชีพ มีรายได้ และ หน้าที่ความรับผิดชอบที่ไม่แตกต่างกัน

เหมือนดังสมัยก่อน จึงส่งผลต่อความต้องการ และการตัดสินใจซื้อสินค้าไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง

กับงานวิจัยของ มาลิณี ฤาชุตกุล (2550) ที่พบว่า ผู้บริโภคที่มีเพศต่างกัน มีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ

ผ้าไหมของโครงการ หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของ  

อดุลย์ จาตุรงค์ (2545) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ปัจจุบันผู้หญิงท างานนอกบ้านเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ นักการ

ตลาดต้องค านึงว่าผู้ซื้อรายใหญ่จากที่สมัยก่อนผู้ชายเป็นผู้ตัดสินใจซื้อ แต่เนื่องจากผู้หญิงมีบทบาท

มากขึ้น จึงท าให้ผู้หญิงกลายเป็นผู้ซื้อรายใหญ่ 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C1%D2%C5%D4%B3%D5%20%20%C4%D2%AA%D8%B5%A1%D8%C5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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5.3.1.2 ผลการศึกษาปัจจัยด้านอายุ พบว่า ช่วงอายุ 20 – 30 ปีจะมีความต้องการด้าน
ส่วนประสมการตลาดที่แตกต่าง กับช่วงอายุ 30 ปีขึ้นไป อาจเป็นเพราะว่าอายุที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อ
การความต้องการสินค้าและบริการที่แตกต่างกัน เพราะแต่ละช่วงอายุจะมีความคิด ประสบการณ์
และพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ตามระยะเวลาตั้งแต่เกิดจนโต ผู้วิจัยจึงคิดว่าข้อมูลส่วนนี้น่าจะสามารถ
น ามาใช้ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และวางแผนส่วนประสมการตลาด ให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายนั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ ศิริศักดิ์พาณิชย์ (2548) ที่ 
พบว่า อายุที่แตกต่างกันระดับการตัดสินใจซื้อ ด้านส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ อดุลย์ จาตุรงค์ (2545) ที่ได้กล่าวไว้ว่า นักการตลาดต้องค านึงถึงความส าคัญในเรื่อง
การเปลี่ยนแปลงของอายุเพราะมีความเกี่ยวพันกับอุปสงค์ต่อสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพร
ทิพย์ บุญญาณ และกิตติพงษ์ โสภณธรรมภาณ (2560) ที่พบว่า ผลิตภัณฑ์หนึ่ง ๆ จะสามารถ
ตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคที่ มีอายุที่แตกต่างกัน โดยช่วงอายุที่อยู่ในวัยท างานจะมี
ก าลังซื้อมากกว่าวัยอื่น ๆ 

5.3.1.3 ผลการศึกษาปัจจัยด้านอาชีพ พบว่า อาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

อาชีพธุรกิจส่วนตัว และอาชีพนักศึกษา มีความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ และด้านการส่งเสริมการตลาด

แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่าผู้บริโภคที่ประกอบอาชีพแตกต่างกัน จะมีส่งผลต่อการความต้องการ

สินค้าและบริการที่ไม่เหมือนกัน ในส่วนของความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ อาชีพข้าราชการอาจ

ต้องการอายุการใช้งานที่ยาวนาน แต่ในอาชีพธุรกิจส่วนตัวอาจต้องการลวดหลายที่หลากหลาย เห็น

ได้ว่าผู้บริโภคแต่ละอาชีพจะมีความต้องการสินค้าและบริการที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยคิดว่าข้อมูลส่วนนี้

น่าจะสามารถน ามาใช้ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย และวางแผนส่วนประสมการตลาด ให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายนั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมาลิณี ฤาชุตกุล (2550) 

ที่พบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อไม่แตกต่างกัน  

5.3.1.4 ผลการศึกษาปัจจัยด้านรายได้ พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่ 34% มีรายได้ 20,001 
– 40,000 บาท และรองลงมาคือ น้อยกว่า 20,000 บาท คิดเป็น 28% เมื่อน ามารวมกันแล้ว คิดเป็น 
62% ของผู้บริโภคส่วนใหญ่ที่มีรายได้ไม่เกิน 40,000 บาท ท าให้พบว่า ความต้องการด้านราคา 
ส่งเสริมการตลาด และการจัดจ าหน่ายไม่แตกต่างกัน แต่มีความแตกต่างกันในด้านผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยจึง
คิดว่ารายได้ มีความส าคัญต้องการตัดสินใจซื้อสินค้าในด้านราคามากที่สุด เพราะผู้บริโภคจะค านึงถึง
คุณค่าที่ได้รับสินค้าและบริการ หลังจากตัดสินใจซื้อ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรวรรณ สุ่มมาตย์ 
(2551) ที่พบว่า รายได้ที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของโครงการ หนึ่ง
ต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ แตกต่างกัน 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%B8%D4%B4%D2%C3%D1%B5%B9%EC%20%C8%D4%C3%D4%C8%D1%A1%B4%D4%EC%BE%D2%B3%D4%AA%C2%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C1%D2%C5%D4%B3%D5%20%20%C4%D2%AA%D8%B5%A1%D8%C5&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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5.3.1.5 ผลการศึกษาปัจจัยด้านระดับการศึกษาที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความต้องการ
ส่วนประสมการตลาดที่แตกต่างกัน สาเหตุที่ผลเป็นเช่นนี้ คาดว่ามาจากผู้บริโภคท่ีมีระดับการศึกษาที่
แตกต่างกัน จะมีโอกาสได้ประกอบอาชีพที่มีรายได้ที่สูง หรือต่ า ซึ่งอาจส่งผลต่อความต้องการ และ
การตัดสินใจซื้อที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ผู้บริโภคที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าอนุปริญญา/ปวส. มีความ
ต้องการด้านผลิตภัณฑ์ที่มีอายุการใช้งานหลายปี ในขณะที่ผู้บริโภคที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มี
ความต้องการด้านผลิตภัณฑ์ที่มีลวดลายที่หลากหลาย เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจพร 
นอกตะแบก (2551) ที่พบว่า  ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีระดับการตัดสินใจเลือกซื้อเสื้อผ้า
ส าเร็จรูป ที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอ่ืน ๆ (2552) ที่ได้
กล่าวไว้ว่า รายได้ การศึกษา และอาชีพ เป็นตัวแปรส าคัญในการก าหนดส่วนของตลาด รายได้มักเป็น
เครื่องชี้วัดความสามารถในการซื้อสินค้า ซึ่งในความเป็นจริงผู้มีรายได้สูง อาจไม่มีความสามารถในการ
ซื้อสินค้า ในขณะเดียวกันผู้ที่ต้องการซื้ออาจเป็นผู้บริโภคที่ประกอบอาชีพที่มีรายได้ต่ า นักการตลาด
ส่วนใหญ่จึงน าปัจจัยทั้ง ด้านอาชีพ รายได้ และระดับการศึกษามาเชื่อมโยงกัน และก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้ชัดเจนมากข้ึน 

ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภค ส่งผลต่อความต้องการด้านส่วน

ประสมทางการตลาดแตกต่างกัน 

5.3.2 อภิปรายผลตามสมมติฐานข้อที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้บริโภคต่อส่วน
ประสมการตลาดโดยจ าแนกตามลักษณะของรูปแบบการด าเนินชีวิต ผู้วิจัยพบว่า  
 จากผลการศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิตด้านกิจกรรม มีความสัมพันธ์ทางบวก ต่อส่วน

ประสมการตลาด 2 ด้านคือ ด้านราคา และการจัดจ าหน่าย สาเหตุที่ผลเป็นเช่นนี้ คาดว่ามาจาก 

การก าหนดราคาที่เหมาะสม และก าหนดช่องทางการจัดจ าหน่ายที่อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้บริโภค 

จะส่งผลท าให้ผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  

อดุลย์ จาตุรงคกุล (2549) ที่กล่าวไว้ว่า รูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลที่แสดงออกทางกิจกรรม 

ความสนใจ และความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดกลยุทธ์ด้านส่วนประสมการตลาด ให้

สอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิต  

จากผลการศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิตด้านความสนใจ มีความสัมพันธ์ทางบวก ต่อส่วน

ประสมการตลาด สาเหตุที่ผลเป็นเช่นนี้ คาดว่ามาจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การตั้งราคา การส่งเสริม

การตลาด และการวางกลยุทธ์ในการจัดจ าหน่ายที่เหมาะสม จะส่งผลต่อความสนใจของผู้บริโภค และ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ปราณี เอ่ียม

ละออภักดี (2551) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลที่แสดงออกทางกิจกรรม 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%BA%AD%A8%BE%C3%20%B9%CD%A1%B5%D0%E1%BA%A1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E0%BA%AD%A8%BE%C3%20%B9%CD%A1%B5%D0%E1%BA%A1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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ความสนใจ และความคิดเห็น เป็นส่วนส าคัญในการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย และบริการส่วน

ประสมการตลาดให้สอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิต 

จากผลการศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิตด้านความคิดเห็น ไม่มีความสัมพันธ์ ต่อความ

ต้องการส่วนประสมการตลาด อาจเป็นไปได้ว่าการก าหนดส่วนประสมการตลาดที่เหมาะสม ไม่จะ

ส่งผลท าให้ผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจกมากขึ้น ซึ่งไม่สอดคล้องกับแนวคิดของ อดุลย์ 

จาตุรงคกุล (2549) และ ปราณี เอี่ยมละออภักดี (2551) 

ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ลักษณะรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้บริโภค ส่งผลต่อความต้องการ

ด้านส่วนประสมทางการตลาดแตกต่างกัน 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในการน าผลไปใช้ 
5.4.1 ข้อเสนอแนะข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิตที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าตีนตก ที่ควรน าไปใช้ 

คือ ผู้บริโภคส่วนใหญ่นิยามซื้อผ้าไทย ให้กับผู้ใหญ่ในโอกาสพิเศษหรือวันส าคัญต่าง ๆ ให้ความสนใจ
ในการอนุรักษ์ผ้าไทย รวมถึงผลิตภัณฑ์ที่แปรรูปจากผ้าไทย โดยมีความคิดเห็นว่าการแต่งกายด้วยผ้า
ไทย เป็นการส่งเสริมสินค้าไทย และการแต่งกายด้วยผ้าไทยนั้น เหมาะสมกับวัยเกษียณ  

จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ในการก าหนดกิจกรรมส่งเสริม

การตลาดได้ เช่น จัดโปรโมชั่นในช่วงเทศกาลปีใหม่ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลสินค้าให้ผู้บริโภคเกิด

การรับรู้มากข้ึน  

5.4.2 ข้อเสนอแนะข้อมูลส่วนประสมการตลาดของผลิตภัณฑ์ผ้าตีนตก ที่ควรน าไปใช้ คือ ลาย
ผ้าที่ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความต้องการแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประเภทแรกลายผ้าที่ ใช้ ใน
ชีวิตประจ าวัน คือ ซิ่นตีนจกเต็มตัว และประเภทที่สองลายผ้าที่ใช้ในพิธีการต่าง ๆ คือ ซิ่นตีนจก
เฉพาะตีน ด้านผลิตภัณฑ์ผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ สีไม่ตก  ด้านราคาผู้บริโภคมี
ความต้องการให้มีราคาหลายระดับ ด้านส่งเสริมการตลาดผู้บริโภคมีความต้องการให้เพ่ิมการ
ประชาสัมพันธ์ความเป็นเอกลักษณ์ของผ้าตีนจกให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น และด้านการจัดจ าหน่าย
ผู้บริโภคมีความต้องการให้มีการจัดส่งทั่วประเทศ 
 จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปใช้ในการก าหนดกิจกรรมส่งเสริม

การตลาดได้ เช่นเดียวกับข้อมูลรูปแบบการด าเนินชีวิต คือ เพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์มากขึ้น 

เพ่ือเพ่ิมปริมาณการรับรู้ของผู้บริโภคที่มีต่อผ้าจีนจก และยังสามารถน ามาใช้ในการวางแผนการผลิต

ลายผ้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคได้ 
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5.5 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
5.5.1 ควรมีการท าวิจัยการส ารวจการรับรู้ผลิตภัณฑ์ผ้าตีนจก หลังจากประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ผลิตภัณฑ์แล้ว โดยเลือกท าการประชาสัมพันธ์เป็นพ้ืนที่และขยายผลไปพ้ืนที่ใกล้เคียง เพ่ือเพ่ิม
ปริมาณการรับรู้ของผู้บริโภคท่ีมีต่อผ้าจีนจก 

5.5.2 ควรท าการศึกษาความสามารถในการกระจายสินค้าของกลุ่มผู้ผลิตผ้าตีนจกของของแต่
ละพ้ืนที่ เช่น ราชบุรี สุโขทัย เชียงใหม่ เป็นต้น  
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แบบรับรองการมีจรรยาบรรณในการท าการค้นคว้าอิสระ 
 

เพ่ือให้การท าการค้นคว้าอิสระของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
มีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักวิชาการ มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดให้นักศึกษาทุกคนปฏิบัติตามหลัก
จรรยาบรรณนักวิจัย 9 ข้อ ตามท่ีสภาวิจัยแห่งชาติก าหนด ซึ่งประกอบไปด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จรรยาบรรณนักวิจัย 9 ข้อ ตามที่สภาวิจัยแห่งชาติก าหนด 

1. นักวิจัยต้องซื่อสัตย์และมีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ นักวิจัยต้องมี

ความซื่อสัตย์ต่อตนเองไม่น าผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตน ไม่ลอกเลียนงานของผู้อ่ืน ต้องให้

เกียรติ และอ้างถึงบุคคลหรือแหล่งที่มาของข้อมูลที่นามาใช้ในงานวิจัย  ต้องซื่อตรงต่อการ

แสวงหาทุนวิจัย และมีความเป็นธรรมเกี่ยวกับผลประโยชน์ที่ได้จากการวิจัย 

2 . นักวิจัยต้องตระหนักถึงพันธกรณีในการท างานวิจัย ตามข้อตกลงที่ท าไว้กับ

หน่วยงานที่สนับสนุนการวิจัย และต่อหน่วยงานที่ตนสังกัด นักวิจัยต้องปฏิบัติตามพันธกรณี

และข้อตกลงการวิจัยที่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายยอมรับร่วมกัน อุทิศเวลาท างานวิจัยให้ได้ผลดีที่สุด 

และเป็นไปตามก าหนดเวลา มีความรับผิดชอบไม่ละทิ้งงานระหว่างด าเนินการ 

3 . นักวิจัยต้องมีพื้นฐานความรู้ในสาขาวิชาการที่ท าวิจัย นักวิจัยต้องมีพ้ืนฐานความรู้

ในสาขาวิชาการที่ท าวิจัยอย่างเพียงพอ และมีความรู้ความช านาญ หรือมีประสบการณ์เกี่ยวเนื่อง

กับเรื่องที่ท าวิจัย เพ่ือน าไปสู่งานวิจัยที่มีคุณภาพ และเพ่ือป้องกันปัญหาการวิเคราะห์  การ

ตีความ หรือการสรุปที่ผิดพลาด อันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่องานวิจัย 

4 . นักวิจัยต้องมีความรับผิดชอบต่อสิ่งที่ศึกษาวิจัย ไม่ว่าจะเป็นสิ่งที่มีชีวิตหรือไม่มี

ชีวิต นักวิจัยต้องด าเนินการด้วยความรอบคอบระมัดระวัง  และเที่ยงตรงในการท าวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับคน สัตว์ พืช ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม มีจิตส านึกและมีปณิธานที่

จะอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 

5.  นักวิจัยต้องเคารพศักดิ์ศรี และสิทธิของมนุษย์ที่ใช้เป็นตัวอย่างในการวิจัยนักวิจัย 

ต้องไม่ค านึงถึงผลประโยชน์ทางวิชาการจนละเลยและขาดความเคารพในศักดิ์ศรีของเพ่ือน

มนุษย์ ต้องถือเป็นภาระหน้าที่ที่จะอธิบายจุดมุ่งหมายของการวิจัยแก่บุคคลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

โดยไม่หลอกลวงหรือบีบบังคับ และไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 
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ข้าพเจ้า นางสาวปนัดดา  หุ้ นสวัสดิ์   นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  
รหัสนักศึกษา 58805140004-5 ซึ่งเป็นผู้ท าการค้นคว้าอิสระ เรื่อง การส ารวจความต้องการของ
ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก ได้ทราบและปฏิบัติตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ที่ก าหนดไว้ทุกประการ ข้าพเจ้าทราบดีว่าการให้ข้อความอันเป็นเท็จและการละเมิดหลักจริยธรรม
และจรรยาบรรณนักวิจัย อาจน ามาสู่การพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา หรือถูกเพิกถอนปริญญา 
 
 

(ลงชื่อ)............................................................ 
        (นางสาวปนัดดา  หุ้นสวัสดิ์) 

 ผู้ท าการค้นคว้าอิสระ 
  

วันที่…....... เดือน .................... พ.ศ.............. 
 

 6. นักวิจัยต้องมีอิสระทางความคิด โดยปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการท าวิจัย 

นักวิจัยต้องมีอิสระทางความคิด ต้องตระหนักว่า อคติส่วนตน หรือความล าเอียงทางวิชาการ อาจ

ส่งผลให้มีการบิดเบือนข้อมูลและข้อค้นพบทางวิชาการ อันเป็นเหตุให้เกิดผลเสียหายต่องานวิจัย 

7. นักวิจัยพึงน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในทางที่ชอบ นักวิจัยพึงเผยแพร่ผลงานวิจัย

เพ่ือประโยชน์ทางวิชาการและสังคม ไม่ขยายผลข้อค้นพบจนเกินความเป็นจริง และไม่ใช้

ผลงานวิจัยไปในทางมิชอบ 

8. นักวิจัยพึงเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผู้อ่ืน นักวิจัยพึงมีใจกว้าง พร้อมที่จะ 

เปิดเผยข้อมูลและข้ันตอนการวิจัย ยอมรับฟัง ความคิดเห็นและเหตุผลทางวิชาการของผู้อ่ืน และ 

พร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขงานวิจัยของตนให้ถูกต้อง 
9. นักวิจัยพึงมีความรับผิดชอบต่อสังคมทุกระดับ นักวิจัยพึงมีจิตสานึกท่ีจะอุทิศ

ก าลังสติปัญญาในการท าวิจัย เพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการ เพ่ือความเจริญและประโยชน์สุขของ 

สังคมและมวลมนุษยชาติ 
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ภาคผนวก ข  
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
การส ารวจความต้องการของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เชิงวัฒนธรรม ผ้าตีนจก 

ค าช้ีแจง แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถปุระสงคเ์พื่อส ารวจ “ความต้องการของผู้บริโภคต่อผลติภณัฑ์ผ้าตีนจก” จึงใคร่ขอ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดย แบบสอบถามแบ่งออกเป็นท้ังหมด 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี1: ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป 
ส่วนท่ี2: รูปแบบการด าเนินชีวิต 
ส่วนท่ี3: ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีต่อส่วนประสมการตลาดของผลติภณัฑผ์้าตีนจก 
ส่วนที่1 แบบสอบถามข้อมลูส่วนบุคคลทั่วไป กรุณาท าเคร่ืองหมาย   /   ในช่องท่ีตรงกับท่านมากที่สุด 
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ภาคผนวก ค  
หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญในการประเมินแบบสอบถาม 
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