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  บทน า    ประเทศไทยเป็นประเทศหน่ึงทีม่ีบทบาทในอาเซียน   ทางด้านการศึกษาไทยมีมหาวทิยาลัยเพยีง 

3-4 ทีต่ิดระดับต้นๆ ของโลก   ผลการศึกษาไทยได้รับการจัดอนัดับที่อยู่ท้ายในอาเซียน  ปัจจัยใดทีเ่ป็นอย่าง

น้ัน ผู้เขียนเป็นอกีผู้หน่ึงทีไ่ด้เป็นครูมาถึง  32 ปีได้สังเกตหลายประเด็นบางเร่ืองได้ท าวจัิยร่วมกบัอาจารย์

หลายท่านและท าการศึกษาวจัิยการใช้ชีวตินักศึกษาในมหาวทิยาลยั   ได้อ่านบทความที่เกีย่วข้องกบันักศึกษา

ไทย พบว่านักศึกษาไทยไม่ค่อยชอบตัวเลขถ้าไม่มีแรงกระตุ้น  ชอบความเป็นกนัเอง  ความสนุกในการ

เรียนรู้ ท าให้จดจ าอย่างไม่รู้ตัว  เด็กไทยไม่ชอบภาษา ครูไทยมักมาน่ังอ่านและแปลให้ฟัง หรืออ่านอยู่คน

เดียวไม่ได้หันไปมองเด็กว่าความแตกต่างของคนทีม่าเรียนในช้ันเรียน  คนเก่งเรียนสบาย คนไม่เก่งเบื่อ

หน่าย  ครูไทยมักชอบดูถูกนักศึกษาว่าไม่เก่ง  โดยไม่หันมองสาเหตุ และมักมอบหมายงานให้เหมือน

ปริญญาโท ท าแต่วจัิย นักศึกษายงัไม่ได้เรียนสถิติ   นักศึกษาไม่รู้ว่าส่ิงทีเ่ขาเรียนไปท าอะไร   น่ีคือปัญหา

นักศึกษาไทยทีผู้่เขียนได้มีประสบการณ์  บางคร้ังการเรียนการสอน  การจัดการสอนประเภทง่ายให้เป็นยาก

เพือ่ให้นักศึกษาเห็นคุณค่าในตัวครูมีอยู่มากเพราะปรัชญาในการสอนอาจมาจากการสอนให้จบครบกระบวน

ไม่สนใจว่าผู้เรียนเข้าใจหรือไม่   เหตุการณ์เหล่านีม้าจากการสังเกต เรียนรู้  จากสังคมในมหาวทิยาลยั

การศึกษาดูงานต่างประเทศ  การสะสมประสบการณ์ในอดีตจนปัจจุบัน  ส่ิงทีมุ่่งมั่นของผู้เขียนคือการท าให้

นักศึกษาไทยกล้าทีจ่ะเปลีย่นความคิดสู่ความเป็นอนิเตอร์ แม้จะถูกประเมินจากนักศึกษาว่าสอนไม่รู้เร่ืองพูด

แต่องักฤษ   อาจารย์ทีช่อบพูดภาษาองักฤษ  แต่ความคุ้มค่าทีก่ารเรียนการสอนทีผู้่สอนมุ่งมั่น  เวลาผ่านไป 

โลกเปลีย่นไปส่ิงทีผู้่เขียนได้เห็นคือความกล้าขึน้ของนักศึกษาโชคดีทีผู้่เขียนเป็นหัวหน้าหลกัสูตรสาขาวชิา

การตลาดและคณาจารย์ในสาขาพร้อมร่วมกันพฒันานักศึกษาสู่ความเป็นสากล 



          การบูรณาการความรู้สู่ความเป็นสากล  ผู้เขียนได้รับผดิชอบในการจัดการเรียนการสอน หัวหน้า

หลกัสูตร และเป็นผู้สอน  ก่อนรับราชการผู้สอนท างานด้านการตลาดระหว่างประเทศด้านการด าเนินงานทุก

กระบวนการตั้งแต่การซ้ือ การขาย การท าสัญญา การออกของ การเจรจากบัลูกค้า การส่ือสารกบัลูกค้า  การ

ดูแลลูกค้า  แม้ช่วงเวลาเพยีงน้อยนิดแต่สัญชาติญาณการเป็นครูสอนว่าเราควรเกบ็เกีย่วประสบการณ์ไว้ใช้ใน

วนัหน่ึง    เพือ่มีส่วนสร้างชาติ วธีิการสู่การสร้างบัณฑิตเรียนรู้งานการตลาดสู่ความเป็นสากล เร่ิมจาก                  

ปรัชญาของมหาวิทยาลยั สร้างบัณฑิตนักปฏิบัติเป็นคนดี และคนเก่ง   ผู้เขียนฝึกนักศึกษาสู่ความเป็นนัก

ปฏิบัติ   ด้วยโครงการสอนหรือ มคอ .3 ปัจจุบัน มีกจิกรรมเสริมความแข็งแกร่งสู่ความเป็นคนดี คนเก่ง นัก

ปฏิบัติ  ได้แก่  การฝึกอ่าน ฝึกน าเสนอ ฝึกค้นหาข้อมูล และเป็นข้อมูลปัจจุบัน  เชิญวิทยากรที่เช่ียวชาญ เช่น

รุ่นพีท่ี่ประสบความส าเร็จ หรือการน านักศึกษาไปศึกษาดูงานธุรกจิต่างๆ เช่น  บริษัทคอนติแนลตัล บรรจุ

ภัณฑ์ มหาชนจ ากดัทีท่่านอาจารย์มานิตย์  รัตนสุวรรณเป็นผู้บริหารและเคยเป็นอาจารย์พเิศษ   และบริษัทศิ

ริวฒันาอนิเตอร์ปร้ินท์ทั้ง  2  องค์กร  สร้างInspiration และ Imagination ให้กบันักศึกษา  การศึกษาดูงาน

ภายนอกน้ันมีประโยชน์กบันักศึกษามากสร้างโอกาสให้นักศึกษาอย่างยิ่ง เช่นส านักงานศุลกากรสนามบิน

สุวรรณภูมิ  นักศึกษาไปศึกษาดูงานนักศึกษามีโอกาสฝึกงาน และฝึกสหกจิ  การน าเสนอหน้าช้ันด้วย

กรณีศึกษาและการมอบหมายการสืบค้น น าเสนอเป็นทั้งภาษาไทยและองักฤษ รวมถึงภาษาที ่3  ทีนั่กศึกษา

สามารถคือ ภาษาองักฤษ และภาษาลาวเพราะคุ้นเคย ประกอบกบัการน าเสนอ Idea ต่างๆ ด้วย Theme หรือ  

Event ต่างๆ สร้างความสนุกและน่าสนใจ  Learning with Enjoying  แนวคิดทีส่าขาเดินหน้าคือการฝึกงาน

ยงัประเทศเพือ่นบ้านเพราะมีเครือข่ายอยู่ต่างประเทศมาก  การท างานในหน้าทีข่องครูเร่ิมต้นจาก  

1. การวางแผนการเรียนการสอนปรัชญาของหลกัสูตร  รายวชิาทีรั่บผดิชอบต่อเน่ืองกันเป็นจ๊ิกซอร์

เร่ืองสัมพนัธ์กัน คือ วชิาการบรรจุภัณฑ์ทีม่ีบทเรียนเกีย่วกบัการบรรจุภัณฑ์เพือ่การขนส่งและการ

ส่งออก   การตลาดระหว่างประเทศ และ สัมมนาการตลาด  วชิาทีเ่ร่ิมก่อนคือการบรรจุภัณฑ์ในปี 2  

การตลาดระหว่างประเทศ ปี 3  สัมมนาการตลาดบูรณาการทุกเร่ืองทีท่ันสมัยจะเป็นตัวขับเคลือ่น 

ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้คือการวางแผนการเรียนภาษาองักฤษ  ภาษาที ่3 จีน ญีปุ่่น  รายวชิาความรู้

เบือ้งต้นธุรกจิระหว่างประเทศ  และSupply Chain Mangement 

2. กระบวนการเรียนการสอนรายวชิาการตลาดระหว่างประเทศ  15 สัปดาห์  ทุกสัปดาห์นักศึกษาฝึก

เร่ืองการหาข้อมูล Update และ  การติดตามสถานการณ์ Hot Issue  การท าความรู้จักกบัประเทศ

ทั้งหลายในโลก  ฝึกมองหาโอกาสในภูมิภาคต่างๆ พฒันาสู่การท าแผนการตลาดได้ทุกรูปแบบ 

แบ่งกลุ่มและท างานเดี่ยว วดัผลโดยนักศึกษา  การใช้เทคนิคท าให้นักศึกษาเกดิความสนุกและอยากรู้



อยากเห็น เชิญคณาจารย์สาขาต่างประเทศ หรือ International College  นักศึกษาแลกเปลีย่นเรียนรู้

ได้พบเห็นส่ิงแปลกใหม่  นักศึกษาท างานร่วมกนัได้ดี   สร้างการมีโอกาสฝึกงานในองค์กรทีม่ีความ

เป็นอนิเตอร์  การใช้ Social Media ช่วยให้การประสานงานครู กบันักศึกษาใกล้ชิดกนัมากขึน้  

นักศึกษาเข้าร่วมกจิกรรมเผยแพร่วฒันธรรมให้นักศึกษาอินโดนีเซีย 

3. ผลการประเมินการเรียน การสอน รายวชิาการตลาดระหว่างประเทศ  นักศึกษาได้มีความรู้นอก

ห้องเรียนเพิม่ขึน้  กระตือรือร้น  และสนุกทีน่ าข้อมูลมาแลกเปลีย่นกันข้อมูลUpdate  เช่นอตัราค่า

ดอกเบีย้แบงค์ชาติก าหนด  หรือ อตัราการแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่างประเทศ  อืน่ๆ เมื่อบัณฑิต

ส าเร็จการศึกษาเข้าท างานด้านต่างประเทศมีความคล่องตัว เช่นจากการนิเทศนักศึกษาได้รับค าชม

เร่ืองการใช้เคร่ืองมือหาข้อมูล ได้เร็วและถูกต้อง  มีความสัมพนัธ์กบับุคคลภายนอก อย่างดี                             

มีอุปสรรค เกดิขึน้คือ นักศึกษาไม่มี Inspiration ด้านภาษา  ในมหาวทิยาลยัหรือนอกมหาวทิยาลัย 

4. แนวทางการน าแนวคิดไปใช้คือการวางแผนการมอบหมายงานเป็นงานสร้างทกัษะอย่างง่าย  สนุก 

สร้างสรรค์  สร้างองค์ความรู้ เป็นงานทีท่ าได้ง่าย ใช้ social network หรือ IT  เช่ือมข้อมูล  สร้าง

บรรยากาศของความเป็นASEAN เชิญ Guest speaker นานาชาติ แลกเปลีย่น  ห้องLab 

ภาษาองักฤษต้องใช้คุ้มค่า  พยายามน านักศึกษาเข้าห้องปฏิบัติการภาษา  มอบเป็นงานนอกเวลา   

อ่านหนังสือนอกเวลาทั้งไทยและองักฤษ  สร้างทัศนคติการเป็น Internation  กล้าก้าวออกไป

ฝึกงาน หรือ สหกจิ ต่างประเทศ โดยมีกฏระเบียบมหาวิทยาลยัรองรับ   ฝึกงานหรือสหกจิในธุรกจิ

ทีม่ีความเป็นอินเตอร์ 
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