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 รายงานประจ าปี 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
กรุงเทพ จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นการน าเสนอผลการด าเนินงาน และกิจกรรมต่างๆ ในปีงบประมาณ 2559 ตามภารกิจ
หลักของส านักวิทยบริการฯ เพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนการจัด
การศึกษา พัฒนาและให้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ โดยมีภารกิจ
รับผิดชอบงานหลายด้าน ดังนี้คือ บริการระบบสารสนเทศ บริการระบบเครือข่าย บริการด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
และด้านวิทยบริการ ตลอดจนเผยแพร่ทรัพยากรความรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาและการสอน การวิจัย 
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือบริการประชาคมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
“สรรสร้างสังคมอุดมปัญญา ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ” 
 คณะผู้จัดท า ขอขอบคุณทุกหน่วยงานที่ให้ความร่วมมือในการจัดท าข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดท า
รายงานประจ าปีฉบับนี้เป็นอย่างมาก และหวังว่ารายงานประจ าปีฉบับนี้นี้ จะเป็นประโยชน์เพ่ือใช้เป็นข้อมูลอ้างอิง
ในการปรับปรุงแผนการด าเนินงานในปีต่อไป  
 
 
           คณะผู้จัดท า 
         กันยายน 2559  
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ประวัติควำมเป็นมำ  
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้เริ่มก่อตั้งเมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2549  ตาม

กฎกระทรวงจัดตั้งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพกระทรวงศึกษาธิการ (ราชกิจจา
นุเบกษา เล่มที่ 123 ตอน 118 ก เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2549 หน้า 9 ) โดยพัฒนามาจาก ศูนย์วิทยบริการ 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ ซึ่งมีประวัติความเป็นมาดังนี ้
พ.ศ. 2497  ห้องสมุดได้เริ่มจัดตั้ง เป็นหน่วยงานในสังกัดฝ่ายบริการการศึกษา โดยมีสถานที่ท าการอยู่ที่

ตึกอ านวยการ ชั้นบนทางปีกขวา 

พ.ศ. 2499  มีการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหารวิทยาลัยเทคนิคกรุงเทพ เป็นคณะต่างๆ ห้องสมุด
เป็นหน่วยงานสังกัดคณะวิชาการศึกษาพิเศษ 

พ.ศ. 2507  ห้องสมุดมีฐานะเป็นแผนก สังกัดฝ่ายบริการ ได้ย้ายที่ท าการไปชั้นบนของตึกหอพักชาย 
(อาคาร 8 ปัจจุบัน) 

 พ.ศ. 2508  ขยายห้องสมุดมายังชั้นล่างของตึกหอพักชาย เนื้อที่ประมาณ 600 ตารางเมตร 

พ.ศ. 2513  ห้องสมุดได้ย้ายมายังที่ท าการปัจจุบัน เป็นอาคารเอกเทศ ปล่อยชั้นล่างโล่ง สร้างด้วยเงิน
งบประมาณ 1,600,000 บาท นับเป็นอาคารแรกของห้องสมุด 

พ.ศ. 2519  ได้สร้างอาคารเพ่ิมอีกหนึ่งหลังอยู่ทางด้านขวา(ด้านติดถนน) เชื่อมติดกับอาคารเดิมมี 3 ชั้น 
โดยใช้เงินโครงการเงินกู้ของกรมอาชีวศึกษา ประมาณ 1 ล้านบาท 

พ.ศ. 2524  ได้ต่อเติมห้องสมุดชั้นล่างของอาคารแรกที่เปิดโล่งไว้โดยใช้เงินงบประมาณ 100,000 บาท 
รวมเนื้อที่ ประมาณ 1,500 ตารางเมตร 

พ.ศ. 2538  ห้องสมุดได้รับคัดเลือกเป็นห้องสมุดดีเด่น ในกลุ่มห้องสมุดอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีราช
มงคล จากสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ 

พ.ศ. 2540  ได้สร้างอาคารใหม่เพ่ิมอีกเป็นอาคาร 6 ชั้น เนื้อท่ี 1,540 ตารางเมตร โดยใช้เงินงบประมาณ
เบื้องต้น 13,590,000 บาท โดยใช้ชื่ออาคารว่า “ศูนย์วิทยบริการ” ปัจจุบันมีเนื้อท่ีประมาณ 
3,000 ตารางเมตร 

 พ.ศ. 2542  มีการเปลี่ยนแปลงดังนี้  
   - มีการปรับแผนภูมิการบริหารงานในวิทยาเขตฯ ท าให้แผนกห้องสมุดเปลี่ยนจากขึ้นตรงกับ

ฝ่ายบริการการศึกษาเป็นขึ้นอยู่กับศูนย์วิทยบริการซึ่งสังกัดฝ่ายกิจการพิเศษ 

 - ห้องสมุดได้ร่วมกับสาขาการถ่ายภาพและภาพยนตร์ ได้จัดตั้ง “ห้องศิลปินภาพถ่าย”   
        โดย มีวัตถุประสงค์ ให้ข้อมูลสารสนเทศด้านการถ่ายภาพทั้งในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์        
        สื่ออิเล็กทรอนิกส์ นิทรรศการและเสวนา 

พ.ศ. 2545  ห้องสมุดได้รับโล่รางวัลห้องสมุดดีเด่นจาก สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลและรับเกียรติบัตร
ประกาศเกียรติคุณห้องสมุดดีเด่นประจ าปี 2545 จากสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยใน
พระราชูปถัมภ์สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
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พ.ศ. 2546  ห้องสมุดได้จัดท า “ข่าวสารห้องสมุด” โดยก าหนดออกภาคการศึกษาละ 2 ฉบับ               
มีวัตถุประสงค์เพ่ือสื่อข่าวสารการด าเนินงานของห้องสมุด และเรื่องที่น่าสนใจไปยัง
ผู้ใช้บริการ 

พ.ศ. 2547  จัดท า “ข่าวสารศูนย์วิทยบริการ” แทน “ข่าวสารห้องสมุด” เพ่ือรวบรวมข่าวสารงาน
 บริการ ทั้งของห้องสมุด, เทคโนโลยีการศึกษา และ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

พ.ศ. 2548  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 แทนสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล การจัดท า “ข่าวสารศูนย์
วิทยบริการ” สิ้นสุดลง 

พ.ศ. 2549-2553  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้เริ่มก่อตั้งโดยพัฒนาจากศูนย์วิทยบริการ 
สถาบัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตเทคนิคกรุงเทพ 

พ.ศ. 2554  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ริเริ่มน าระบบ ห้องสมุด e-library  มาใช้ใน
การด าเนินงานภายในหน่วยงาน 

พ.ศ.2555–ปัจจุบัน  ส านักวิทยบริการได้มีการเปลี่ยนแปลงระบบห้องสมุดอัตโนมัติจากระบบ Horizon มาใช้
ระบบระบบ Alist ซึ่งถูกพัฒนาโดยศูนย์คอมพิวเตอร์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
หาดใหญ่ โดยได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมทั้งได้มี
การติดตั้งระบบก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้ห้องสมุด ซึ่งเป็นระบบที่ใช้ดูแลทรัพย์สินของส่วน
งานราชการ อีกท้ังมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ได้สร้างอาคารเฉลิมพระเกียรติ 
80 พรรษาฯ เสร็จสิ้น และส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ด าเนินการย้ายจาก
อาคารศูนย์วิทยบริการ มายังอาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษาฯ โดยมีที่ท าการที่บริเวณ 
ชั้น1 ฝั่ง L ชั้น3-5 และชั้น 6 ฝั่ง R  รวมมีพ้ืนที่ทั้งหมด 5,513.50 ตารางเมตร  
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วิสัยทัศน์ 

           “สรรสร้างสังคมอุดมปัญญา ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ” 

พันธกิจ 

1. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับภารกิจของมหาวิทยาลัย 
2. ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือประโยชน์ทางด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการ 
    วิชาการของผู้ใช้บริการ 

3. พัฒนาและสนับสนุนให้เกิดการใช้ ICT เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการทางการศึกษา 
4. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพผู้จบการศึกษาให้มีสมรรถนะทาง ICT  อย่างมีมาตรฐาน 
5. บริหารจัดการ เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 
 1.  การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
 2.  การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
 3.  การใช้ ICT เป็นฐานในการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
 4.  การบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมและเป็นธรรม  
 

เป้ำประสงค์ 
1. ทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัย เพียงพอและตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ 
2. การบริการที่เป็นไปตามมาตรฐานการให้บริการที่ก าหนด 
3. เป็นผู้น าในการใช้ ICT ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
4. ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพผู้จบการศึกษาให้มีสมรรถนะทาง ICT 
5. ด าเนินการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมและเป็นธรรม 

 

อัตลักษณ์ 
“มีจิตบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี” 

 

ค่ำนิยม 

 ค่านิยมหลักของ สวส. คือ CENTER OF BRIGHTNESS 

B = Book คือ หนังสือ 

RI = Resources of  Information คือ ทรัพยากรสารสนเทศ 

G = Goal คือ เป้าหมาย 

HT = High Technology คือ เทคโนโลยี 
N = Network คือ เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
E = Ethics คือ คุณธรรม จริยธรรม 

SS = Services คือ บริการ 
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กำรบริหำรงำน 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินงานตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลกรุงเทพ พ.ศ. 2549 ซึ่งก าหนดให้มีคณะกรรมการ คือ คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และคณะผู้บริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
1.  คณะกรรมกำรประจ ำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1. นายธวัชชัย สารวงษ์    ประธานกรรมการ 
2. นายปิยะ  ถิรพันธุ์เมธี    รองประธานกรรมการ 
3. นางสาวเบญจมาภรณ์ สยังกูล   กรรมการ 
4. นางสาวสุรีพร นวลนิ่ม    กรรมการ 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิลาพรรณ  โพธิ์นรินทร์  กรรมการ 
6. นางวนิตา   จิรสรรพคุณากร   กรรมการ 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประเสริฐ  ศศิธรโรจนชัย กรรมการ 
8. ผู้ช่วยศาตราจารย์นิตยา  ส าเร็จผล   กรรมการ 
9. ผู้ช่วยศาสตราจาย์เขมชาติ  สุรกุล   กรรมการ 
10. ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปทุมทิพย์   ปราบพาล  กรรมการ 
11. ผู้ช่วยศาสตรจารย์อรพรรณ  โคตมานุรักษ์  กรรมการ 
12. นางสาวปรียาภรณ์  มัชฌิกะ   กรรมการ 
13. นายอนันท์ดา สุดแก้ว    กรรมการ 
14. นางสุภาวดี ค าแพง    กรรมการ 
15. นางสาวสุวรรณา ลอตระกูล   กรรมการ 
16. นายพิเชษฐ ทองพริก    กรรมการ 
17. นางสาวมนรดา ศิริมงคล    กรรมการ 
18. นายสมัคร อยู่ลอง    กรรมการ 
19. นางสาวทิพวรรณ  จ าปาเงิน   เลขานุการ 
20. นางสาวปานใจ  ผิรังคะเปาระ   ผู้ช่วยเลขานุการ 
21. นางสาววรรณา  ชวนประสงค์   ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
2. คณะผู้บริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1. ดร.ธวัชชัย สารวงษ์  ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. นายปิยะ ถิระพันธุ์เมธี รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. นางสาวเบญจมาภรณ์ สยังกูล รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. นางสาวสุรีพร นวลนิ่ม  รองผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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คณะผู้บริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
 
 
 
 
 

ดร. ธวชัชัย สารวงษ์ 
 ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 
 
 
 
 
 

นางสาวสุรีพร นวลนิ่ม 
รองผู้อ านวยการ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 

 
 
 
 
 
  

นางสาวเบญจมาภรณ์ สยังกูล 
รองผู้อ านวยการ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

  
 
 
 
 
 

ดร. ปิยะ ถิรพันธุ์เมธี 
รองผู้อ านวยการ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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นางสาวทิพวรรณ จ าปาเงิน 
หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 

 

 
 
 
 
 
 
 

นางสาวสุวรรณา ลอตระกูล  
หัวหน้ากลุ่มงานวิทยบริการ  

 
 
 
 
 
 
 
 

นายพิเชษฐ ทองพริก  
หัวหน้ากลุ่มงานระบบเครือข่าย 

 

 
 
 
 
 
 
 

นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชติ  
หัวหน้ากลุ่มงานระบบงานสารสนเทศ  

 

 
 
 
 
 
 
 

นายสมัคร อยู่ลอง 
หัวหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีการศึกษา  

 

 
 
 
 
 

 
นางสุภาวดี  ค าแพง 

หัวหน้างานประชาสัมพันธ์ 
 

 
 
 
 
 
 

นางสาวปานใจ  ผิรังคะเปาระ 
หัวหน้างานสารบรรณ 

 

 
 
 
 
 
 

นายอนันท์ดา สุดแก้ว 
หัวหน้างานพัสดุ 

 
 
 

หัวหน้ำกลุ่มงำน / หัวหน้ำงำน 
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แผนภูมิที่ 1 โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนรำชกำรภำยในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
 

 

แผนภูมิที่ 2 โครงสร้ำงกำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 

 

 

 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร

งานสารบรรณและบุคลากร

งานวางแผน การเงินและบัญชี

งานพัสดุ

งานประชาสัมพันธ์

งานประกันคุณภาพ

ฝ่ำยวิทยบริกำร

งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ

งานบริการ

งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง

งานพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ

ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ

งานระบบเครือข่าย

งานระบบสารสนเทศ

งานศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง

งานเทคโนโลยีการศึกษา

คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

รองผู้อ ำนวยกำร

หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ

หัวหน้ากลุ่มงานวิทยบริการ

รองผู้อ ำนวยกำร

หัวหน้ากลุ่มงานเทคโนโลยีการศึกษา

รองผู้อ ำนวยกำร

หัวหน้ากลุ่มงานระบบเครือข่าย

หัวหน้ากลุ่มงานระบบสารสนเทศ

คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการฯ
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แผนยุทธศำสตร์กำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
การบริหารงานของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหาร

ของส านักวิทยบริการฯ ประจ าปีงบประมาณ 2555-2559 เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับการพัฒนางานด้านต่าง ๆ ใน
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การบริหาร ได้ระดมความคิดจากบุคลากรภายในส านักวิทยบริการฯ ประกอบด้วย 
หัวหน้างาน และตัวแทนของแต่ละกลุ่มงาน จ านวน 15 คน โดยใช้กรอบแนวคิดของ (1) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (2) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 (3) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (4) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 
พ.ศ. 2557-2565 (5) ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี (6) ยุทธศาสตร์กระทรวงและ (7) แผนยุทธศาสตร์การ
บริหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ในการด าเนินงานแต่ละปี จะมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์การ
บริหาร เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันของส านักวิทยบริการฯ และในการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ การ
บริหารแต่ละครั้ง จะผ่านการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในส านักวิทยบริการฯ และผ่านความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารส านักวิทยบริการฯ เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการภายในระยะเวลาที่ด ารงต าแหน่ง 
ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการฯ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ ดังนี้ “เป็นผู้น าในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยไปสู่สังคมแห่ง
การเรียนรู้” เพ่ือน าไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนด ส านักวิทยบริการฯ ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการ
ด าเนินการดังนี้ 
 
แผนภูมิที่ 3  กำรแปลงยุทธศำสตร์สู่กำรปฏิบัติของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการและเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใช้บริการ 

2. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศให้มีความทันสมัยและเพียงพอ 
3. เก็บสถิติในการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ 
4. ส ารวจความต้องการของผู้ใช้บริการ 
5. พัฒนาและหรือจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 
กลยุทธ์ 

1. สร้างจิตส านึกในการให้บริการ 
2. สร้างทักษะในการให้บริการ 
3. ปรับปรุงบรรยากาศการให้บริการ 
4. สร้างระบบและกลไกในการเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการ 
5. ปรับปรุงมาตรฐานการให้บริการ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรใช้ ICT เป็นฐำนในกำรบริหำรจัดกำรและกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ 
กลยุทธ์ 

1. ส่งเสริม/สนับสนุนการใช้ ICT เป็นฐานในการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
2. สร้างระบบและกลไกทางสารสนเทศในการให้บริการ 
3. ปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่าย 
4. พัฒนาช่องทางการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
5. เร่งรัดการใช้โครงสร้างพ้ืนฐานด้าน ICT เพ่ือการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
6. จัดให้มีศูนย์ฝึกอบรมทางด้าน ICT แก่นักศึกษา 
7. จัดให้มีการทดสอบมาตรฐานด้าน ICT แก่นักศึกษา 
8. จัดอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพด้าน ICT 

 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงมีส่วนร่วมและเป็นธรรม  
กลยุทธ์ 

1. สร้างการมีส่วนร่วมโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
2. ปรับปรุงการบริหารจัดการเพื่อการบริการที่ดี 
3. ปรับปรุงกระบวนการบริหารงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมตามภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 
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อำคำรสถำนที่ 
อาคารสถานที่ หน่วยงานมีพ้ืนที่ท าการในอาคารเฉลิมพระเกียรติ 80พรรษา (ตึก 52) จ านวน 5 ชั้น 

ประกอบด้วยอาคาร และมีพ้ืนที่ส าหรับ ใช้งานดังนี้ 
พื้นที่กำรใช้งำน จ ำนวน หมำยเหตุ 

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร / 

ระบบเครือข่ำย / งำนระบบสำรสนเทศ 

1  ชั้น ชั้น 6 ฝั่ง R 

งำนวิทยบริกำร 3  ชั้น ชั้น 3 ชั้น 4 และชั้น 5  
 

งำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ 2  ชั้น ชั้น 3 และชั้น 8 

ศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 3 พ้ืนที่ ชั้น 3 (ฝั่ง R) 
พ้ืนที่บพิตรพิมุข อาคาร 4 ชั้น 1 และ 
พ้ืนที่พระนครใต้อาคาร 8 ชั้น 2 

พ้ืนที่ให้บริการในแบ่งตามชั้นของอาคาร 
ชั้น 3  บริการสื่อโสตน์ทัศน์วัสดุ 
  ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

  ห้องปฏิบัติงานของกลุ่มงานเทคโนโลยีการศึกษา 

ชั้น 4  เคาน์เตอร์บริการยืม –คืน 

ห้องหนังสือภาษาไทยฉบับปัจจุบัน หมวด 000-999 

  ห้องหนังสือภาษาอังกฤษฉบับปัจจุบัน หมวด 0000-999 

  บริการวารสารและหนังสือพิมพ์ฉบับปัจจุบัน 

  บริการถ่ายเอกสาร 

  บริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้า 

ชั้น 5   เคาน์เตอร์บริการยืม –คืน 

ห้องวิทยานิพนธ์และรายงานวิจัย 

  บริการวารสารและสื่อสิ่งพิมพ์ล่วงเวลา 

  บริการถ่ายเอกสาร 

  บริการตอบค าถามและช่วยค้นคว้า 

ชั้น 6   ห้อง Server 
  พ้ืนที่ท างานของผู้บริหาร 

  พ้ืนที่ท างานของส านักงานผู้อ านวยการ 

  พ้ืนที่ท างานของกลุ่มงานวิทยบริการ 

  พ้ืนที่ท างานของกลุ่มงานพัฒนาซอฟแวร์ 
  พ้ืนที่ท างานของกลุ่มงานพัฒนาระบบ 

  บริการการเข้าใช้งานอินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ 

  บริการซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ 
ชั้น 7  ห้องบริการ Smart Classroom  
ชั้น 8  ห้องปฏิบัติการงานเทคโนโลยีการศึกษา 
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เทคโนโลยี อุปกรณ์ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีเทคโนโลยีที่ใช้อ านวยความสะดวกต่อการให้บริการ
คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษาดังต่อไปนี้ 

1. เทคโนโลยีการสื่อสารผ่านโทรศัพท์พ้ืนฐาน 

2. เทคโนโลยีโทรศัพท์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (IP Phone) 
3. เครือข่ายอินเตอร์เน็ตแบบมีสายและ ไร้สาย 

4. ระบบบริหารจัดการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ (mis.rmutk.ac.th)  
5. ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
6. ระบบกล้องวงจรปิดผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

7. ระบบการกระจายสัญญาณภาพและเสียงผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

8. ระบบการเรียนการสอนผ่านแบบอิเล็กทรอนิกส์  e-Learning 

9. ระบบรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
10. ระบบให้บริการพ้ืนที่ส าหรับเว็บไซต์หน่วยงานภายใน 

11. ระบบเชื่อมต่อเครือข่ายส่วนตัวเสมือน SSLVP 

12. ระบบก าหนดสิทธิ์ในการเข้าใช้ห้องสมุด 

13. ระบบลงเวลาการปฏิบัติราชการ 

14. ระบบ DIGITAL SIGNAGE 

15. ระบบการลงเวลาปฏิบัติงานโดยใช้เครื่องสแกนลายนิ้วมือ 

17.  ระบบลาออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ myinfo.rmutk.ac.th 
18.  ระบบประวัติการฝึกอบรม (ระยะที่ 1) 
19.  ระบบใบเบิกออนไลน์ ระยะท่ี 1 (dbm.rmutk.ac.th) 
20.  ระบบกิจกรรมนักศึกษา (atv.rmutk.ac.th) 
 

อุปกรณ์ 
นอกจากอุปกรณ์พ้ืนฐานที่จ าเป็นต้องใช้ในการให้บริการแก่ คณาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา อาทิเช่น 

คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล เครื่องพิมพ์ แฟกซ์ เครื่องถ่ายเอกสาร โปรเจคเตอร์  เป็นต้นแล้ว ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ยังมีอุปกรณ์ที่ใช้สนับสนุนการให้บริการที่ส าคัญ คือ ศูนย์กระจายเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เครื่องผลิตกระแสไฟฟ้าส ารอง อุปกรณ์ส ารองกระแสไฟฟ้าส าหรับห้องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ชุดป้องกันการ
โจรกรรมหนังสือ อุปกรณ์ตัดต่อสื่อการสอนทางไกล อุปกรณบ์ันทึกการสอน Smart Classroom 

 

 สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่ส ำคัญ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีส าคัญ ได้แก่ ระบบยืม-คืนด้วย
ตนเอง ระบบสืบค้นข้อมูลสารสนเทศห้องสมุดออนไลน์ ให้บริการคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษาภายในศูนย์การเรียนรู้
ด้วยตนเอง ที่กระจายอยู่ทั้ง 3 เขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 

 งบประมำณ 
1. งบประมำณที่ได้รับจัดสรร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 

ประเภทของรำยรับ จ ำนวนเงิน (บำท) 

ปี 2558 ปี 2559 

งบประมาณเงินแผ่นดิน  5,814,500 10,482,070 

งบประมาณเงินรายได้ 9,106,500 5,974,700 

รวมทั้งสิ้น 14,921,000 16,456,770 

  

 
 
2. กำรเบิก-จ่ำย งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2559 

2.1 งบประมาณแผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559  
ประเภท งบประมาณ 

ที่ได้รับจัดสรร 

เบิกจ่าย คงเหลือ 

งบด ำเนินงำน 1,699,600.00 1,695,749.77 3,850.23 
- ค่าตอบแทน 177,300.00 177,300.00 - 
- ค่าใช้สอย 578,937.00 575,087.70 3,849.30 
- ค่าวัสดุ 866,965.00 866,964.07 0.93 
- ค่าสาธารณูปโภค 76,398.00 76,398.00 

 
- 

5,814,500

10,482,070

9,106,500

5,974,700

0

2,000,000
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6,000,000

8,000,000

10,000,000

12,000,000

ปี 2558 ปี 2559

กรำฟแสดงงบประมำณที่ได้รับจัดสรร ประจ ำปีงบประมำณ 2559

งบประมาณเงินแผ่นดิน งบประมาณเงินรายได้
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ประเภท งบประมาณ 
ที่ได้รับจัดสรร 

เบิกจ่าย คงเหลือ 

งบลงทุน 4,334,700.00 3,215,462,.00 1,119,238.00 
- ระบบป้องกันความปลอดภัยสัญญาณกันขโมย

(ประตูอัจฉริยะ RFID) 
1,238,000.00 661,902.00 576,098.00 

- ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานแบบเสมือน 1,400.000.00 1,399,560.00 440 
- บุ๊คเอทีเอ็ม ตู้ยืมหนังสือ 24 ชั่วโมง 1,696,700.00 1,154,000.00 542,700.00 

งบรำยจ่ำยอ่ืน 4,447,770.00 4,419,420.00 28,270.00 
- โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดท า

แผนด าเนินงานในสถานการวิกฤต 
56,000.00 54,680.00 1,320.00 

- โครงการเสริมสร้างศักยภาพการให้บริการ
ห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

295,200.00 292,800.00 2,400.00 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการดูแลรักษา
อุปกรณ์ทางด้านไอที 

76,000.00 76,000.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์เพ่ืองานส านักงาน 

73,880.00 73,800.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความ
พร้อมในการเป็นผู้ฝึกสอน (Train the 
Trainer) ตามมาตรฐาน ICDL 

547,370.00 531,090.00 16,200.00 

โครงกำรพัฒนำกำรศึกษำยุทธศำสตร ์    
- เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับงานประมวลผล

แบบที่ 2 
1,218,000.00 1,213,800.00 4,200.00 

- เครื่องพิมพ์ชนิดเลเซอร์/ชนิด LED ขาวด า 
แบบ Network แบบที่ 1 

240,000.00 239,250.00 750.00 

โครงกำรเตรียมควำมพร้อมสู่ประชำคมอำเซียน    
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา

บุคลากรด้าน ICT ให้ได้มาตรฐานสากล 
1,941,400.00 1,938,000.00 3,400.00 

 2.2 งบประมาณเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ 2559 

ประเภท งบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร 

เบิกจ่าย คงเหลือ 

งบด ำเนินงำน 4,100,600.00 4,076,563.08 24,036.92 

- ค่าตอบแทน 212,050.00 212,050.00 - 

- ค่าใช้สอย 1,363,796.00 1,363,795.91 0.09 

- ค่าวัสดุ 2,511,914.00 2,500,717.17 11,196.83 

- ค่าสาธารณูปโภค - - - 
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ประเภท งบประมำณ 
ที่ได้รับจัดสรร 

เบิกจ่ำย คงเหลือ 

งบลงทุน 480,000.00 479,788.00 212.00 

- ชุดโต๊ะเก้าอ้ี ส าหรับห้องบริการคอมพิวเตอร์ 480,000.00 479,788.00 212.00 

งบรำยจ่ำยอ่ืน 394,100.00 390,750.00 3,350.00 

- โครงการอบรมเชิงปกิบัติการการสร้าง
เว็บไซต์ด้วยโอเพ่นซอส 

67,100.00 67,100.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการลงรายการ
บรรณานุกรมตามมาตรฐาน MARC 21 

22,700.00 22,430.00 270.00 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งาน
โปรแกรม Microsoft Word 2014 

55,200.00 55,200.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งาน
โปรแกรม Microsoft Excel 2014 

55,200.00 53,880.00 1,320.00 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการออกแบบสื่อ
ด้วยซอฟต์แวร์กราฟฟิกประเภทงานตกแต่ง
ภาพดิจิตอล 

55,200.00 55,200.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งาน
โปรแกรม Microsoft PowerPoint 2013 

55,200.00 55,200.00 - 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือการสอน 

83,500 81,740.00 1,760.00 

ส ำรองเพื่อกำรบริหำร 1,000,000 997,218.40 2,781.60 
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เงินงบประมาณ เงินรายได้

กรำฟแสดงกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ ปี 2559

ได้รับจัดสรร เบิกจ่าย คงเหลือ
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 ทรัพยำกรบุคคล  
- จ ำนวนบุคลำกรจ ำแนกตำม ประเภท / วุฒิกำรศึกษำ 

ประเภทบุคลำกร วุฒิกำรศึกษำ  รวม 

ปริญญำเอก ปริญญำโท ปริญญำตรี ต่ ำกว่ำ
ปริญญำตรี 

1. ผู้บริหาร (อาจารย์) 2 2 - - 4 

2. ข้าราชการ - 1 1 - 2 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 6 16 - 22 

4. พนักงานเงินรายได้ - - 1 - 1 

5. ลูกจ้างประจ า - - - 2 2 

6. ลูกจ้างชั่วคราว - - 5 5 10 

รวม 2 9 23 7 41 

 
 

- กรำฟแสดงประเภทบุคลำกรจ ำแนกตำมประเภท 

 
 

 
 

1. ผู้บริหาร (อาจารย)์
10%

2. ข้าราชการ
5%

3. พนักงาน
มหาวิทยาลัย

54%

4. พนักงานเงินรายได้
2%

5. ลูกจ้างประจ า
5%

6. ลูกจ้างชั่วคราว
24%

กรำฟแสดงจ ำนวนบุคลำกรจ ำแนกตำมประเภท
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จ ำนวนบุคลำกรทั้งหมด จ ำนวนรวม 41 คน 

ผู้บริหำรของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1. อาจารย์ (ผู้บริหาร) จ านวน 4 ท่าน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 ดร.ธวัชชัย  สารวงษ์ ผู้อ านวยการ ปริญญาเอก   

2 ดร.ปิยะ  ถิรพันธุ์เมธี รองผู้อ านวยการ ปริญญาเอก   

3 นางสาวเบญจมาภรณ์ สยังกูล รองผู้อ านวยการ ปริญญาโท   

4 นางสาวสุรีพร  นวลนิ่ม รองผู้อ านวยการ ปริญญาโท   

 
2. พนักงานสายสนับสนุน จ านวน 37 คน ประกอบด้วย 

2.1 ส านักงานผู้อ านวยการ จ านวน 5 คน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 น.ส.ทิพวรรณ  จ าปาเงิน เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปริญญาโท ศศ.ม 
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 

 

2 นางสุภาวดี  ค าแพง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
ช านาญการ 

ปริญญาโท ค.อ.ม. 
(เทคโนโลยีการเรียนรู้ 
และสื่อสารมวลชน) 

 

3 น.ส.ปานใจ  ผิรังคะเปาระ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปริญญาโท บธ.ม. 
(การจัดการ) 

 

4 นายอนันท์ดา  สุดแก้ว เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปริญญาตรี บธ.บ 
(การบัญชี) 

 

5 นายวีรวัฒน์  ธงชัย เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปริญญาตรี บธ.บ 
(การจัดการทั่วไป) 

 

 
2.2 ฝ่ายวิทยบริการ  จ านวน  11 คน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 น.ส.สุวรรณา  ลอตระกูล บรรณารักษ์ช านาญการ
พิเศษ 

ปริญญาตรี  ศศ.บ  
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 
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ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

2 น.ส.อัญชลี  ยิ้มสมบูรณ์ บรรณารักษ์ ปริญญาโท ศศ.ม  
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 

  

3 น.ส.สุกานดา  เจริญวันชัย
กุล 

บรรณารักษ์ ปริญญาโท ศศ.ม         
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์) 

 

4 น.ส.พรวิเชียร  แสนแก้ว บรรณารักษ์ ปริญญาตรี  ศศ.บ 
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 

 

5 น.ส.เมธาพร  แสงจันทร์ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ปริญญาตรี  
บธ.บ (คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

 

 

6 น.ส.ฟ้าลดา  ล้วนมงคล นักเอกสารสนเทศ ปริญญาตรี  ศศ.บ  
(บรรณารักษศาสตร์และ 

สารนิเทศศาสตร์) 

 

7 
 

น.ส.วรนุช  ใยประดิษฐ์ นักเอกสารสนเทศ ปริญญาตรี ศศ.บ 
(บรรณารักษศาสตร์และ 

สารสนเทศศาสตร์) 

 

8 นายพิทักษ์พงษ์  มีเนตร
ทิพย์ 

บรรณารักษ์ ปริญญาตรี  ศศ.บ
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 

 

9 น.ส.พรชนก  อุ่มอุดม บรรณารักษ์ ปริญญาตรี ศศ.บ  
(บรรณารักษศาสตร์และ

สารนิเทศศาสตร์) 

 

10 นายปิยะพงษ์ มะโนค า บรรณารักษ์ ปริญญาตรี ศศ.บ 

(สารสนเทศศึกษา) 
 

11 สิบเอกพงศกร สุกันยา บรรณารักษ์ ปริญญาตรี ศศ.บ. 
(สารสนเทศศาสตร์) 
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2.3 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.3.1 กลุ่มงานระบบเครือข่าย  จ านวน 4 คน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 นายพิเชษฐ  ทองพริก นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปริญญาตรี อส.บ. 
(เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 

  

2 นายธวัชชัย  ทองค า นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปริญญาตรี บธ.บ 

(ระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอร์) 

  

3 นายประสาน  แสนวิเศษ ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปวส. บริหารธุรกิจ 

(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

  

4 นายสุทธิพงศ์  เวียงสันเทียะ เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไป 

ปริญญาตรี บธ.บ 
(การตลาด) 

  

 
2.3.2 กลุ่มงานระบบสารสนเทศ จ านวน 5 คน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 นายศุภฤกษ์   ฉัตรธนโชติ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี  วท.บ 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 

  

2 นางสาวนวพร  ก าลังเลิศ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี  วท.บ 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
 

3 นายนวพล  ตันเตชะสา นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี วท.บ 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
 

4 นายอิศรา แอ๊ดสกุล นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี  วท.บ 

(วิทยาการคอมพิวเตอร์) 
 

5 นายธนกร  ขวัญนู นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี  วท.บ 

(เทคโนโลยีสารสนเทศ) 
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2.3.3 ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง จ านวน 6 คน 
ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  

(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 
หมำยเหตุ 

1 นางสาวฐานศร  รัศมีโรจน์ ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปวส. บริหารธุรกิจ 

(การตลาด) 

  

2 นายวงศิโรจน์  เลิศสกุล
ผาสุข 

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไป 

ปริญญาตรี บธ.บ 
(การตลาด) 

  

3 น.ส.สุดารัตน์  มีมานะ ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปวส. บริหารธุรกิจ 

(คอมพิวเตอร์ธรุกิจ) 

  

4 นายสุทธิพร  ธรรมานนท์ นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

ปริญญาตรี บธ.บ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

  

5 นายรชต  สมิตโกมุท ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปวส. บริหารธุรกิจ 
(คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

  

6 นางสาวภัทร์ชมน  มาเม่น ผู้ปฏิบัติงานบริหาร ปวส. บริหารธุรกิจ 
(การจัดการทั่วไป) 

  

2.3.4 กลุม่งานเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 4 คน 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 นายสมัคร อยู่ลอง นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปริญญาโท กศ.ม. 
(เทคโนโลยีการศึกษา) 

 

2 นายมนตรี  ขันการขาย นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปริญญาโท กศ.ม. 
(เทคโนโลยีการศึกษา) 

 

3 นายพุทธินาถ  แก้วกูล นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปริญญาตรี บธ.บ 

(ระบบสารสนเทศ 

ทางคอมพิวเตอร์) 

 

4 น.ส. นันทนา บุตรดาเคน นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปริญญาตรี กศ.บ. 
(เทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา) 

 

2.4 ลูกจ้างประจ า 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง คุณวุฒิ  
(สำขำที่ส ำเร็จกำรศึกษำ) 

หมำยเหตุ 

1 นายมานพ  หงษ์ทอง พนักงานห้องทดลอง ป.6  

2 นางยุพิน  แก้วศรีงาม พนักงานห้องสมุด ม.6  
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พัฒนำบุคลำกร 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร โดยการส่งเสริมให้บุคลากรเข้า
ร่วมประชุม อบรมสัมมนา และ ศึกษาดูงานทั้งในและต่างประเทศ ดังนี้ 
 
ประชุม อบรม สัมมนา ดูงานในประเทศ  

วัน/เดือน/ป ี ประชุม/ฝึกอบรม/ สัมมนำ/ดูงำน 
 

รำยชื่อ 

6 ตค 58 อบรมลิขสิทธ์ิส าหรับการเรียนการสอน และ Social Media นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์

27-28 ตค 58 โครงการอบรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการการจดัท าแผนพัฒนาระยะยาว 15 ปี (พศ.
2560-2574) 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
นส.สรุีพร นวลนิ่ม 

5-6 พย 58 ประชุมสมัมนาเครือข่าย สวส. มทร. ครั้งท่ี 1  ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
นายปิยะ ถิรพันธ์ุเมธี 
นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ
นายทรงสิทธิ สวรรค์กสิกร 

9-11 พย 58 โครงการพัฒนาเครือข่ายประชาสมัพันธ์และอบรมความรู้ในงานด้าน
ประชาสมัพันธ์  

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
นายสมัคร อยู่ลอง 
นายพิทักษ์พงษ์ มีเนตรทิพย ์

12-14 พย 58 อบรมหลักสูตร Data Analytics with Pentaho BI, R, Weka, and Hadoop: 
from Business Intelligence to Data Science หลักสูตร 2  

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
 

9-14 พย 58 อบรมหลักสูตร Data Analytics with Pentaho BI, R, Weka, and Hadoop: 
from Business Intelligence to Data Science  

นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ

20 พย 58 สัมมนาเรื่อง Innovative ICT-Building Better Connected Education ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
 

27 พย 58 ประชุมเตรียมการจดัประชุมทางวชิาการระดบัชาติและระดับนานาชาติ 
(NCCT2016&IC2 2016) 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

14-15 ธค 58 โครงการจดัท ากรอบระดับต าแหนง่บุคคลให้ด ารงต าแหน่งสูงข้ึน  นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นายอนันท์ดา สุดแก้ว 
นายสมัคร อยู่ลอง 

14-15,  21-
24 ธค 58 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรทางด้าน ICT ให้ได้
มาตรฐานสากล :  หลักสตูรที่ 4 Internet and Computing Core 
Certification IC3 รุ่นที่ 1 

นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์
นส.นวพร ก าลังเลิศ 
นส.ภัชร์มน มาเม่น 
นายพิเชษฐ ทองพริก 
นายนวพล ตันเตชะสา 
นายประสาน แสนวิเศษ 
นายรชต สมิตโกมุท 
นายพุทธินาถ แก้วกูล 

18, 22, 25, 
28-29 ธค 58 

โครงการเตรยีมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน งบรายจ่ายอื่น ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2559 โครงการการน าเสนองานอย่างสร้างสรรค ์
หัวข้อน าเสนอ: การพัฒนาอาจารย์และนักศึกษาด้าน IT 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี
นส.เบญจมาภรณ์ สยังกูล 
นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
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วัน/เดือน/ป ี ประชุม/ฝึกอบรม/ สัมมนำ/ดูงำน รำยชื่อ 
 

5-8 มค 59 โครงการเสรมิสร้างศักยภาพการให้บริการห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

บุคลากร สวส. 

8-10 มค 59 โครงการทบทวนยุทธศาสตร์ของสภามหาวิทยาลัย : โครงการราชมงคลกรุงเทพ
ในทศวรรษหน้า ครั้งท่ี 3 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์

12-13 มค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ได้มาตรฐานสากล 
กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบตัิการด้าน ICT พื้นฐานตามมาตรฐานสากล  
หลักสตูรที่1 Microsoft Word 

นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์
นส.สุวรรณา ลอตระกลู 
นส.วรนุช ใยประดิษฐ ์
นส.เมธาพร แสงจันทร ์

14-15 มค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ได้มาตรฐานสากล 
กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบตัิการด้าน ICT พื้นฐานตามมาตรฐานสากล  
หลักสตูรที2่ Microsoft Excel 

นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์
นายพิเชษฐ ทองพริก 
นส.นวพร ก าลังเลิศ 

18-19 มค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ได้มาตรฐานสากล 
กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบตัิการด้าน ICT พื้นฐานตามมาตรฐานสากล  
หลักสตูรที3่ Microsoft Powerpoint 

นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์
นส.นวพร ก าลังเลิศ 
นส.อัญชลี ยิม้สมบรูณ ์
นส.ฟ้าลดา ล้วนมงคล 
นส.พรชนก อุ่นอุดม 
นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 
นายพิทักษ์พงษ์ มีเนตรทิพย ์
นายวีรวัฒน์ ธงชัย 

12-15, 18-19 
มค 59 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากรทางด้าน ICT ให้ได้
มาตรฐานสากล :  
หลักสตูรที่ 4 Internet and Computing Core Certification IC3 รุ่นที ่2 

นายอนันท์ดา สุดแก้ว 
นายทรงสิทธิ สวรรค์กสิกร 
นายวงศิโรจน์ เลิศสกลุผาสุข 
นายสุทธิพร ธรรมานนท์ 
นายสิทธิพงศ์ เวียงสันเทียะ 
นายธวัชชัย ทองค า 
นส.ฐานศร รัศมีโรจน ์
นส.สดุารตัน์ มีมานะ 
นายสมัคร อยู่ลอง 
นส.บุหงา ศรรีัตน ์

20 มค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการลงรายการบรรณานุกรมตามมาตรฐาน 
MARC21 

นส.สุวรรณา ลอตระกลู 
นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 
นส.อัญชลี ยิม้สมบรูณ ์
นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 
นายพิทักษ์พงษ์ มีเนตรทิพย ์
นส.ฟ้าลดา ล้วนมงคล 
นส.วรนุช ใยประดิษฐ ์
นส.พรชนก อุ่นอุดม 
นายปิยะพงษ์ มะโนค า 

20-22 มค 59 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “การด าเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งท่ี 32 (32 WUNCA) 
 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            22 

 

วัน/เดือน/ป ี ประชุม/ฝึกอบรม/ สัมมนำ/ดูงำน 
 

รำยชื่อ 

9-12 กพ 59 โครงการอบรมสมัมนาการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนางานด้านการเงินและ
พัสด ุ

นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นางสุภาวดี ค าแพง 
นายอนันท์ดา สุดแก้ว 
นายวีรวัฒน์ ธงชัย 

16 กพ 59 
8, 16-17 
มีค 59 
11-13 พค 59 

โครงการอบรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการการถ่ายทอดแผนพัฒนายุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 

นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 

17-19 กพ 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเตรียมพร้อมการประกันคณุภาพการศึกษา
ภายในระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลยั 

นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นางสุภาวดี ค าแพง 

22-24 กพ 59 โครงการค่ายภาษาอาเซียน นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์

29 กพ-1มีค 
59 

ประชุมและฝึกอบรมเรื่อง “การใช้งานโปรแกรม UC Connexion Client และ
การสืบค้นฐานข้อมลูสหบรรณานกุรม (UCTAL OPAC) ส าหรับห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษา”  

นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 
 

3-6 มีค59 โครงการปฐมนิเทศพนักงานบรรจใุหม่ (สายสนับสนุน) นส.พรชนก อุ่นอุดม 
นายปิยะพงษ์ มะโนค า 
นส.ภัทร์ชมน มาเม่น 
นายอิศรา แอ๊ดสกุล 

8,16-17มีค59 โครงการอบรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการการถ่ายทอดแผนพัฒนายุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ  

นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 

16-18 มีค59 
 

โครงการฝึกอบรมหลักสูตร “วิเคราะห์ร่าง พรบ.การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ...และการจัดซื้อจัดจ้างโดยระบบ e-Marketplace และ 
e-bidding รุ่นที่2 

นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นายวีรวัฒน์ ธงชัย 

17-19 มีค59 อบรมหลักสูตรการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิค Data Mining โดยซอฟต์แวร์ 
Rapid Miner Studio (ข้ันพ้ืนฐานและปานกลาง) รุ่นที่ 12 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

22 มีค59 ประชุมผู้บริหารห้องสมดุสถาบันอดุมศึกษา ตามโครงการพัฒนาเครอืข่าย
ห้องสมุดในประเทศไทย(ThaiLIS) 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์

29 มีค59 เสวนา เรื่อง บทบาทของห้องสมุดในการสร้างความเข้มแข็งด้านการพัฒนา
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT LITERACY)  

นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 
นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 
สิบเอกพงศกร สุกันยา 

31 มีค-1 เมย
59 

ประชุมวิชาการระดับชาตสิ าหรับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการใน
สถาบันอุดมศึกษา ครั้งท่ี 8 

นางสุภาวดี ค าแพง 

22 เมย59 ประชุมเตรียมความพร้อมเชิงปฏิบตัิการระบบใบเบิกออนไลน ์ นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นส.วรรณา ชวนประสงค ์

28-29 เมย 
59 

โครงการประชุมสัมมนาเครือข่าย สวส. มทร. ครั้งท่ี 2 ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี
นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ
นายนวพล ตันเตชะสา 
นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 
นส.วรนุช ใยประดิษฐ ์
 

11-13 พค 59 โครงการอบรมสมัมนาเชิงปฏิบตัิการการถ่ายทอดแผนพัฒนายุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 

นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 
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วัน/เดือน/ป ี ประชุม/ฝึกอบรม/ สัมมนำ/ดูงำน 
 

รำยชื่อ 

16 พค 59 ประชุมและร่วมเป็นคณะท างานโครงการจัดท ามาตรฐานสมรรถนะส าหรับผู้ใช้
ไอที (Digital Literacy) 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

16พค- 
14 มิย 59 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (รมส.)” รุ่นที่ ๑  ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์

26 พค 59 โครงการสัมมนาวิชาการ ICT Update หลักสูตร “การประยุกต์ใช้ Google 
App API ส าหรับผูดู้แลระบบ Google app for Education” 

นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ

1 มิย 59 ประชุมและร่วมเป็นคณะท างานโครงการจัดท ามาตรฐานสมรรถนะส าหรับผู้ใช้
ไอที 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

1-4 มิย 59 โครงการพัฒนาบุคลากรหน่วยงานกองกลาง เรื่อง การพัฒนาประสทิธิภาพการ
ท างานและงานด้านการบริการ 

นายมานพ หงษ์ทอง 
นางยุพิน แก้วศรีงาม 

17 มิย 59 โครงการพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมการเรียนรู้สุขภาวะ เครือข่ายสร้างปัญญา 
ครั้งท่ี 2/2559 การประชุมเชิงปฏบิัติการการสรา้งสรรค์สื่อสุขภาวะ 

นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 
นายวีรวัฒน์ ธงชัย 
สิบเอกพงศกร สุกันยา 

20-21 มิย 59 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัตการการจัดท าแผนด าเนินงานในสถานการณ์วิกฤต บุคลากร สวส. 
 

7-8 กค 59 การประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติด้านคอมพิวเตอรแ์ละ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งท่ี 12 (NCCIT2016 & IC2IT2016) 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์

13-15 กค 59 ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การด าเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งท่ี 33 (WUNCA) 

ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

11 กค 59 โครงการอบรมการประกันคณุภาพการศึกษาสู่มาตรฐานคุณภาพการศึกษา
อาเซียน (AUN QA) 

นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 

15 กค 59 โครงการปฏิบัติการจัดท ารายงานการประเมินตนเองในระบบฐานขอ้มูลประกัน
คุณภาพระดับคณะและหน่วยงาน 

นางสุภาวดี ค าแพง 
นายอนันท์ดา สุดแก้ว 
 

25-27 กค 59 โครงการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตรส์ู่การปฏิบัต ิ นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.ปานใจ ผริังคะเปาระ 

25-29 กค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความพร้อมในการเป็นผู้ฝึกสอน 
(Train the Trainer) ตามมาตรฐาน ICDL 

สิบเอกพงศกร สุกันยา 
นายพิทักษ์พงษ์ มีเนตรทิพย ์
นายพิเชษฐ ทองพริก 
นายธวัชชัย ทองค า 
นายสุทธิพร ธรรมานนท์ 
นายสิทธิพงศ์ เวียงสันเทียะ 
นายประสาน แสนวิเศษ 
นายยศวีร์ ศิริอริยกลัป ์
นส.สดุารตัน์ มีมานะ 
นส.ฐานศร รัศมีโรจน ์
นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ
นายนวพล ตันเตชะสา 
นายอิสรา แอ๊ดสกุล 
นายธนกร ขวัญน ู
นส.นวพร ก าลังเลิศ 
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วัน/เดือน/ป ี ประชุม/ฝึกอบรม/ สัมมนำ/ดูงำน 
 

รำยชื่อ 

29 กค 59 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการประกันคณุภาพภายนอกระดับคณะและ
หน่วยงาน 

นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นส.ทิพวรรณ จ าปาเงิน 
นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 

29-31 กค 59 โครงการภูมิพลังสร้างสรรค์วัฒนธรรมไทย นางยุพิน แก้วศรีงาม 

3 สค 59 โครงการ “วันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ KM Sharing day” นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นางสุภาวดี ค าแพง 
นส.พรวิเชียร แสนแก้ว 

4 สค 59 โครงการ “วันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ KM Sharing day” นส.สรุีพร นวลนิ่ม 
นางสุภาวดี ค าแพง 

10-12 สค 59 โครงการ “รักษส์ุขภาพกายใจก่อนวัยเกษียณ” นางยุพิน แก้วศรีงาม 
 

13-19 สค 59 IFLA World Library and Information Congress 82nd  
IFLA General Conference and Assembly 

นส.สุกานดา เจริญวันชัยกุล 

23 สค 59 โครงการการตัดสินผลการประกวดซอฟต์แวร์ดา้นสุขภาพ ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์

24-26 สค 59 โครงการการประชุมวิชาการ มทร. ครั้งท่ี 8 และการประชุมวิชาการนานาชาติ 
มทร. ครั้งท่ี 7 

ดร.ธวัชชัย สารวงษ ์
นายศุภฤกษ์ ฉัตรธนโชต ิ
นายนวพล ตันเตชะสา 
นายอิสรา แอ๊ดสกุล 
นส.นวพร ก าลังเลิศ 

23 กย 59 งาน IPv6 ประจ าปี 2559 ดร.ปิยะ ถิรพันธุ์เมธ ี

 
 การพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2559 สรุปผลได้
ดังนี้ คือ  

- เข้าร่วมฝึกอบรม สัมนา    จ านวน  48   โครงการ     
- เข้าร่วมประชุม  จ านวน    8    ครั้ง  

และบุคลากรส านักวิทยบริการฯ เข้าร่วมฝึกอบรม สัมนา ประชุม ครบทุกคน   
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ฝ่ำยวิทยบริกำร 
 การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศภายในห้องสมุด มีทั้งในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อไม่ตีพิมพ์ มี
ดังนี้ 
 1. สื่อสิ่งพิมพ์ที่อนุญาตให้ยืมออกนอกส านักวิทยบริการฯ ได้แก่ หนังสือต ารา หนังสือสารคดี  
นวนิยาย เรื่องสั้น หนังสือส ารอง และเอกสารสิ่งพิมพ์อ่ืนๆที่ระบุให้ยีมออกได้  
 2. สื่อสิ่งพิมพ์ที่ไม่อนุญาตให้ยืมออกนอกส านักวิทยบริการฯ ได้แก่หนังสืออ้างอิง วิทยานิพนธ์  
วารสาร หนังสือพิมพ์ เอกสารและสิ่งพิมพ์อ่ืนๆที่ระบุห้ามยืมออก  
 3. สื่อโสตทัศน์ฯ ได้แก่ (CD, DVD, Video) 
 4. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Books) วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal)  
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (Reference Databases)  
 

 บริกำร สำรสนเทศประเภทต่ำงๆ ของห้องสมุด 
1. บริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ  
2. บริการสืบค้นฐานข้อมูลทรัพยากรห้องสมุด (OPAC)  
3. บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า  
4. บริการหนังสือจองและบริการหนังสือส ารอง  
5. บริการยืมระหว่างห้องสมุด  
6. บริการวารสาร และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง  
7. บริการวิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย เอกสารมหาวิทยาลัยฯ 
8. บริการอบรมแนะน าการใช้ห้องสมุด  
9. บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Books) 
10.  บริการวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e-Journal)   
11.  บริการสิบค้นฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (Reference Databases)  
12.  บริการจัดอบรมการใช้ฐานข้อมูลเพื่อการศึกษาและวิจัย  
13.  บริการแนะน าหนังสือใหม่  
14.  บริการถ่ายเอกสาร  

 

นอกจากนี้ ส านักวิทยบริการฯ ได้ปรับปรุงบรรยากาศภายในห้องสมุด และการปรับปรุงการให้บริการ
ทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ โดยบรรยากาศมุมต่าง ๆ ภายในห้องสมุดและการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
แสดงดังภาพ 
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ห้องสมุดกลาง : บรรยากาศมุมต่าง ๆ และการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ 

ชั้น 3-4-5 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 
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ห้องสมุดกลาง : บรรยากาศมุมต่าง ๆ และการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
ชั้น 3-4-5 อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 
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 ทรัพยำกรสำรสนเทศ 
- จ านวนทรัพยากรสารสนเทศใหม่ (ที่ลงทะเบียน) 

ล ำดับที่ ประเภททรัพยากรสารสนเทศ ปี2559 
(จ านวน) 

1 หนังสือภาษาไทย 1,565  เล่ม 

2 หนังสือภาษาต่างประเทศ 296  เล่ม 

3 วารสารและนิตยสารที่ลงทะเบียน 2,278  ฉบับ 

4 วารสารฉบับล่วงเวลา 1,521  ฉบับ 

5 หนังสือพิมพ์ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 14,076  ฉบับ 

6 วิทยานิพนธ์ - 

7 โครงงาน 187  เล่ม 

8 เอกสารมหาวิทยาลัยฯ 110  เล่ม 

9 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 17,114  เล่ม 

10 ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 30  ฐาน 

11 สื่อโสตทัศน์ 668  แผ่น 

 รวมทั้งหมด 37,845  รำยกำร 

- จ านวนทรัพยากรสารสนเทศที่มีให้บริการในปัจจุบัน  
ล ำดับที่ ประเภททรัพยำกรสำรสนเทศ ปี2559 

(จ านวน) 

1 หนังสือภาษาไทย 273,077 เล่ม 

2 หนังสือภาษาต่างประเทศ 83,483  เล่ม 
3 หนังสือใช้น้อย(เก่า) 1,043,260 เล่ม 

4 ดัชนีบทความ/วารสาร/จุลสาร 123,869 ฉบับ 

5 โครงงาน/วิจัย/เอกสารมหาวิทยาลัย 314,931 เล่ม 

6 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 17,114  เล่ม 
7 ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 30  ฐาน 
8 สื่อโสตทัศน์ 98,661 
 รวมทั้งหมด 1,945,455 รำยกำร 
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ฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานและงาน
บริการด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างเป็นขั้นตอน และต่อเนื่องทั้งการให้บริการด้านการเรียนการสอน 
การค้นคว้าข้อมูลต่าง ๆ การติดต่อสื่อสาร เพ่ือให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ รายละเอียดดังนี้ 
 1. โครงข่ายแกนหลัก (Backbone Network) ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในมหาวิทยาลัยฯ ท าการ
เชื่อมต่อผ่านระบบสายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) ขนาด 24 Core จ านวน 2 เส้น ท าหน้าที่กระจายสัญญาณ
ไปยังอาคารต่างๆ ในพ้ืนที่เทคนิคกรุงเทพ และเชื่อมต่อไปยังพ้ืนที่ บพิตรพิมุข มหาเมฆ ด้วยสายใยแก้วน าแสง 
(Fiber Optic) ขนาด 8 Core จ านวน 1 เส้นโดยมีความเร็วในการส่งข้อมูลที่ 1 Gbps ทั้ง 2 เขตพ้ืนที่การศึกษา 
และนอกจากนั้นยังท าการเชื่อมต่อไปยังพ้ืนที่ พระนครใต้   ผ่านระบบ Metro LAN ด้วยความเร็ว 100 Mbps 
การเชื่อมต่อแสดงดังรูป 

2. โครงข่ายส ารอง (Backup Link)  ในกรณีที่การเชื่อมต่อด้วยสายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) ได้รับ

ความเสียหายหรือไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ ส านักวิทยบริการฯ ได้ท าการจัดเตรียมระบบส ารอง โดยท าการ

เชื่อมต่อไปยังพ้ืนที่ บพิตรพิมุขมหาเมฆ และ พ้ืนที่พระนครใต้ ผ่านระบบ Wireless โดยมีความเร็วในการส่งข้อมูล

ที่ 10Mbps การเชื่อมต่อแสดงดังรูป 

 3. ระบบเครือข่ายไร้สาย  โดยส านักวิทยบริการฯ ท าการพัฒนาระบบเครือข่ายไร้สายเพ่ือรองรับการ
ให้บริการทุกพ้ืนที่ในมหาวิทยาลัยฯ โดยส านักวิทยบริการฯ ได้ท าการติดตั้งจุดกระจายสัญญาณเครือข่ายไร้สาย 
(Access Point) ที่รองรับการท างานตามมาตรฐาน IEEE802.11a/b/g/n แบบ Dual Band ทั้งหมดจ านวน 225 จุด 
กระจายตามพ้ืนที่ แบ่งออกเป็นพ้ืนที่เทคนิคกรุงเทพ จ านวน 133 จุด พ้ืนที่บพิตรพิมุขมหาเมฆ จ านวน 52 จุด 
พ้ืนที่พระนครใต้ จ านวน 27 จุดและบ้านพักข้าราชการ จ านวน 16 จุด  
 4. บริการระบบ Active Directory (AD) เป็นระบบการบริหารจัดการผู้ ใช้ส่วนกลางที่มี เครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับเก็บข้อมูลผู้ใช้เครือข่ายทั้งหมดไว้ให้บริการ เช่น Username Password สิทธิการใช้
ระบบงานต่าง ๆ ทรัพยากรที่สามารถใช้งานได้ เมื่อมีการเข้าใช้งานระบบใด จะมีการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลผู้ใช้แต่ละคน 
 5. บริการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายเสมือน (VPN) เพ่ือใช้เชื่อมต่อเครือข่ายคอมพิวเตอร์จากภายนอก
มหาวิทยาลัยฯ เข้ามายังเครือข่ายมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้สามารถค้นคว้าข้อมูลจากฐานข้อมูลออนไลน์ได้ ปัจจุบัน
ให้บริการที่เว็บไซต์ https://vpn.rmutk.ac.th 

https://vpn.rmutk.ac.th/
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    รูปภาพแสดง  โครงข่ายแกนหลัก (Backbone Network) 

    รูปภาพแสดง  โครงข่ายส ารอง (Backup Link) 
 



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            31 

 

บริการศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ให้บริการคอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ครอบคลุม 3 พ้ืนที่ รวมทั้งหมด จ านวน 170 เครื่อง 

ดังนี้  

 1. พ้ืนที่เทคนิคกรุงเทพ จ านวนคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการ : 70 เครื่อง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 2. พ้ืนที่บพิตรพิมุขมหาเมฆ จ านวนคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการ : 50 เครื่อง 
 

 
 3. พ้ืนที่พระนครใต้ จ านวนคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการ: 50 เครื่อง 

 

http://wiki.rmutk.ac.th/index.php/%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%A5%E0%B9%8C:Com008.jpg
http://wiki.rmutk.ac.th/index.php/%E0%B9%84%E0%B8%9F%E0%B8%A5%E0%B9%8C:Com009.jpg
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บริการระบบเครือข่าย 

  
พัฒนาระบบสารสนเทศ (MIS)  

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            33 

 

 บริการระบบ e-Learning 

 
 

  บริการ E-mail 

 
   
 บริการ Web Hosting 
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บริการงานเทคโนโลยีการศึกษา  
 บันทึกการสอน Smart Classroom/บริการถ่ายภาพ /บริการบันทึกเสียง/บริการผลิตสื่อ Presentation 
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สถิติกำรบริกำรสำรสนเทศ ปีงบประมำณ 2559 

 สถิติการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ  
ประเภท 
 

ต.ค. 
58 

พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 

ม.ค.
59 

ก.พ.
59 

มี.ค.
59 

เม.ย.
59 

พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 

ก.ค.
59 

ส.ค.
59 

ก.ย.
59 

รวม 

ยืม-คืน  
        

    
 

- ยืม    
4,861  

     
2,692  

     
1,478  

   
1,572  

   
2,834  

   
2,225  

   
2,406  

   
1,162  

      
395  

      
258  

   
1,081  

  
3,215 

 
24,179 

- คืน      
2,310  

     
1,665  

     
1,380  

      
590  

   
1,865  

   
1,625  

   
1,470  

   
1,583  

      
378  

      
240  

      
479  

  
2,398 

 
15,983 

การใช้
ภายใน
ห้องสมุด 

     
1,196  

       
974  

       
707  

   
1,619  

   
2,009  

   
1,232  

   
1,050  

   
1,089  

       
50  

      
604  

   
1,112  

  
1,235 

 
12,877 

การเข้าใช้
ห้องสมุด 

   
15,498  

     
5,428  

     
3,690  

   
3,106  

   
7,795  

  
12,300  

   
9,136  

  
11,634  

      
861  

   
2,023  

  
14,653  

 
23,468  

 
112,132 

รวมท้ังหมด 165,171 

 
 สถิติการการให้บริการงานเทคโนโลยีการศึกษา 

ประเภทบริกำร 
ต.ค. 
58 

พ.ย.
58 

ธ.ค.
58 

ม.ค.
59 

ก.พ.
59 

มี.ค.
59 

เม.ย.
59 

พ.ค.
59 

มิ.ย.
59 

ก.ค.
59 

ส.ค.
59 

ก.ย.
59 รวม 

การให้บริการยืม-คืน
โสตทัศนูปกรณ ์

- 14 11 7 10 10 10 10 5 4 12 9 102 

การให้บริการถา่ยภาพน่ิง/
ภาพเคลื่อนไหว               

- 12 4 8 5 7 8 8 5 7 6 2 72 

การให้บริการผลิตสื่อ  - 2 2 2 - 1 - 2 - - 1 1 11 

การให้บริการผลิตสื่อ  
e-content  
(Smart Classroom) 

28 39 18 18 24 24 20 4 - - 18 15 208 

การให้บริการผลิตสื่อเพื่อ
การประชาสัมพันธ์       
(Digital Signage)                  

- 3 - 3 10 12 6 2 - 6 16 12 70 

สื่อวีดิโอออนไลน ์UTK 
Channel  

- 4 2 2 2 - - 2 1 7 90 34 144 

สื่อภาพน่ิงออนไลน์ Carit 
UTK 

- 5 2 5 7 - - 4 4 6 4 2 39 
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 สถิติการการให้บริการงานระบบเครือข่าย 
 

เดือน ปี 
พ้ืนที่ให้บริกำรงำนศูนย์กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง บริกำรซ่อมบ ำรุง (ทุกบริกำร) 

เทคนิคกรุงเทพ 
จ านวน (คน) 

บพิตรพิมุขมหาเมฆ 
จ านวน (คน) 

พระนครใต ้
จ านวน (คน) 

จ านวน (ครั้ง) 

ตุลาคม 2558 881 877 219 40 
พฤศจิกายน 2558 426 291 179 31 

ธันวาคม 2558 787 229 156 12 
มกราคม 2559 476 211 104 35 

กุมภาพันธ์ 2559 522 474 155 29 
มีนาคม 2559 850 326 67 58 
เมษายน 2559 486 490 195 24 

พฤษภาคม 2559 910 326 146 22 
มิถุนายน 2559 9 12 - 17 
กรกฎาคม 2559 26 - - 13 
สิงหาคม 2559 607 201 99 25 
กันยายน 2559 925 198 62 25 

รวม 6,905 3,635 1,382 331 

 สถิติการการให้บริการทางระบบสารสนเทศ 

 
เดือน ป ี

ระบบใบเบิก
ออนไลน ์

ระบบ
ฐำนข้อมูล
บุคลำกร 

ระบบ
ประเมิน
บุคลำกร 

ระบบประเมินกำรสอน ระบบขึ้น
ทะเบียนบัณฑิต เฉพาะ

อาจารย ์
เฉพาะ

นักศึกษา 

ตุลาคม 2558 145 7,900 - 120 110 1,864 

พฤศจิกายน 2558 219 7,611 - 54 157 - 

ธันวาคม 2558 256 10,002 - 197 29,231 - 

มกราคม 2559 239 11,109 - 3,595 1,960 - 

กุมภาพันธ์ 2559 231 8,407 - 1,282 832 - 

มีนาคม 2559 279 8,758 - 611 279 - 

เมษายน 2559 181 21,203 - 89 221 - 

พฤษภาคม 2559 417 1,482 - 116 26,699 - 

มิถุนายน 2559 655 1,212 - 2,828 3,835 424 

กรกฎาคม 2559 422 3,416 87 1,156 4,505 1,412 

สิงหาคม 2559 549 2,635 314 1,157 3,314 224 

กันยายน 2559 20 - 8 - - 441 

รวม 3,613 83,735 409 11,205 71,143 4,365 
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ผลกำรด ำเนินงำนตำมประเด็นยุทธศำสตร์ มีรำยละเอียดดังนี้ 
ยุทธศำสตร์ที่ 1  กำรพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 เป้าประสงค์ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ คือ ทรัพยากรสารสนเทศที่
ทันสมัย เพียงพอและตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ โดยการด าเนินงานจะมีการก าหนดตัวชี้วัด และค่า
เป้าหมาย รายละเอียดดังนี้ 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค่ำ
เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินกำร กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 บรรลุ ไม่บรรลุ 
1. การยอมรับ
ของผู้ใช้บริการ 

1.1 ส่งเสริมการพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศ
เพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการและเป็นที่
ยอมรับของผู้ใช้บริการ 

(1) ค่าเฉลี่ยความ
พึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
(ภาพรวม) 

≥ 3.60 4.19 4.28  - 

2. ความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการ 

2.1 พัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศให้มีความ
ทันสมัยและเพียงพอ 

(2) ค่าเฉลี่ยความ
พึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 

≥ 3.51 4.21 4.29  - 

3. การเข้าถึง
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

3.1 เก็บสถิติในการ
เข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศ 
 

(3) ค่าเฉลี่ยความ
พึงพอใจในการ
เข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศ (ความ
รวดเร็ว ความ
สะดวก ตรงความ
ต้องการ) 

≥ 3.60 4.27 4.31  - 

4. จัดหา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 

4.1 ส ารวจความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ 
4.2 พัฒนาและหรือ
จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ 

(4)  ร้อยละ
ทรัพยากร
สารสนเทศใหม่ท่ี
เพิ่มขึ้น  
 

ร้อยละ 5  15,214 10,315  - 
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ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรให้บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ 

 เป้าประสงค์ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ คือ การบริการที่เป็นไปตาม
มาตรฐานกาให้บริการที่ก าหนด โดยการด าเนินงานจะมีการก าหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย รายละเอียดดังนี้ 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค่ำ
เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินกำร กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 บรรลุ ไม่บรรลุ 
1. การให้บริการ
เป็นที่ยอมรับ 

1.1 สร้างจิตส านึกใน
การให้บริการ 

(5) จ านวนเรื่องที่
ร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ให้บริการ 
 

5 ไม่มี ไม่มี  - 

2. ความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการ 

2.1 สร้างทักษะในการ
ให้บริการ 
2.2 ปรับปรุง
บรรยากาศการ
ให้บริการ 

(6) ค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ 
(เกี่ยวกับการ
ให้บริการ) 

3.65 4.31 4.34  - 

3. ความถูกต้อง  
ความรวดเร็ว    
ในการให้บริการ 

3.1 สร้างระบบและ
กลไกในการเพิ่ม
ศักยภาพในการ
ให้บริการ 

(7) ค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ 
(ความถูกต้อง ความ
รวดเร็ว) 

3.65 4.32 4.33  - 

4. พัฒนา
มาตรฐานการ
ให้บริการ 

4.1 ปรับปรุง
มาตรฐานการ
ให้บริการ 

(8) จ านวนมาตรฐาน
การให้บริการ 

2 40 

 
 - 
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ยุทธศำสตร์ที่ 3  กำรใช้ ICT เป็นฐำนในกำรบริหำรจัดกำรและกำรให้บริกำรทำงกำรศึกษำ 

 เป้าประสงค์ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การใช้ ICT เป็นฐานในการบริหารจัดการและการให้บริการทาง
การศึกษา คือเป็นผู้น าในการใช้ ICT ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา 
และส่งเสริม พัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มีสมรรถนะทาง ICT โดยการด าเนินงานจะมีการก าหนดตัวชี้วัด และค่า
เป้าหมาย รายละเอียดดังนี้ 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค่ำ
เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินกำร กำรบรรลุ    
เป้ำหมำย 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 บรร
ลุ 

ไม่
บรรลุ 

1. การใช้ ICT เป็น
ฐานในการบริหาร
จัดการและการ
ให้บริการทาง
การศึกษา 

1.1 ส่งเสริม/
สนับสนุนการใช้ ICT 
เป็นฐานในการบริหาร
จัดการและการ
ให้บริการทาง
การศึกษา 

(9) จ านวนหน่วยงาน
ที่ใช้ ICT ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

3 26 หน่วยงาน  - 

2. บริการทาง
สารสนเทศตรงตาม
ความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 

2.1 สร้างระบบและ
กลไกทางสารสนเทศ
ในการให้บริการ 

(10) ค่าเฉลี่ยความ
พึงพอใจของผู้ใช้ที่มี
ต่อบริการสารสนเทศ 

3 4.04 4.00  - 

3. บริการทาง
สารสนเทศมีความ
มั่นคง ปลอดภัย 

3.1 ปรับปรุงระบบ
รักษาความปลอดภัย
บนระบบเครือข่าย 

(11) ร้อยละการ
ท างานได้ของระบบ 

ร้อยละ 
80 

99.57 99.97  - 

(12) มีเครื่องมือใน
การรักษาความ
ปลอดภัยของระบบ 

มี มีเครื่องมือในการรักษา 
ความปลอดภัยของระบบ 
จ านวน 3 ระบบ 
ประกอบด้วย Firewall , 
Microsoft Security 
Essentials, 
Authentication 

 - 

4. นักศึกษาและ
บุคลากรมีการใช้ ICT 
ในการแสวงหาความรู ้

4.1 พัฒนาช่อง
ทางการเข้าถึงแหล่ง
เรียนรู ้

(13) ร้อยละของ
บุคลากรทีส่ามารถ
เข้าใช้งานสารสาเทศ
ในการสืบค้น 

ร้อยละ 
10 

- -   

5. ระบบบริหาร
จัดการและให้บริการ
ทางการศึกษาท่ีใช้ 
ICT เป็นฐาน 

5.1 เร่งรัดการใช้
โครงสร้างพื้นฐานด้าน 
ICT เพื่อการบริหาร
จัดการและการให้ 
บริการทางการศึกษา             

(14) จ านวน
ฐานข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการ
ตัดสินใจ 
 

7 ฐาน 9 ฐาน  - 
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เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค่ำ
เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินกำร กำรบรรลุ    
เป้ำหมำย 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 บรร
ลุ 

ไม่
บรรลุ 

(e–Management 
Infrastructure) 

(15) จ านวนบริการ
ทางสารสนเทศ 
(VOIP, Web 
hosting, e-mail)   

6 
บริการ 

6 
บริการ 

 - 

(16) ค่า FTES ต่อ
เครื่องคอมพิวเตอร์ที่
มีการจัดการหรือจัด
ให้บริการแก่น.ศ 

ไม่สูงกว่า 
 8 FTES  

4.52 FTES ต่อเครื่อง  
 

 
- 

(17) จ านวน  
e-content ที่
ให้บริการทางการ
ศึกษา 

220 
รายการ 

-รายวิชา E-Learning  
461 รายการ 
-จ านวนฐานข้อมูล E-
book  4  ฐาน 
- จ านวนสื่อ smart 
classroom  208 ตอน 
- สื่อวีดิโอ RMUTK 
Channel  191 คลิป 

 - 

6. เสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากร
บุคคลด้าน ICT  (e-
Manpower) 

- จัดให้มีศูนย์ฝึกอบรม
ทางด้าน ICT แก่
นักศึกษา 
-จัดให้มีการทดสอบ
มาตรฐานด้าน ICT แก่
นักศึกษา 
- จัดอบรมเพื่อพัฒนา
บุคลากรใหม้ีศักยภาพ
ด้าน ICT 

(18) ร้อยละของ
จ านวนนักศึกษาท่ี
สอบผ่านความรู้ทาง
สารสนเทศตาม
มาตรฐานทีเ่ป็นที่
ยอมรับ 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
4.76 

 
 

ร้อยละ 
2.38 

-ข--
- 

 

(19) จ านวน
โครงการที่จดัขึ้นเพื่อ
พัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา 

1 
โครงการ 

9 โครงการ 9 
โครงการ 

 - 

(20) จ านวน
โครงการที่จดัขึ้นเพื่อ
พัฒนาคุณภาพ
บุคลากรภายใน
มหาวิทยาลยั 

2 9 โครงการ 9 
โครงการ 

 - 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4 กำรบริหำรจัดอย่ำงมีส่วนร่วมและเป็นธรรม 

เป้าประสงค์ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมและเป็นธรรม คือด าเนินการ
บริหารจัดการเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล โดยการด าเนินงานจะมีการก าหนด
ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมาย รายละเอียดดังนี้ 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด ค่ำ
เป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินกำร กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 บรรลุ ไม่
บรรลุ 

1. ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นท่ี
ยอมรับ 

สร้างการมีส่วน
ร่วมโปร่งใส
ตรวจสอบได ้

(21) ผลการ
ประเมินการ
ปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร 

4.5   

 ยังไม่มีการประเมิน 

 - 

2. คุณภาพการ
บริหาร 

ปรับปรุงการ
บริหารจดัการ
เพื่อการบริการที่
ด ี

(22) ค่าเฉลี่ยความ
พึงพอใจของ
บุคลากร   (ท่ีมีต่อ
การบริหาร) 

4.5 - ผู้อ านวยการ 
= 4.60 

- ผู้อ านวยการ  
  = 4.39 

 - 

- รอง ผอ. 
(อ.ปิยะ) 

  =4.68 

- รอง ผอ. 
 (อ.ปิยะ) 
  = 4.42 

- รอง ผอ.  
 (อ.เบญจมา

ภรณ์)  
 = 4.73  

- รอง ผอ.  
 (อ.เบญจมาภรณ์)  
 = 4.58  

 - รอง ผอ.  
(อ.สุรีพร)     

= 4.70 

 - รอง ผอ.  
(อ.สุรีพร) = 4.40 

3. มีกระบวนการ
บริหารงานอย่าง
เป็นระบบและมี
ส่วนร่วม 

ปรับปรุง
กระบวนการ
บริหารงาน 

(23) มีระบบการ
บริหารงานบุคคล 

มี ม ี ม ี  - 

(24) มีระบบการ
บริหารการเงินและ
งบประมาณ 

มี ม ี ม ี  - 

(25) มีระบบการ
วิเคราะห์งาน 
(jd,js) 

มี ม ี ม ี  - 

4. บุคลากรมี
สมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

จัดให้มีการ
ฝึกอบรมตาม
ภาระงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

(26) ร้อยละของผล
การประเมินการ
ปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 
80.74 

ร้อยละ 89.10  - 

 



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            42 

 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 

2558 และปีงบประมาณ 2559 ผลผลิต : ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยโครงการ/
กิจกรรมที่ด าเนินงานในช่วงปีการศึกษา 2558 เปรียบเทียบประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยฯ และประเด็น
ยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการฯ มีดังนี้ 

ประเด็นยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย ประเด็นยุทธศำสตร์ส ำนัก โครงกำร / กิจกรรม 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  
การพัฒนาคุณภาพนักศึกษาสู่
เทคโนโลยีเชิงสรา้งสรรค ์

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1  
การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2  

การให้บริการทรัพยากร
สารสนเทศ 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการลงรายการ
บรรณานุกรมตามมาตรฐาน MARC 21  

2. กิจกรรมการปฐมนิเทศการใช้บริการงานห้องสมดุ 
(Library Orientation) ปีการศึกษา 2558 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3  

การใช้ ICT เป็นฐานในการ 
บริหารจดัการ และการ
ใหบ้ริการทางการศึกษา 

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์เพื่องานส านักงาน 
4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการดูแลรักษาอุปกรณ์

ทางด้านไอที 
5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการการพัฒนา
บุคลากรด้าน ICT ให้ได้มาตรฐานสากล 
6. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Powerpoint 2013 
7. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการออกแบบสื่อด้วย
ซอฟแวร์กราฟิกประเภทงานตกแต่งภาพดิจิตอล 

8. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Word 2013 
9. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Excel 2013 
10. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การสอน 
11. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการสร้างเว็บไซต์ด้วย
โอเพ่นซอส 
12. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการเตรียมความ
พร้อมในการเป็นผู้ฝึกสอน (Train the Trainer) ตาม
มาตรฐาน ICDL 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4  ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4  
การบริหารจัดการและการสร้าง
ภาพลักษณเ์ชิงสร้างสรรค ์

การบริหารจัดการอย่างมสี่วน
ร่วมและเป็นธรรม 

13. โครงการเสริมสร้างศักยภาพการให้บริการ
ห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
14.  โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการการจัดท าแผนใน
สถานการณ์วิกฤต 

https://www.facebook.com/media/set/?set=a.569362349835010.1073741841.297231890381392&type=1
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.569362349835010.1073741841.297231890381392&type=1
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โครงกำรและกิจกรรม 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดโครงการฝึกอบรมส าหรับบุคลากร และจัดกิจกรรม

ส าหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประจ าปีงบประมาณ 2559 สรุปได้ดังนี้ 

ล ำดับ
ที ่

หลักสูตร ระยะเวลำ 
(วัน) 

จ ำนวนผู้เข้ำรับ
กำรอบรม 

(คน) 
1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ืองาน

ส านักงาน 
3 36 

2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการดูแลรักษาอุปกรณ์ทางด้านไอที 
 

2 31 

3.1 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ได้
มาตรฐานสากล” กิจกรรมที่ 1 

12 140 

3.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด้าน ICT ให้ได้
มาตรฐานสากล” กิจกรรมที่ 2 

10 14 

4 โครงการเสริมสร้างศักยภาพการให้บริการห้องสมุดและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4 41 

5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการลงรายการบรรณานุกรมตาม
มาตรฐาน MARC 21 

1 13 

6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft 
PowerPoint 2013 

2 30 

7 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการออกแบบสื่อด้วยซอฟแวร์กราฟิก
ประเภทงานตกแต่งภาพดิจิตอล 

2 30 

8 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft Word 
2013 

2 36 

9 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft Excel 
2013 

2 36 

10 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนในสถานการณ์วิกฤต 
 

2 38 

11 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสอน 
 

2 35 

12 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการสร้างเว็บไวต์ด้วยโอเพ่นซอร์ส 
หัวข้อ "การใช้เวิร์ดเพรสส์ในการออกแบบเว็บไซต์" 

2 36 

13 โครงการอบรม Train the Trainer ตามมาตรฐาน ICDL 
 

5 30 

14 กิจกรรมปฐมนิเทศการใช้บริการงานห้องสมุด (Library 
Orientation) ประจ าปีการศึกษา 2559 

20 1,012 
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ภำพกิจกรรมโครงกำร 

    ผลผลิต : ผู้ส าเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

1. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่องำนส ำนักงำน  

วันที่ 19 - 21 ตุลาคม 2558  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่องานส านักงาน” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 
80 พรรษา ห้อง 303 R ได้รับความสนใจจากบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพเข้าร่วมโครงการ
อบรม จ านวน 36 คน  โดยคุณภาณุภณ พสุชัยสกุล เป็นวิทยากรในการบรรยายและฝึกปฏิบัติในครั้งนี้  
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2. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรดูแลรักษำอุปกรณ์ทำงด้ำนไอที  

วันที่ 18 - 19 พฤศจิกายน 2558 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการการดูแลรักษาอุปกรณ์ทางด้านไอที” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 

ห้อง 303 R เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ สามารถแก้ปัญหาเครื่องคอมพิวเตอร์ และดูแลรักษาโปรแกรมใช้งาน

เบื้องต้น ได้รับความสนใจจากบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการ จ านวน 31 คน โดยคุณภูริพัฒน์ ดวงพุฒ 

BFITS (Thailand) Co.,Ltd.  เป็นวิทยากรในการบรรยายและฝึกปฏิบัติในครั้งนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            46 

 

3. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำน ICT ให้ได้มำตรฐำนสำกล # กิจกรรมที่ 1  

- กิจกรรมที่ 1 : ระหว่ำงวันที่ 14-15, 21-24 ธันวำคม 2558 และ 12-15, 18-19 มกรำคม 2559 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด้าน 

ICT ให้ได้มาตรฐานสากล” กิจกรรมที่ 1 โดยประกอบด้วยหลักสูตรดังต่อไปนี้ 1. Microsoft Office Word 

2. Microsoft Office Excel 3. Microsoft Office PowerPoint 4. Internet and Computing Core 

Certification (IC3)   ณ บริษัท เออาร์ไอที จ ากัด ได้รับความสนใจจากบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการ

อบรม จ านวน 140 คน 
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3. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำน ICT ให้ได้มำตรฐำนสำกล # กิจกรรมที่ 2 

- กิจกรรมที่ 2 : ระหว่ำงวันที่ 11-15, 18-22 มกรำคม 2559 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรด้าน 

ICT ให้ได้มาตรฐานสากล” กิจกรรมที่ 2  โดยประกอบด้วยหลักสูตรดังต่อไปนี้   1. Oracle Database 12c      
2. Oracle Database 11g  ณ บริษัท ERT Enterprise Resources Training ได้รับความสนใจจากบุคลากร
มหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 14 คน 
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4. โครงกำรเสริมสร้ำงศักยภำพกำรให้บริกำรห้องสมุดและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

วันที่ 5-8 มกราคม 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการเสริมสร้าง

ศักยภาพการให้บริการห้องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ” ณ โรงแรมริเวอร์แคววิลเลจ จ.กาญจนบุรี เพ่ือให้

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจถึงความส าคัญของการพัฒนาองค์การสู่ความส าเร็จ บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาองค์การ มีความรักความสามัคคี รู้จักการท างานเป็นทีม โดยมีบุคลากรของส านักวิทยบริการฯ เข้าร่วม

โครงการ จ านวน 41 คน 
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5. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรลงรำยกำรบรรณำนุกรมตำมมำตรฐำน MARC 21  

วันที่ 20 มกราคม 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการการลงรายการบรรณานุกรมตามมาตรฐาน MARC 21” ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ห้อง 

401 R  เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจร่วมกันในการลงรายการบรรณานุกรมมาตรฐาน MARC 21 โดยมี

บรรณารักษ์ท้ัง 3 พ้ืนที่การศึกษาเข้าร่วมอบรม จ านวน 13 คน 
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6. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2013  

วันที่ 18 - 19 กุมภาพันธ์ 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2013” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง ชั้น 3 อาคารเฉลิม

พระเกียรติ 80 พรรษา เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถสร้างสื่อน าเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้รับ

ความสนใจจากบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 30 คน 
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7. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรออกแบบสื่อด้วยซอฟแวร์กรำฟิกประเภทงำนตกแต่งภำพดิจิตอล  

วันที่ 25 - 26 กุมภาพันธ์ 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการออกแบบสื่อด้วยซอฟแวร์กราฟิกประเภทงานตกแต่งภาพดิจิตอล” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง 

อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ชั้น 3  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจและพัฒนาทักษะการใช้

งานซอฟแวร์กราฟิก และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ได้รับความสนใจ

จากบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 30 คน 
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8. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft Word 2013  

วันที่ 19 - 20 เมษายน 2559  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft Word 2013” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 

80 พรรษา ชั้น 3 เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจ และมีทักษะในการใช้โปรแกรม Microsoft Word ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยมีบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 36 คน 
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9. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft Excel 2013  

วันที่ 26-27 เมษายน 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการใช้งานโปรแกรม Microsoft Excel 2013” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 

พรรษา ชั้น 3 เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจ และมีทักษะในการใช้โปรแกรม Microsoft Excel ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยมีบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 36 คน 
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10. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรจัดท ำแผนในสถำนกำรณ์วิกฤต  

วันที่ 20-21 มิถุนายน 2559  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนในสถานการณ์วิกฤต” ณ อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ห้อง 401 R เพ่ือให้ผู้

เข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินงาน และเป็นการเตรียมความพร้อมหากเกิดเหตุการณ์

ฉุกเฉิน โดยมีบุคลากรส านักวิทยบริการฯ เข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 38 คน 
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11. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรใช้เทคโนโลยีเพื่อกำรสอน  

วันที่ 28 - 29 มิถุนายน 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสอน” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 

ชั้น 3 เพ่ือให้อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสอนสมัยใหม่ สามารถไปประยุกต์ใช้

กับการจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษที่ 21  โดยได้รับความสนใจจากอาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลกรุงเทพ เข้าร่วมโครงการอบรม จ านวน 35 คน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ            56 

 

12. โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรสร้ำงเว็บไวต์ด้วยโอเพ่นซอร์ส  

วันที่ 7 - 8 กรกฎาคม 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด  “โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการการสร้างเว็บไวต์ด้วยโอเพ่นซอร์ส หัวข้อ "การใช้เวิร์ดเพรสส์ในการออกแบบเว็บไซต์" ”ณ ศูนย์การ

เรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา ชั้น 3  เพ่ือให้ผูเข้าอบรมมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะ

ในการออกแบบเว็บไซต์ด้วย WordPress โดยได้รับความสนใจจากบุคลากรมหาวิทยาลัยเข้าร่วมโครงการอบรม 

จ านวน 36 คน 
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13. โครงกำรอบรม Train the Trainer ตำมมำตรฐำน ICDL  

วันที่ 25 - 29 กรกฎาคม 2559 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด “โครงการอบรม 

Train the Trainer ตามมาตรฐาน ICDL” ณ ศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเอง อาคารเฉลิมพระเกียรติ 30 พรรษา ชั้น 

3 และมอบวุฒิบัตรผู้ที่ผ่านการอบรม จ านวน 30 คน และในโอกาสนี้ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ไดร้ับมอบการแต่งตั้งเป็นศูนย์สอบมาตรฐาน ICDL มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ (ICDL Accredited 

Test Centre)  
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14. กิจกรรมปฐมนิเทศกำรใช้บริกำรงำนห้องสมุด (Library Orientation) ประจ ำปีกำรศึกษำ 2559 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัด " กิจกรรมปฐมนิเทศการใช้บริการงานห้องสมุด 

(Library Orientation) ประจ าปีการศึกษา 2559 " ระหว่างวันที่ 15 สิงหาคม – 23 กันยายน 2559  ณ ส านัก

วิทยบริการฯ อาคารเฉลิมพระเกียรติฯ 80 พรรษา ชั้น 3/4/5 เพ่ือแนะน าให้นักศึกษาใหม่ได้เรียนรู้เกี่ยวกับ

บริการต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ งานบริการยืม-คืนหนังสือ สื่อโสตทัศน์ ทรัพยากรอ้างอิง ฐานข้อมูลออนไลน์ วารสาร

และสื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง การให้บริการบัญชี Google Apps for Education การล๊อกอินเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ต 

และการใช้บริการห้องเรียน Smart Classroom 
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ข้อมูลการติดต่อ 
 

หน่วยงำน เบอร์โทรศัพท์ 

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 0 2287 9600  ต่อ 7034 7035 7036 7039 

กลุ่มงำนวิทยบริกำร 0 2287 9600  ต่อ  7042 7043 7064 

กลุ่มงำนระบบเครือข่ำย 0 2287 9600  ต่อ  7010 7044 7045 7068 

กลุ่มงำนระบบสำรสนเทศ 0 2287 9600  ต่อ  7004 7046 

กลุ่มงำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ 0 2287 9600  ต่อ  7067 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ที่อยู่ เลขที่ 2 ถนนนางลิ้นจี่ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120 

http://www.carit.rmutk.ac.th/  

 


